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MESLEK ICI PLAN VE PROGRAMLARI ICIN ONERILER...

MESLEK ICi PLAN VE
PROGRAMLARI ICIN
ONERILER

Burapor bes farkli ekte ayrintili olarak sunulan bulgular,
yorum ve Onerilerin derlenmis halini igermektedir. Tiirkiye
Adalet Akademisi tarafindan paylasilan bilgiler ve alan
yazin incelemeleri sonucu var olan programlarinin etkisini
artirmaya yonelik paylasilan bulgu, yorum ve Oneriler
asagidaki basliklara gére sunulmustur.

GIRIS

Bu rapor Tiirkiye Adalet Akademisi (TAA) biinyesinde
ylriitiilmekte olan egitim faaliyetlerinin incelenmesi igin
hazirlanmistir.  Egitim programi i¢in tasarim yapmak
oldukca kapsamli bir siirectir. Yiiz ylize, uzaktan ya
da harmanlanmis 6grenme modeline goére Ogrenme
stireclerini, bilginin 6grenene iletisim araglar araciligiyla
ya da Ogretici lizerinden aktarildigi seklinin bir dgretim
yaklagimi oldugunu diistinmek tamamen yanlis bir
kamdir. Islevsel bir egitim programi gretme-dgrenme
yontemlerini, sinif yonetimini, planlamayi, rehberligi
ve biitlin bunlarm organize edilebilmesini igermelidir.
TAA biinyesinde yiiriitilen egitim programlari da bu
bakis acis1 ile incelenmis ve ek olarak sunulan raporlarda
degerlendirmeler ayrmtili olarak sunulmustur. Oneriler
gelistirirken Avrupa Yargi Egitim Ag (EJTN) ve
yonetmelikler baglaminda belirtilmis kriterler ve alanyazin
g6z Onilinde bulundurulmustur.

Ozellikle son donemde kullanim alani oldukea
genigleyen ve Ogrenme-Ogretme slirecleri baglaminda
en ¢ok oOnerilen yaklagimlardan biri olan harmanlanmig
O0grenme {lizerine yogunlasilmistir. Bilindigi tizere
harmanlanmig 6grenme yiiz ylize ve uzaktan 6grenmenin
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etkili yonlerini birlestiren bir yaklagimdir. Bu dogrultuda sinif dis1 etkinlikler igin ve ders esnasti siirecleri
icin yazilimsal ve donanimsal altyapinin neler olabilecegi, nasil yonetilebilecegi ve siirdiiriilebilirligi
icin neler yapilabilecegi ekteki raporlara ayrintili olarak eklenmistir. Ayn1 zamanda egitsel siiregler igin
de ders tasariminin planlanmasindan igerik tiirlerinin belirlenmesine kadarki siirece ayrintili olarak yer
verilmistir.

Yukarida sunulan model onerilirken TAAnin sahip oldugu Uzaktan Egitim Merkezi, Ol¢gme ve
Degerlendirme Merkezi ve video stiidyosu gibi birim ve olanaklar1 g6z 6niinde bulundurulmustur. Bu
olanaklar kullanilarak ve konusunda deneyimli i¢erik uzmanlariin destegiyle gelistirilecek igerikler
uzun yillar boyunca gerekli revizyonlar yapilarak kullanilabilecektir. Iyi tasarlanmis bir Harmanlanmis
Ogrenme tabanli meslek ici egitim programi asagidaki olanaklari sunacaktir:

+ Ogrenenlerin 6grenmeyi gdstermesi ve uygulamasi

« Ogrenenlerin anlaml etkinlikler araciligiyla ¢evrimigi olarak birlikte is birligi yapma firsati

» Diizenli geri bildirim (katilim1 siirdiirmek ve 6grenenin ilerlemesini 6lgmek i¢in ¢cok dnemlidir)

» Diizenli bilgi glincellemeleri

* Giincel, ilgili, miifredatla uyumlu ve iyi tretilmis yiiksek kaliteli 6grenme kaynaklar

* Bir dizi multimedya/¢oklu ortam formati

* Yiiz yilize 6gretimin temel istiinliklerinin hem eszamanli hem de eszamansiz formatlarda

¢evrimici olarak yansitilabilmesi

+ Ogrenenlerin ek destege ihtiya¢ duyduklari durumlarda gevrimici 6grenme bdliimlerini

desteklemek i¢in yliz yiize oturumlarin kullanimi

» Akran destegi baglaminda kullanilabilecek ¢evrimigi topluluk/destek alanlar1

* Herkes i¢in erisilebilirlik

+ Ogrenenlerin kendi zaman ve mekan tercihine gore 6grenme malzemelerine esnek erisimi

* Yatirnmin doniisii — 6zellikle gorsel, isitsel ve metin tabanl elektronik 6grenme malzemelerinin
uzun yillar kullanilabilmesi

Harmanlanmis 6grenme, katilimeilarin kuramsal bilgiyi uzaktan 6grenebilmelerine ve yiiz yiize simif
etkinlerinde bu kuramsal bilgiye iliskin uygulama yapabilmelerine olanak taniyacaktir. Bu yaklasimda,
6grenenlerin ve egitmenlerin zamanini bilgi aktarimiyla harcamak yerine, harmanlanmig 6grenmenin
yiliz yiize kismi, aktif olarak becerileri uygulamak ve egitmenlerden uygulamali egitim almak igin
harcanir. Ozellikle meslek ici egitimlerde katilimc1 hakim ve savcilarn uygulamaya doniik pratik
becerilere ihtiya¢ duyduklar1 diisliniildiglinde, harmanlanmis 6grenme yaklasimina dayali bir egitim
programiin daha etkili ve verimli olacagi diisiiniilmektedir.

I. EGITIM PLATFORMUNA YONELIiK ONERILER

TAA’nin strateji planinda yer alan Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi baglhiginda kursiyerlerin ve
Ogretim iiyesinin kampiise gelme zorunlulugu olmaksizin bilgisayar teknolojileri vasitasi ile tamamen
sanal ortamda canli, goriintiilii, sesli olarak derslerin islendigi, katilimcinin istedigi zaman bunlari tekrar
izleyebilecegi ve gorlntiileyebilecegi bir uzaktan egitim sistemine sahip olduklar1 bilgisi yer almaktadir.
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MESLEK 1CI PLAN VE PROGRAMLARI iCIN ONERILER...

Bu durumun da yine hem sosyal hem de biligsel bulunusluga olumlu katki sagladig: diistiniilmektedir.
Ancak eszamanli ders anlatimi1 ve daha sonra eszamansiz olarak bu anlatimlara erisimin EJTN ninkatilimci
egitim beklentisini uzaktan yiiriitilen egitimlerde tam olarak karsilayamayacagi diisiiniilmektedir.
EJTN, modern egitim yaklagimlar1 6zelinde katilimci egitim yaklasimi igin 6grenen merkezli ve tecriibe
temelli becerilerin iizerinde durmustur. Daha fazla bilgi edinmekten ziyade, edinilen bilgileri ise dahil
edebilme becerisine odaklanmistir. Bu dogrultuda TAA’da aktif katihmin saglanabilecegi bireysel ve
grup etkinliklerine daha fazla yer verilmesi gerektigi diisliniilmektedir.

Hedef kitlenin yetiskin 6grenenler oldugu diisiiniiliirse, TAA agisindan e-68renme sistemlerinin
ve e-0grenme igeriklerinin ¢cok daha verimli ve siirdiiriilebilir olacag: diigiiniilmektedir. Bu baglamda
TAA biinyesinde meslek i¢i egitimlerin tamamen uzaktan ya da harmanlanmis olmasina imkan verecek
organizasyonu saglayabilecek ve her yerde ayni e-6grenme standartlarini yakalamak adina gliniimiiz
teknolojileriyle uyumlu e-6grenme igeriklerini sunabilecek 6zel bir Egitim YoOnetim Sisteminin
gelistirilmesi Onerilmektedir. Bu sistemin sahip olmasi gereken temel yeterlikler ve kapasite Ek 2°de
ayrmtilariyla aciklanmistir. Bu gelistirme siirecinin finansmani i¢in kurumsal kapasite artirimini
amaclayan bir proje hazirlanmasi uygun olabilir. Bu Egitim Yonetim Sisteminin gelistirilmesinde
piyasada halihazirda bulunan yillik abonelik gerektiren secenekler yerine a¢ik kaynak kodlu bir
yazilimla kuruma 6zgii ve kurumun sahibi olacag bir yaklasimin izlenmesi 6nerilmektedir. Bu
yaklagim kurum kaynaklarinin verimli kullanilmasini ve siirekliligi saglayacaktir.

II. EGITICILERE YONELIK ONERILER

EJTN, egitmenlerin se¢iminde bilgi birikiminin, yargida desteklenen becerilerin, tavirlarin ve
degerlerin dikkate alimasi gerektigini vurgulamistir. Iyi bir yargr egitmeninin -ister yargidan gelen bir
hukukcu olsun, ister akademiden isterse de baska bir disiplin ya da meslekten gelsin- en azindan hakim ve
savcilarin “gdrevlerini nasil yerine getirdigine ve diisiindiigiine” dair temel bilgiye (egitmenin hakim ve
savcilarin etik standartlarini ve degerlerini bilmesi gerekmesi gibi) sahip olmas1 gerektigini belirtmistir.
TAA biinyesinde gergeklestirilen ya da planlanan egitim faaliyetleri i¢in egitmen tercihlerinde de ana
referans kaynaklarmin vurguladig secim Olgtitlerine bagl kalindigi gézlenmistir.

Kaliteli ve kapsayic1 dijital egitime ulasmak icin o6greticilerin ¢evrimici, harmanlanmis ve
uzaktan egitim siireclerinde kullanacaklari dijital pedagojik egitim yeterliklerinin artirilmasi gerek
sart olarak goriilmelidir. Gegmis deneyimlere ve alan yazin incelemelerine dayali olarak &greticilerin
(a) ogretim yontem ve teknikleri, (b) iletisim becerileri, (¢) senkron ve asenkron ortamlarda sinif
yonetimi becerileri, (¢) soru sorma becerileri, (d) rehberlik becerileri, (e) yetiskin 6grenenler, andragoji
ve hetagoji, (f) 6lcme-degerlendirme, (g) harmanlanmis model , (g) egitim materyali gelistirme, (h)
etkinlik tasarimi, (1) motivasyonu saglama ve devam ettirme, (i) etkilesim saglayabilecek yeni ders
unsurlarinin tasarimi, (j) etkili sunum teknikleri yeterlilik alanlarinda desteklenmesi Onerilmektedir.
Ilgili igerikleri kapsayan bir Egitici Egitimi kurs paketi olusturularak TAA biinyesinde egitmen
olarak gorev iistlenecek personelin bu kursu tamamlamasi saglanmalidir.
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III. EGITIM MODELINE YONELIK ONERILER

EJTN, egitim uygulamalariin kisiye 6zel olmasi gerektigi yoniinde bazi ilkelere yer vermistir.
Kisiye 0zel yapi ile vurgulanan katilimcilarin ihtiyaglari dogrultusunda egitim formatinin segilmesi,
icerik ve yontemin tercihe bagh olmasidir. TAA, yiiz yiize egitim faaliyetlerini hizmet alim1 yoluyla
ve harcirah karsiligiyla gerceklestirmeye baslamistir. Uzaktan egitim faaliyetlerini ise Uzaktan
Egitim Merkezi biinyesinde kontrol edilen Egitim Platformu araciligiyla ¢evrimi¢i ve ¢evrim digi
gerceklestirmektedir. Gorildiigii lizere TAA, yiiz yilize ve uzaktan secenekleriyle yararlanicilara
ulagmaya c¢alismaktadir. Bu yoniiyle EJTN’nin vurguladigi kisiye 6zel olma ilkesinin gozetildigi
diisiiniilmektedir. Ancak yetiskin 6grenenlerin egitim alma isteginin -6zellikle pandemi sonrasi-
cevrimici modele yatkinlik gosterdigi bilinmektedir. Bu durum Avrupa Birligi Horizon 2021 raporunda
da vurgulanmis ve gelecegin egitim yaklasimi olarak cevrimici modelle yiiz yiize modelin birlesimi
olan harmanlanmis 6grenmeye genis veri verilmistir. Bu dogrultuda TAA’nin, Ek 1 ve Ek 2’de
ayrintih sekilde gerekgeleriyle agiklandig1 iizere, meslek ici egitimlerde Harmanlanmis Ogrenme
Yaklasimina dayali bir modele ge¢mesi dnerilmektedir. Mevcut 6gretim modelleri ve teknolojileri
g0z Oniine alindiginda, harmanlanmis 6grenme, amaglanan hedef kitleye ulasabilecek uygun bir secenek
olarak diisinilmektedir. Harmanlanmis 6grenme, hedef kitlenin mesleki gelisimlerine iliskin beklenen
basar1 sonuglarinin elde edilmesine yardimci olacaktir. Harmanlanmis 6grenme, yiliz yiize egitim ile
¢evrimi¢i 0grenmenin yontem ve teknolojilerini birlestiren bir modeldir. Bu sekilde model, her iki
Ogretim yonteminin de giiclii yanlarini kullanarak optimal 6grenmeyi saglar. Harmanlanmis 6grenme
ayrica katilimcilara kendi kisisel 6grenme becerilerini ve igbirlikli 6grenmeyi kullanabilecekleri ¢oklu
ogrenme segenekleri sunarak esneklik saglar.

Eszamanli ders anlattimi ve daha sonrasinda eszamansiz olarak bu anlatimlara erisimin
EJTN’nin katilimci egitim beklentisini uzaktan yiiriitiilen egitimlerde tam olarak karsilayamayacagi
diistiniilmektedir. EJTN, modern egitim yaklasimlar 6zelinde katilimer egitim yaklagimi i¢in 6Zrenen
merkezlive tecriibe temelli becerilerin tizerinde durmaktadir. Daha fazla bilgi edinmekten ziyade, edinilen
bilgileri ise kosabilme becerisine odaklanmistir. Bu dogrultuda TAA’da aktif katilimin saglanabilecegi
bireysel ve grup etkinliklerine daha fazla yer verilmesi gerektigi diistintilmektedir.

EJTN, egitim yontemlerinin belirlenmesinde, egitim ortamlarmin ve kaynaklarinin tasariminda
alanyazmin da isaret ettigi birgok ozellige yer vermistir. Ogrenenlerin aktif katilimina odaklanan
ogretim modelleri (miinazara, temsili durusmalar, uygulamali 6rnekleme, vaka ¢aligsmalari, deneyse
caligmalar gibi) ve etkili anlatim teknikleri (giris etkinliklerinde buz kiricilar, gelisme boéliimiinde
sunumlar, sonu¢ boliimiinde ise soru-cevap gibi) ayrintili olarak agiklanmistir. Ayn1 zamanda modern
egitim anlayisi baslig1 altinda teknolojiyle zenginlestirilmis sinif ortamlari, harmanlanmis 6grenme ve
eszamanli uzaktan ytiriitiilen etkinliklerin neler olabilecegine deginmistir. Bu baglamda, ulasilan verilere
bagli olarak TAA nin, EJTN nin vurguladig: etkili 6gretim yontemleri ve tekniklerini kullanma ¢abasi
icerisinde oldugu disiiniilmektedir. Ancak modern egitim anlayis1 altinda vurgulanan harmanlanmis
ve uzaktan ylriitilecek egitimler igin Ozellikle yetiskin 6grenenlere yonelik, etkinlik tabanh ders
planlarimin hazirlanmasi, iki yonlii etkilesim tasarimi, 6@renme stili cesitliligini gozetecek farkh
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icerik tasarimlari, eszamanlh etkinliklerin etkinliginin arttirilmasi gibi konulara daha fazla agirhk
verilmesi gerektigi diisiniilmektedir.

TAA biinyesindeki egitimlerin incelenmesi ve stratejik planin gézden gegirilmesine bagli olarak
kullanilabilecek bir model onerisi gelistirilmisti. Ogrenme siirecinin planlanmasi((a) 6grenme
amaglarini belirleme, (b) 0grenen grubunu analiz etme, (c) 6grenme etkinliklerini planlama, (¢)
ogrenme iceriklerini tiretme, (d) kullanilacak dijital platformu test etme) sonrasinda model ii¢ agamalari
olarak kullanilabilir. Birinci asama; (a) 6grenen rol ve sorumluluklarini agiklama, (b) modiil 6ncesi
Ogreneni test etme ve eksik olunan konular1 kisiye 6zel hale getirme, (c) igerikleri 6grenenlere ulastirma
(PDF, ePUB, HTMLS5, video malzemeler), (¢) 6grenenlere icerikler ile ne yapacaklarini agiklama ve
amag verme, (d) o6grenenlerin ders igeriklerini etkinlikler dncesinde bireysel hizlarinda ¢aligmalarina
olanak tanima, (e) d6grenenlerin ders igerikleri ile etkilesimlerini analitik sistemi ile analiz etme, (f)
ders etkinliklerine ge¢cmeden Once Ogreneni ders etkinlikleri ve ders oncesi islemler baglaminda
bilgilendirme adimlarin1 icermektedir. Ikinci asama; (a) etkilesimli ders malzemeleri ile etkilesime
girmeleri i¢in yonlendirme, (b) dgrenenlerin davraniglarina sistem {izerinden geribildirim verme, (c)
ogreten kilavuzuna bagl kalarak ders esnasini tamamlama adimlarindan olusmaktadir. Ugiincii asama ise
(a) 6grenenlerin modiil konularini tekrar etmeleri i¢in yonlendirme, (b) 6grenenlerin izleme etkinlikleri
ile siire¢ degerlendirme etkinlikleri yapmasini saglama (Modiil sonu sinavlar, etkinlikler), (¢) 6grenen
performansint degerlendirme, (¢) 6grenene sistem iizerinden durumu hakkinda bilgi verme ve ihtiyag
duydugu yonlendirmeyi gerceklestirme adimlarindan meydana gelmektedir.

IV. EGITIM PROGRAMI TASARIMLARINA VE iCERIKLERINE YONELIK
ONERILER

Program tasarimi yapmak olduk¢a kapsamli bir siirectir. Sadece bilginin 6grenene iletisim araglari
iizerinden aktarilmasinin 6gretim olarak smiflandirilmas1 miimkiin degildir. Tyi bir tasarim 6gretme-
6grenme yontemlerini, sinif yonetimini, planlamayi, rehberligi ve biitiin bunlarin organize edilebilmesini
icermelidir.

WaRBIitiin tasarimlar genelde ayn1 yapiya sahiptir. Ik olarak tasarimin hangi amagla ve hangi hedef
kitle i¢in yapildigini belirlemek gerekir. Hizmet i¢i ya da meslek i¢i egitim tasarimi yaparken; 6grenme
amaclari, 6grenme faaliyetleri, 6grenme kaynaklari, 6lgme ve degerlendirme yaklasimlari ve 6grenen
ozellikleri arasindaki iliski her zaman gozetilmelidir. Ayn1 zamanda 6grenenlerin 6nceki dgrenmeleri
belirlenmeli ve igerik onceki 6grenmelerin tizerine kurgulanmalidir. EJTN incelendiginde de, benzer
bir vurguyla, egitim programlarinin tasariminda birbirini takip eden birgok adimin 6n plana ¢ikarildigi
goriilmektedir. Thtiyaglarin analizi ile baslayan siireci, amaclarin belirlenmesi, egitim ortamlarinin ve
kaynaklarinin tasarimi, uygulanmasi ve degerlendirmesi siiregleri takip etmelidir.

TAAnin egitim programlart incelendiginde ihtiyaca yonelik sorun odakli egitim basliklarina
yogunlasildigr goriilmektedir. Bu girisim yetiskin 6grenen 6zelliklerinin ve ihtiyaglarinin 6n planda
tutuldugunun kanit1 niteligindedir. Ayn1 zamanda egitim programlarinin kisa siirelerde tamamlama
cabalart yine yetiskinlerin zaman yonetiminin géz Oniinde bulunduruldugunun gostergesidir.
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Egitimlerin metinsel igeriklerinin hazirlanmis olmasi, anlatimlarin video olarak kaydedilmesi, egitim
platformunda paylasilmasi, yliz ylize bir araya gelemeyecek katilimcilar i¢in eszamanli katilim
ortamlarinin planlanmasi ve gergeklestirilmesi kaynak ¢esitliginin gozetildigini gostermektedir. Ancak
kaynak cesitligi, ortam kullanimi ve eszamanh etkinliklerin yiiriitiilmesinin etkisini artirabilmek
adina TAA biinyesinde uzaktan ya da harmanlanmis modelle yiiriitiilecek egitimler icin yeniden
bir hazirhga ve diizenlemeye gidilmesi onerilmektedir. Ogrenen ozelliklerine bagh olarak 6gretim
tasariminin yeniden ele alinmasi ve materyal cesitliligine agirlik verilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.
Bu baglamda 6gretim tasarimi i¢in asagidaki adimlar takip edilmelidir.

4.1.TAA'nin hedef kitlesi genel olarak yetiskin 6grenenler olusturmaktadir. Ancak katilimcilar
yetigkin sifatina sahip olsa da 6grenme ortaminda hazirbulunusluk olarak ya da dersin igerigine olan
uzaklig itibariyle digsal motivasyona ve yonlendirilmeye ihtiya¢ duyabilir. Bu dogrultuda hedef kitle
icin tasarim yaparken yetiskin 6grenen ozelliklerinin pedagojik alan bilgisiyle harmanlamasi daha
dogru olacaktir.

4.2. TAA biinyesinde yiiriitillen egitim programlart kapsaminda ders tasarimcisi icgin temel
diisiince bilissel agidan her diizeyde 6grenenle karsilasabilecek oldugudur. Bu dogrultuda dersler i¢in
bilme, kavrama, uygulama, analiz, sentez ve degerlendirme diizeylerinde 6@renme amaclari
belirleyebilmek ve bu kapsamda icerikleri organize etmek amaclanmalidir.

4.3. Tasarimci ders tasarimi kurgusunu tek yonlii bir kanal {izerine oturtmamali; etkinlik temelli,
iletisim ve yardim alma kanallarinin agik oldugu, igerigin sarmal bir dongiide 6grenenin istegine
gore diizenlenebildigi, miimkiinse akran iletisimiyle sosyal bulunusluklarinin fark edilmesine olanak
tanindig1 bir diizeyde etkilesim sansi verilmelidir.

4.4. TAA biinyesinde yliriitiilen egitim programlar1 kapsamina giren hedef kitlenin egitmenle farkl
ortamlarda olmasi ve 6grenme siirecinin zaman ve/veya mekan bagimsizliginin olabilmesi s6z konusu
olabilir. Bu 6zellik tasarimet i¢in temel bir varsayima doniismelidir. Bu varsayim 6grenenlerin ayni
zamanda ve ayni yerde olamayabilecegidir. Tasarimci bu diisiincesiyle etkinlik tasarimlarini zaman
ve mekan baghhigindan kurtarmaya odaklanmalidir.

4.5. TAA biinyesinde yiiriitilen meslek i¢i egitim programlari i¢in ders izlencesi hazirlanmalidir.
Izlenceyi hazirlayacak sorumlu kisi, dgreneni motive etmeyi, dersin genel olarak yapilandirilmis
formatini ve amagc-performans gostergesini ortaya koyabilmeyi amaglamalidir. izlencede Program(ders)
hakkinda, 6grenme amaglari, calisma stratejisi, ¢alisma takvimi, 6lgme-degerlendirme yaklagimi,
programin (dersin) gerekgesi, iletisim ve destek boliimlerinin tanitim agiklamalarina yer verilmelidir.

4.6. TAA biinyesinde yiiriitiilen meslek i¢i egitim programlar1 kapsaminda tasarlanacak dersler igin
Ogrenen ile yerine gore tek yonlil, yerine gore iki yonlil iletisim planlanabilir. Dersin genel yapis1 ve
etkinlik bildirimleri i¢in duyurular olusturulabilir. Bu duyurular tek yonlii iletisim olarak diigtiniilebilir.
Tartigma forumu kullanimlari, eszamanli toplanti etkinlikleri, bireysel mesajlagma ya da akranlar arasi
grup etkinlikleri ise ¢ift yonlii iletisime Ornektir. Tasarimcinin tercih edecegi yontemler degiskenlik
gosterebilir. Ancak bu yontemlerin dersin tanitiminda 6grenenlere bildirilmesi, 6grenenlerin iletisim
siirecinin nasil gerceklesecegini algilamasi ve geribildirim mekanizmasini tanimalarini saglar.
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4.7. TAA biinyesinde yiiriitiilen meslek i¢i egitim programlar1 kapsaminda tasarlanacak dersler igin
icerik sadece bilginin aktarildig1 ortamlar olarak diisiiniilmemelidir. Ders yapis1 kapsaminda igerigin
modiiler (iinite-béliim bazh) ya da haftalik-aylik gibi kurallarla sunulmasina karar verilmelidir. Bu
karar tasarimcinin igerigi organize etmesindeki en temel baglayicidir. Her igerik bir dizi ek araca sahip
olmalidir. Bu araglar 6greneni igerige kabul edecek, icerigi ve etkinlikleri aktaracak ve 6grenenin kendi
Ogrenme siirecini test ederek tamamlamasina olanak saglayacaktir.

4.8. Tasarlanacak dersler igin yapilandirilmis bir dizi karar onerilmektedir. Is kapsaminda
gorevlendirilen icerik uzmanlar1 ve ders tasarimcilar ilk olarak temel bir malzeme olusturmaya
odaklanmali ve bu malzemeye ek olarak temel malzemeyle iliskili farkli 6grenme stillerini
destekleyebilmek ve 6grenme siirecinde kaliciligi arttirmak i¢in ek malzemelere yonelmelidir.

4.9. TAA biinyesinde yiiriitilen meslek i¢i egitim programlari i¢in belirlenmis olan dersler
kapsaminda ham metinler 6zel bir 6gretim tasarimi yaklasimina gore olusturulmalidir. Ham metinler
kendi kendine calismaya olanak taniyacak bir yapiya sahip olmah (pdf, html5, epub) ve diger
malzemelerin olusturulabilmesine (etkilesimli-etkilesimsiz konu anlatim videolari, 6grenme nesneleri,
Oleme araglari) olanak taniyacak zenginlikte olmalidir.

4.10. Egitim programlari icin yazilan iceriklerin; (a) 6grenme amaglari ve ¢alisma zamaniyla
iligkili olarak yapilandirilmig bir igerik oldugu, (b) kullanilan dilin agik, anlasilir olmasina ve edilgen
yapidan uzak oldugu, (c¢) gorsel ve bicimsel tasarim ilkelerine uygun oldugu, (¢) etkinlik bazli bir
yapiya sahip oldugu, (d) yasamdan ornekler igeren, giinlimiiz dil standartlarina uygun, somutlastiriimis
bir anlatima sahip oldugu, (e) 6lgme ve degerlendirme araclarinin farkl tiirlerde kullanimina imkan
saglayacak diizeyde hazirlandigi, (f) 6grenenin siire¢ boyunca kendi 6grenmesini sorgulamaya itecek
sekilde hazirlandig1 TAA tarafindan kontrol edilmelidir.

4.11. Egitim programlar tasarlanan malzemelerin; (a) 6grenme amagclariyla uyumu, (b) 6grenen
ozellikleriyle uyumu, (¢) duyussal ve sosyal agidan 6grenenleri olumsuz sekilde etkilemiyor olusu, (¢)
bigimsel ve gorsel agidan iyi bir tasarima sahip olusu, (d) kullanilan dilin hedef kitlenin 6zelliklerine
uygun olusu, (e) Ogrenenlerin sahip olduklari donanimlarla ve imkanlarla kullanilabilirligi, (f)
Ogrenenlerin teknoloji okur-yazarlik diizeyine uygun olusu, (g) kullanim1 kolayligi ve (g) yardim bilgisi
iceriyor olusu TAA tarafindan kontrol edilmelidir.

4.12. Ders tasarimi yapilirken igerikle iligkili olarak 6grenenlerin sistemde aktif olmasina imkan
saglayacak etkinlik tasarimlarini planlamaya dahil edilmelidir. Etkinliklerde temel ama¢ 6grenene
performans sergileyebildigi imkanlar sunmak olmalidir.

4.13. TAA biinyesinde yiiriitillen egitim programlar icin izlenmesi gereken degerlendirme
siirecinde; (a) bicimlendirme amagli degerlendirmenin (formative assessment) ve (b) diizey belirleme
amagli degerlendirmenin (summative assessment) bir arada kullanilmas1 6nerilmektedir. Bigimlendirme
amacl degerlendirme ile 6grenenlerin siire¢ boyunca yaptiklari iizerinden degerlendirilmesi saglanmis
olacak ve 6grenme asamalar1 bicimlendirilecektir. Sonug¢ degerlendirmesi ile de 6grenenlerin belirli
periyotlarda gecmis 0grenme deneyimleri test edilecek ve basarilari 6l¢iilerek yargiya varilacaktir.
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4.14. Egitim programlarimin biitiinii; (a) dersin yapisi, (b) degerlendirme yaklagimi, (c¢) igerik, (¢)
Bicimsel tasarim, (d) ¢coklu ortam igerikleri, (e) ders tasarimi ve kullanilabilirligi basliklart altinda Ek
2’de ayrintilarina yer verilen sorular {izerinden TAA tarafindan kontrol edilmelidir.

V. SEMINERLERE (CANLI DERSLERE) YONELIK ONERILER

Eszamanli ders sunumlarinda egiticilerin ve katilimeilarin teknik agindan bir sorun yagamamasi adina
moderator desteginin egitim siireci boyunca saglandig1 gozlenmistir. Hedef kitlenin yogun olabilecegi
diistincesiyle sinif yonetimini saglayabilmek adina kullanilan aracin bir¢ok 6zelliginin pasife alindigi
ve soru cevap araciyla birlikte herkesle iletisim kurulabilecek diizeyde sohbet aracinin agik oldugu
gozlenmistir. Bu yaklasim teknik agindan hedef kitleyi yonetebilmek ve egitsel acidan egiticinin
yonetimini kolaylastirabilmek adina iglevsel bulunmustur. Ancak hedef kitlenin yetiskin 6grenenler ve
alanda deneyimi olan kisiler oldugu diisiiniildiigiinde sadece 6gretimsel bulunuslugun degil, sosyal
bulunuslugun da desteklenmesi gerekir. Bu yoniiyle teknolojik yapilanmanin katilimeilarin derslerde
daha aktif bicimde yer almalarini saglamak amaciyla etkilesimi ve iletisimi artirabilecek diizeyde
esnetilmesi onerilmektedir. Ayrica, ders tasarimlarinin katilimcilarin soru ve goriisleriyle derse aktif
katilimini saglayacak sekilde revize edilmesi 6nerilmektedir. Aksi durumda 6grenenin egitim ortamindan
kopmasi ve dikkatini siiregelen egitime verememesi s6z konusu olacaktir. Gozlem yapilan egitimler
Ozelinde biitiin egitimlere yonelik goriis ve oneriler agagidaki gibidir:

5.1. Derse giris esnasinda ilgili anlatimin kapsami, 6n hazirliklar ve anlatim sonunda ulasilacak
kazanimlar konusunda giris yapilmasi dinleyicilerin dikkatini ¢ekebilmek icin tercih edilmelidir.

5.2. Konunun kapsaminda 6gretim tiyesinin hakimiyeti ile ilgili higbir siiphe olmamasina ragmen
katilimcilarin konu hakimiyetinin ne diizeyde oldugu bilinmemektedir. Bu dogrultuda konunun ana
hatlarinin anlatim 6ncesi irdelenmesi ve ekrana yansitilmasi kitlenin takibini kolaylastirmis olacaktir.

5.3. Ogretim siireci sadece dgretim gdrevlisinin sesli anlatimina dayalidir. Kapsanan konunun énemli
noktalar1 tablo, grafik, fotograf gibi gorsel araclarla desteklenmelidir.

5.4. Ogrenen dikkati her iic ile 5 dakikada bir yoklanmalidir. Gegmis 5 dakikalik siirede anlatilan
konularin 5 ile 10 saniye arasinda hatirlatilmasi ve yeni anlatilacak konularin neler olacagiyla baglarinin
aciklanmasi daha etkin dinleme olanag1 yaratacaktir.

5.5. Ogretim sorumlular1 diiz anlatim yontemini tercih etmistir. Konu hakimiyeti, dil kullanimi
ve vurgulariyla ilgili higbir problem yoktur. Ancak senkron katilimcilarin bilgisayar ya da diger
donanimlar basinda iken bir¢ok uyariciya maruz kaldigi unutulmamalidir. Bu baglamda farkli yontem
ve tekniklerin ise kosulmasinin fayda saglayacag diisiiniilmektedir. Ozellikle soru cevap yontemiyle
anlatilanlar hakkinda kisa yoklamalar yapmak katilimcilarin takibini siirekli hale getirebilmek igin
basvurulabilecek yaklagimlardan biri olabilir.

5.6. Katilimcilar yiizyiize ortamlarda ihtiyag¢ halinde yanindaki akraniyla sesli ya da yazil, jest ya da
mimiklerle iletisim kurabilme olanagina sahiptir. Bu olanagin senkron ortamlarda yaratilmasi oldukga
giictlir. Ancak belli yontemlerle sosyal bulunuslugun artirilmasi miimkiindiir. Egitim ortami igin tercih
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edilen ZOOM arac1 oldukga islevsel eklentilere sahiptir. Katilimcilarin kimler oldugunun gériilebilmesi,
katilimeilar arasi sohbet imkaninin aktif hale getirilmesi sosyal bulunusluga katki saglayacaktir.

5.7. Var olan haliyle ortamda yaymlanabilecek sohbet odasi ve soru cevap araci etkindir. Ancak
derslerin ¢ogunda 6gretim sorumlusu ilgili araclara yonlendirmeyi yeterli diizeyde yapmadigi icin
katilimcilardan goriis ya da soru gelmemistir.

5.8. Oturumu kapatirken kapsanan konularin bir 6zeti yapilarak katilimeilar agisindan 6nemi ve
gercek hayatta bu becerilerin nasil faydali olacagi agiklanmali ve varsa gelecek oturumun kisa bir
tanitim1 yapilmalidir.

5.9. Genel olarak egiticilerin konu hakimiyeti net olarak gdze ¢arpmistir. Ancak dgretim yontem ve
teknikleri baglaminda sorunlar oldugu diisiiniilmektedir. Derse giris, dersi siirdiirme ve dersin kapanig
boliimleri yeniden yapilandiriimalidir. Tletisim iki yonlii olarak tasarlanmali ve dinleyicilerin siirece
dahil edilebilmesi i¢in alternatif yaklagimlar tercih edilmelidir.

5.10. Anlatim esnasinda ortamin daha etkin kullanilabilmesi i¢in ek materyal tasarimlarina ihtiyag
vardir. Ogretim sorumlusunun kaynak olarak kullandigi ve diiz anlatim esnasinda okuma yontemiyle
katimcilara aktardigi icerikler elektronik olarak katihmecilara anlatim 6ncesinde sunulmahdir.
Katilimcilar ilgili icerige hakim olarak senkron ortama geldiklerinde daha etkilesimli bir katilim
sergileme sanslar1 olacaktir. Bu anlamda katilimcilara oturum siiresince ve sonunda soru sorma ya da
fikir ve deneyim paylasma olanag1 sunulmalidir. Ozellikle hizmet ici egitimlerin katilimcilarinin gercek
yasama dayali pek ¢ok deneyime sahip olduklar1 diisiiniildiigiinde, derse katkilarinin tiim katilimecilar
icin etkili ve verimli olacag diistiniilmektedir.

5.11. Ogretim gorevlisinin deneyimlerinden daha fazla yararlanabilmek ve dersleri katilimcilar
acisindan daha etkili kilabilmek i¢in ders 6ncesinde katilimcilardan sorular toplanarak derste bu
sorularin yanitlar1 6gretimin bir parcasi yapilmahdir.

5.12. Egiticilerin diiz anlatim yontemini yogunlukla tercih ederek soru-cevap teknigini ihtiyag
halinde kullandiklar1 gézlenmistir. Ancak diiz anlatim tekniginin en giiclii yonii sunum materyali ile
zenginlestirilmesidir. Gozlemlenen egitimlerde sunum materyali kullanilmamistir. TAA tarafinda canh
derslerde kullanilacak sunularin standartlar: belirlenmeli, var olan tiim sunular bu standartlara
gore yeniden yapilandirilmahdir.

5.13. Canli derslerde egitmenler tarafindan kullanilacak sunular canli ders 6ncesinde katilimcilarla
paylasilmahidir. Bu sekilde katilimcilar ders oncesi zihinsel olarak konuya hazirlanabilir ve ilgili
alandaki deneyim ve sorunlarin1 gézden gegirme olanagi bulabilir.

KUMTEPE, A.T.




TURKIYE ADALET AKADEMIST

10

VI. EGITIMLERIN PLANLANMASINA VE DEGERLENDIRILMESINE YONELIK
ONERILER

6.1. EJTN egitim programi yapilandirilirken ihtiya¢ odakli olunmasi konusunda kesin 6neriler yer
almaktadir. Ozellikle sorun odakl1 egitimler ve yargi alanindaki degisimleri géz oniinde bulundurularak
periyodik ve siirekli bir ihtiya¢ analizi yapilmas1 6nerilmektedir.

6.2. EJTN, egitim programlarinin hakim ve savcilara yonelik olmasinin, Yonetmelik de meslek igi
egitimlerin hakim ve savcilara, hizmet ici egitimlerin ise noter ve avukatlar gibi meslek gruplara
yonelik c¢esitlenmesinin gerektigini belirtmektedir. TAA’'nin ge¢mis egitim faaliyetleri ve egitim
plan1 hazirliklar1 incelendiginde bir¢ok farkli meslek grubunun giincel egitim ihtiyaglarii gidermeyi
amagladiklar1 goriilmiistiir. Bu konudaki ¢abalarin devam ettirilmesi 6nerilmektedir.

6.3. TAA biinyesinde gerceklestirilen meslek igi egitim programlari icin Isvigre ve Ispanya’daki gibi
katilimin ve ders gegmenin zorunlu oldugu bir model onerilmektedir.
6.4. TAA biinyesinde meslek i¢i egitimlerin degerlendirilmesinde Kirkpatrick Degerlendirme

Modeli’nin kullanilmasi 6nerilmektedir. Modelin nasil kullanilabilecegine iliskin ayrintili bilgiye Ek
4’te yer verilmistir.
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EK - 1 MESLEK ICI EGITIM PLANLARININ VE CEVRIM
ICI DERSLERIN DEGERLENDIRILMESINE ILISKIN RAPOR

Bu ek Tiirkiye Adalet Akademisi (TAA) biinyesinde yiritilmekte olan egitim faaliyetlerinin
incelenmesi i¢in hazirlanmigtir. Rapor kapsaminda egitim programlari ve eszamanli etkinliklere
yonelik olarak planlama, yiiriitme ve degerlendirme asamalar1 derlenmistir. Ayn1 zamanda EJTN ve
Yonetmelikler baglaminda belirtilmis kriterler ve Oneriler géz oniinde bulundurulmustur. Paydaglar
tarafindan paylasilmis olan igerikler incelenmis ve egitim takviminde belirtilmis eszamanli oturumlara
gbzlemci olarak katilimlar gergeklestirilmistir.

Incelemeler ve gerekli arastirmalar sonrasinda rapor asagidaki basliklara gore tamamlanmistr.

I. EGITiM PROGRAMI

Bu raporun hazirlanmasinda da Tiirkiye Adalet Akademisi Meslek I¢i ve Hizmet i¢i Egitim Hakkinda
Yonetmelik ve 2016’da yayinlanmig olan Avrupa Yargt Egitim Ag1 (EJTN) Avrupa Yargi Egitimi
Metodolojisi Rehberi incelenmistir. EJTN ve Yonetmelik’te temel vurgu, ¢cagdas egitim programlarina
yonelik ihtiyacin giderilmesi ¢abasinin 6n plana g¢ikarilmis olmasidir. Sonraki asamada ana referans
kaynaklarinin 6neri ve esaslarina bagl olarak Tiirkiye Adalet Akademisi (TAA)’nde yiiriitiilen 6gretim
etkinlikleri ve malzemeleri incelenerek degerlendirilmistir.

Program tasarimi yapmak olduk¢a kapsamli bir siirectir. Sadece bilginin 6grenene iletisim araglari
{izerinden aktarilmasinin dgretim olarak siniflandirilmasi miimkiin degildir. Iyi bir tasarim &gretme-
O6grenme yontemlerini, sinif yonetimini, planlamay1, rehberligi ve biitlin bunlarin organize edilebilmesini
icermelidir.

Yetiskinlere yonelik egitim uygulamalarinda ¢ogunlukla maksimum diizeyde 6grenen cesitliligi
vardir. Buna ek olarak, baz1 durumlarda (uzaktan egitim uygulamalarinda) 6greten roliindeki kisiyle
ayni ortamda bulunmama, egitim tasarimlarinda planlamanin ve dngoriilerin ¢ok daha dikkatli yapilmasi
gerektiginin kanitidir.

Biitiin tasarimlar genelde aymi yapiya sahiptir. ik olarak tasarimin ne icin ve kim igin yapildigini
belirlemek gerekir. Hizmet i¢i ya da meslek i¢i egitim tasarimi yaparken; 6grenme amaglari, 6grenme
faaliyetleri, 6grenme kaynaklari, 6lgme ve degerlendirme yaklagimlart ve 6grenen 6zellikleri arasindaki
iligki her zaman gozetilmelidir. Ayn1 zamanda 6grenenlerin 6nceki 6grenmeleri belirlenmeli ve igerik
onceki 6grenmelerin iizerine kurgulanmalidir.

Ders tasariminin ana hatlar1 program amaglarina bagli olmakla birlikte tasarimcinin yonetmelik ve
esaslarla sinirlarinin ¢izilmis olabilecegi de unutulmamalidir. Bu baglamda tasarimci bagli bulundugu
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yiikiimliiliklerin farkinda olarak kararlarmi vermelidir. Bu yiikiimliilikler farkli diizeylerde egitim-
ogretim yonetmelikleri olabilecegi gibi, ilgili kurumun teknik ve fonksiyonel yeterlilikleri de olabilir.

Ogretim tasarimu siireglerine bagl olarak gelistirilecek bir denetim listesi ders tasarmmi yaparken
etkili bir yol haritasi olusturacaktir. Bu yontemle 68renenler i¢in basarili olabilecekleri, etkili, ¢ekici,
stirdiiriilebilir, bilgilendirici ve pratik egitim uygulamalarimin tasarlanabilmesi miimkiin olacaktir. EJTN
incelendiginde, benzer bir vurguyla, egitim programlarinin tasariminda birbirini takip eden bir¢ok adimin
on plana gikarildigi goriilmektedir. Thtiyaglarmn analizi ile baglayan siireci, amaglarin belirlenmesi, egitim
ortamlarinin ve kaynaklariin tasarimi, uygulanmasi ve degerlendirmesi siiregleri takip etmektedir.

1. ihtiyaclarin Belirlenmesi

EJTN egitim programi yapilandirilirken ihtiyag odakli olunmasi konusunda kesin Oneriler
yer almaktadir. Ozellikle sorun odakli egitimler ve yargi alamindaki degisimlerin gz Oniinde
bulundurulmasina bagli olarak egitim programlarinin degisebilecegi ve uyarlanabilecegi vurgulanmistir.
Bunun i¢in de periyodik olarak siirekli bir ihtiya¢ analizine bagli kalinmasi gerektigi gerek sart olarak
belirtilmistir. Benzer vurgu Yonetmelik’te de yer almig ve egitim konularinin belirlenmesinde goriis ve
onerilere bagvurulmasi gerektigi ifade edilmistir. TAA’nin yillik egitim plani hazirliklar incelendiginde
referanslarin belirttigi tizere yiiksek mahkemeler, bakanlik birimleri, HSK ve benzeri bir¢ok paydasin
goriislerine bagvurduklar1 goriilmistiir. Ayn1 zamanda ihtiyag analizindeki degisimlerin mevzuat
degisiklikleri ile, 5lgme-degerlendirme raporlartyla YRS ve THEP belgelerinde vurgulanan konularla
takip edildigi de anlagilmistir.

2. Hedef Kitle

EJTN egitim programlarinin hakim ve savcilara yonelik olmasinin, Yonetmelik meslek igi
egitimlerin hakim ve savcilara, hizmet i¢i egitimlerin ise noter ve avukatlar gibi meslek gruplarina
yonelik ¢esitlenmesinin gerektigini belirtmektedir. TAA’nin gegmis egitim faaliyetleri ve egitim plani
hazirliklar incelendiginde referanslarin belirttigi tizere birgok farkli meslek grubunun giincel egitim
ihtiyag¢larini gidermeyi amagladiklar: goriilmiistiir.

3. Egitmenlerin Se¢cimi

EJTN, egitmenlerin se¢iminde bilgi birikiminin, yargida desteklenen becerilerin, tavirlarin ve
degerlerin dikkate alinmasi gerektigini vurgulamistir. Iyi bir yargi egitmeninin ister yargidan gelen
bir hukukcu olsun, ister akademiden isterse de bagka bir disiplin ya da meslekten gelsin- en azindan
hakim ve savcilarin “gdrevlerini nasil yerine getirdigine ve diisiindiigiine” dair temel bilgiye (egitmenin
hakim ve savcilarin etik standartlarin1 ve degerlerini bilmesi gerekmesi gibi) sahip olmas1 gerektigini
belirtmistir. Yonetmelik’te ise egiticilerin belirlenmesi kapsaminda Madde 23’te meslek i¢i ve hizmet
ici egitimlerde yiiksek mahkeme daire bagkani ve liyeleri, hakimler ve savcilar, akademide calisan
uzman kisiler, akademisyenler, avukatlar ve benzeri meslek gruplarindan ilgili konuya yonelik deneyimi
olan, ders anlatma tecriibesi olan, yabanc1 dil bilen, mesleki ve bilimsel eserleri olan kisiler olabilecegi
acikca belirtilmistir. TAA’nin gegcmis egitim faaliyetleri ve gelecek egitim planlari incelendiginde ana
referanslarin belirttigi iizere egiticiler TAA’da gorevli Psikolog, Aile Mahkemesi Hakimi, Yargitay
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Cumbhuriyet Bassavcist gibi deneyimli ve uzman kisilerden se¢ilmis oldugu belirlenmistir. Bu kisilerin
derslere se¢imi ise deneyimleri ile rtiismektedir. Ornegin magdur ve magdura yaklasim kapsaminda
egitmen olarak bir Psikolog belirlenmisken, gogmen kagake¢iligi ya da insan ticareti sugu gibi konular
icin bir Yargitay Cumhuriyet Bassavcisinin egitmen olarak gorevlendirildigi goriilmektedir. TAA
biinyesinde yukarida ifade edilen 6rnekler disinda gerceklestirilen ya da planlanan diger egitim
faaliyetleri i¢in egitmen tercihlerinde de ana referans kaynaklarinin vurguladig se¢im dlgiitlerine bagh
kalindig1 gézlenmistir.

4. Kisiye Gorelik

EJTN, egitim uygulamalarinin kisiye 6zel olmas1 gerektigi yoniinde bazi ilkelere yer vermistir. Kisiye
0zel yap1 ile vurgulanan katilimcilarin ihtiyaglar1 dogrultusunda egitim formatinin segilmesi, icerik ve
yontemin tercihe bagli olmasidir. TAA, yiiz yiize egitim faaliyetlerini hizmet alim1 yoluyla ve harcirah
karsiligiyla gergeklestirmeye baslamistir. Uzaktan egitim faaliyetlerini ise Uzaktan Egitim Merkezi
bilinyesinde kontrol edilen Egitim Platformu araciligryla ¢evrimigi ve ¢evrim disi gergeklestirmektedir.
Gorildigi lizere TAA, yiiz ylize ve uzaktan segenekleriyle yararlanicilara ulagsmaya caligsmaktadir.
Bu yapilart da kendi i¢inde ¢alistiklart kurumlara giderek, ¢alistaylar ve sempozyumlar diizenleyerek
ihtiya¢ duyan katilimcilara ulagsmay1 amaglamaktadir. Ayn1 zamanda, zaman ve mekan sorununu ortadan
kaldirabilmek adina uzaktan egitim se¢eneklerini es zamansiz ve eszamanli olarak sunma gayretini
gostermektedir. Bu yoniiyle EJ TN nin vurguladigi kisiye 6zel olma ilkesinin gozetildigi diisiiniilmektedir.

5. Etkilesimli Beceri Odakh Egitim Anlayis1

EJTN, isyerinde daha iyi iletisim kurabilmek, durugsmalarda uygun agiklamalar yapabilmek, mahkeme
salonunda seslerini etkin bir sekilde kullanabilmek, gelismis hafiza kapasitesi ve stres azaltma ve saglik
iyilestirme tekniklerini kullanarak agir is yikii ile basa ¢ikabilmek, korkusuzca medya ile ve onlarin
bilgi ihtiyaglar ile ylizlesebilmek, taniklarin giivenilirligini daha iyi degerlendirebilmek, arabulucu
roliiniin gereklerini yerine getirebilmek ve fikir ayriliklarini ¢dziime kavusturabilmek gibi birgok farkli
becerinin gelisebilmesi i¢in etkilesimli ve beceri odakli egitimlerin planlanmasi gerektigine vurgu
yapmaktadir. TAA nin, ana referans kaynaginin etkilesime yapmis oldugu vurguyu destekler nitelikte
2021-2025 yillari kapsayan strateji planina gerekli eklemeleri yapmis oldugu goriilmektedir. Temel
performans gostergeleri incelendiginde interaktif yontemlerle uygulamaya dayali verilen ders sayisinin
ve hazirlanan interaktif icerikli modiil sayisinin etkilesim odakli bir anlayisa gegisin olgiitleri oldugu
diisiiniilmektedir. Ulasilan aday sayis1i ve memnuniyet gibi gostergelerde iyi bir orana sahip olunmasina
ragmen, etkilesim odakli egitim programlarina yonelik 2021 yili itibariyle 2025’ kadar ulasilacak
rakamlarin sadece %5’inin gergeklestirildigi goriilmektedir. Bu durum egitim igeriklerinin geleneksel
yapinin digina ¢ikarilmasindaki zorluklarin ve ugraslarin yogunluguna da isaret etmektedir.

Performans gostergeleri diginda strateji planinda egitim yapilariyla dogrudan iliskili olan Teknoloji
ve Bilisim Altyapisi Analizi baslig1 incelenmistir. Bu baslikta hakim ve savci adaylari ile adalet ve hukuk
alaninda ¢aliganlarin goriis aligverisinde ve bilgi paylasiminda bulunabilecekleri sanal bir istisare ortami
olarak Adalet Akademisi Forum sitesi kuruldugu, benzer sekilde hakim ve savci adaylarinin mesleki
yetkinliklerini artirmak, bilgi paylasimi ve tecriibe aktarimi saglamak amaciyla ulusal ve uluslararasi
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kurum ve kuruluglar ile video konferans yontemiyle iki yonli iletisimin desteklendigi egitimler
diizenlendigi ifadeleri yer almaktadir. Bu araglar ile katilimcilarin etkilesim igerisinde olabilecegi ve
sosyal bulunusluklarinin artirilabilecegi disiiniilmektedir. Bu girisimin EJTN’nin beklentisine katki
sagliyor oldugu goriilmektedir. Ancak paydaslar arasi iletisimin 6nemini 6n plana ¢ikaracak bu girisimin
sadece meslek Oncesi ic¢in degil, meslek i¢i uygulamalarda da gozetilmesi Onerilmektedir. Giincel
durumlarin tartisilmasi, deneyimlerin aktarilmasi, fikir alis-verisinde bulunulmasi, hali hazirda gorevini
yerine getiren hakim ve savcilara da islevsel kazanimlar saglayacaktir.

6. Egitim Ortamlar1 ve Egitim Materyalleri Tasarim

TA A’ nin strateji planinda yer alan Teknoloji ve Bilisim Altyapist Analizi baslhiginda kursiyerlerin ve
Ogretim iiyesinin kampiise gelme zorunlulugu olmaksizin bilgisayar teknolojileri vasitasi ile tamamen
sanal ortamda canli, goriintiilii, sesli olarak derslerin islendigi, katilimcinin istedigi zaman bunlari tekrar
izleyebilecegi ve gorlntiileyebilecegi bir uzaktan egitim sistemine sahip olduklar1 bilgisi yer almaktadir.
Bu durumun da yine hem sosyal hem de bilissel bulunusluga olumlu katki sagladig: diistiniilmektedir.
Ancak sonraki boliimlerde de dile getirilecegi iizere eszamanli ders anlatimi ve daha sonra eszamansiz
olarak bu anlatimlara erigsimin EJTN’nin katilimc1 egitim beklentisini uzaktan yliriitiilen egitimlerde
tam olarak karsilayamacagi sdylenebilir. EJTN, modern egitim yaklasimlar1 6zelinde katilimci egitim
yaklagimi i¢in 6grenen merkezli ve tecriibe temelli becerilerin tizerinde durmustur. Daha fazla bilgi
edinmekten ziyade, edinilen bilgileri ise kosabilme becerisine odaklanmistir. Bu dogrultuda TAA’da
aktif katilmin saglanabilecegi bireysel ve grup etkinliklerine daha fazla yer verilmesi gerektigi
diisiiniilmektedir.

EJTN, egitim yontemlerinin belirlenmesinde, egitim ortamlarinin ve kaynaklarinin tasariminda
alanyazinin da igaret ettigi bircok 6zellige yer vermistir. Ogrenenlerin aktif katilimima odaklanan 6gretim
modelleri (miinazara, temsili durugmalar, uygulamali 6rnekleme, vaka ¢aligmalari, deneyse ¢aligmalar
gibi) ve etkili anlatim teknikleri (giris etkinliklerinde buz kiricilar, gelisme bdliimiinde sunumlar, sonug
boliimiinde ise soru-cevap gibi) ayrintili olarak agiklanmistir. Ayn1 zamanda modern egitim anlayisi
basligi altinda teknolojiyle zenginlestirilmig sinif ortamlari, harmanlanmis 6grenme ve eszamanli uzaktan
yiriitiilen etkinliklerin neler olabilecegine deginmistir. TAA’nin gergeklestirmis oldugu ylizylize egitim
etkinlikleri, egitim planlari iizerinden incelemistir. Ayn1 zamanda stratejik planda ulasilmas1 hedeflenen
performans ¢iktilart incelenmistir. Ulagilan verilere bagl olarak TAA’nin EJTN’nin vurguladig: etkili
ogretim yontemleri ve tekniklerini kullanma ¢abasi igerisinde oldugu diistintilmektedir. Ancak modern
egitim anlayist altinda vurgulanan harmanlanmis ve uzaktan yiiriitiilecek egitimler igin ozellikle yetiskin
ogrenenlere yonelik, etkinlik tabanli ders planlarinin hazirlanmasu, iki yonlii etkilesim tasarimi, ogrenme
stili ¢esitliligini gozetecek farkly icerik tasarimlari, eszamanli etkinliklerin etkinliginin arttirilmast gibi
konulara daha fazla agirlik verilmesi gerektigi diigiiniilmektedir.

7. Kaynaklar, Yetiskin Ogrenenler ve Zaman Yonetimi

Bir egitim uygulamasinda kullanilacak olan igerikler sadece diiz metin olarak diisiiniilmemelidir.
Ayni sekilde, bunu video malzemeleri, ek kaynaklar, ses malzemeleri veya etkilesimli malzemeler
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havuzu olarak diisiinmek de yanlis olacaktir. Ogrenen tek bir materyalden dgrenemeyebilir veya birden
fazla materyal arasinda kaybolabilir ve 6grenme siirecinde istenilen yetkinliklere ulasamayabilir.

Yetiskin Ogrenme yaklasgiminin temel vurgusu, Ogrenme ihtiyaclarimin, O6grenme stilinin,
tecriibelerinin, motivasyonunun ve 6z-denetiminin 6grenen kisiye bagli olarak degisebilecegidir. Sinifta
ya da siif disinda gergeklestirilen fiilin adi 6gretme degil 6grenmedir. Ogrenen kendi siireglerinin
farkinda ve talep eden, kendisini yoneten kisi konumundadir. Ancak giindelik yasamdaki sorunlarindan
dolayi ilgisizlik yasayabilir, zaman yonetimi problemine sahip olabilir ya da ¢ekingen bir tavirla destek
ihtiyaci yliksek olabilir.

Eszamanl etkinliklerle 6grencilerin ayn1 zamanda etkinlige katilmasini beklerken, ilgili etkinlige
katilamayan &grenenlerin de inceleyebilecegi bir ihtimali goz 6niinde bulundurulmahdir. Isbirligine
dayal etkinlikler i¢in 6grenenlerin ayni ortamlara ayni zamanda gelemeyecegi diisiiniilmeli ve farkli
zamanlarda 6grenenlerin birlikte ¢alisabilecegi tasarimlara odaklanmalidir.

Ozellikle yetiskinlere yonelik olarak uzaktan yiiriitiilen egitimlerde yukaridaki 6zellikler hedef
kitle i¢in, kaynak cesitliligi i¢in ve zaman yOnetimi i¢in gbz oniinde bulundurulmasi gereken gergekler
olarak alan yazinda 6n plana ¢ikmaktadir. Benzer vurgu EJTN’de yetiskin ozellikleri ve yetiskin
o0grenme modelleri bagliklart altinda yer almaktadir. Ayni sekilde igerik cesitliliginin ve tasarimin
onemi, egitim etkinliklerinin diizenlenmesi ve uygulanmasi basliklar1 altinda agiklanmistir. TAA’ nin
egitim programlart incelendiginde ihtiyaca yénelik sorun odakly egitim basliklarina yogunlasildig
gortilmektedir. Bu girisim yetiskin 6grenen 6zelliklerinin ve ihtiya¢larinin 6n planda tutuldugunun kaniti
niteligindedir. Ayn1 zamanda egitim programlarinin kisa siirelerde tamamlama gabalar yine yetigkinlerin
zaman yonetiminin goz oniinde bulunduruldugunun gdstergesidir. Egitimlerin metinsel iceriklerinin
hazirlanmis olmasi, anlatimlarin video olarak kaydedilmesi, egitim platformunda paylasilmasi, yiiz yiize
bir araya gelemeyecek katilimecilar i¢in eszamanli katilim ortamlarinin planlanmasi ve gerceklestirilmesi
kaynak ¢esitliginin gozetildigini gostermektedir. Ancak kaynak ¢esitligi, ortam kullanimi ve eszamanl
etkinliklerin yiiriitilmesinin etkisini artirabilmek adina TAA biinyesinde bu ve yukarida belirtilen diger
ozelliklere bagli olarak 6zellikle uzaktan ya da harmanlanmig modelle yiiriitiilecek egitimler i¢in yeniden
bir hazirliga ve diizenlemeye gidilmesi 6nerilmektedir.

8. Eszamanh Etkinlikler

8.1. Egitim Takvimi

TAA tarafindan egitim takvimi, egitime giris yontemleriyle birlikte paylasilmistir. 13.04.2022 ve
29.04.2022 tarihleri arasinda gergeklestirilen ve gézlem yapilabilecek uygunluktaki egitimlerden sadece
birine katilim gerceklestirilememistir. lgili saatte ve devaminda egitime giris icin gerekli denemeler
yapilmis olmasina ragmen egitim giris formu aktif hale gelmemistir.

8.2. Degerlendirme Olgiitleri

TAA biinyesinde sunulan egitimler incelenirken alanyazindan yararlanarak giris, gelisme ve sonug
boliimlerinde ders siireglerinin nasil yiiriitiildiigii gézlenmistir. Ozellikle eszamanli etkinliklerin genel
kapsaminin degerlendirilmesinde ve gozlenmesinde SE modelinden yararlanilmistir. Bu modelde
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1-Giris (Engagement), 2-Kesfetme (Exploration), 3A¢iklama (Explain), 4-Derinlestirme (Elaboration)
(Ayrintiya Girme), ve 5-Degerlendirme (Evaluation) bdliimleri yer almaktadir. Bu boliimlerden ilki
dersin giriginde, ikinci, tiglincli ve dordiincii boliimleri anlatim bdliimiine ayrilan gelisme kisminda ve
besinci boliim 6zet ve degerlendirmeye ayrilan sonug kisimlar i¢in kullanilmigtir.

TAA biinyesinde sunulan egitimler incelenirken alanyazindan yararlanarak giris,gelisme ve sonug
boliimlerinde ders siireglerinin nasil yiiriitiildiigii gézlenmistir. Ozellikle eszamanli etkinliklerin genel
kapsamimin degerlendirilmesinde ve gdzlenmesinde SE modelinden yararlanilmigti. Bu modelde
1-Giris (Engagement), 2-Kesfetme (Exploration), 3- A¢iklama (Explain), 4-Derinlestirme (Elaboration)
(Ayrintiya Girme), ve 5-Degerlendirme (Evaluation) boliimleri yer almaktadir. Bu boliimlerden ilki
dersin girisinde, ikinci, iigiincii vedordiincii boliimleri anlatim boliimiine ayrilan gelisme kisminda ve
besinci boliim 6zet ve degerlendirmeye ayrilan sonug kisimlari i¢in kullanilmistir.

1. Asama/ Giris: SE 6gretim modelinde “Girme” agamasina karsilik gelmektedir. Dersin dikkatcekme/
girme asamasi ile ilgili gozlemlerde bulunulmustur. Egitimin derse hazirlik i¢in dersplanlari, ders
notlar1 ya da 6n hazirliklari ile dersin ilk 5-10 dakikasinda yapilan ¢evrim igi etkinlikler ve uygulanan
yontemlere, sorulan sorular ya da yapilan yonlendirmelere yonelik gézlemlerde bulunulmustur.

2. Asama / Gelisme: S5E Ogretim modelinde “Kesfetme, Ag¢iklama ve Derinlestirme” agamasina
karsilik gelmektedir. Dersin dgretim siireci ile iliskili gézlemlerde bulunulmustur. Kullanilan 6gretim
teknolojileri, yontemi, cevrim igi dgretim siirecinde sinif yonetimi, konu anlatimi, yapilan etkinlikler
gibi konulara yonelik gézlemlere yogunlasiimistir

3. Asama / Sonug: SE 6gretim modelinde “Degerlendirme” asamasina karsilik gelmektedir. Dersin
Ozetlenmesi, degerlendirilmesi ve sonraki agsamalara yonelik verilen 6dev/gérev/sorumluluklarla iligkili
gozlemlere odaklanilmistir.

Bu raporda kullanilan 5E yaklasimina benzer bir 6neri EJTN tarafindan da yapilmistir. EJTN’de,
sunumlar bagligi altinda dersin giris, gelisme ve sonug bdliimlerinin nasil yapilandirilmasi gerektigi,
anlaticinin zaman yonetimi, dinleyicilere yonelik ipuglari, dinleyicilerin dikkatinin ¢ekilmesi, odaklanma
stiresi, materyal tasarimi, anlatim Onerileri ve anlatimda yararlanilacak bazi teknikler yer almaktadir.

flgili kaynaklar 1s131nda dersler asagida maddeler halinde sunulan yapiya gére incelenmistir.
1. Egitim Ogretimi Planlamak

1.1. Plana bagli kalmak

1.2. Planlar1 6grenenlerin bireysel farkliliklarin1 gozeterek kullanmak

1.3. Plani ihtiyaca gore uyarlamak
2. Ogrenenleri Ogrenme Ortamlaria Hazirlamak

2.1. Ortam kullanim1 konusunda katilimeilar bilgilendirmek

2.2. Ogrenme ortamlarini hedef kazanimlarin &zelliklerine gore tanitmak

2.3. Ogrenme ortamlarmi e-igerige ve platformlara uygun sekilde agiklamak
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3. Iletisim Becerilerini Etkili Kullanmak
3.1. Tirkgeyi kurallarina uygun, akici ve anlasilir bigimde konusmak
3.2. Beden dilini, ses tonunu dogru kullanmak
3.3. Ogrenenlerle saghkli iletisim kurmak
4. Sunu Materyalini Kullanmak
4.1. Sunu materyalinin kapsaminin yeterliligi
4.2. Sunu materyalinin bi¢gimsel tasariminin uygunlugu
4.3. Sunu materyalinin metinsel tasariminin uygunlugu
4.4. Sunu materyalinin gorsel tasariminin uygunlugu
5. Ogrenenleri Hedef Kazanimlar Dogrultusunda Giidiilemek
5.1. Ogrenenlerin hazirbulunusluk diizeyini belirlemek
5.2. Ogrenenleri hedef kazanimlardan haberdar etmek
5.3. Ogrenme siirecinde 6grenenlerin dnceki bilgileri ile baglantilar kurmak

5.4. Hedef kazanimlara ulasan d6grenenlerin st diizey beceriler gelistirmesini saglayacak yontem
ve teknikler kullanmak

6. Zamani Y 6netmek
6.1. Gorev ve sorumluluklarin1 zamaninda yerine getirmek
6.2. Egitim-6gretim siirecinde zamani etkin ve verimli kullanmak
6.3. Egitim-6gretim siirecini planlarda 6ngordiigii sirede tamamlamak
7. Ogretim Yontem ve Tekniklerini Etkin Bi¢imde Kullanmak
7.1. Hedef kazanimlara ulagmada uygun 6gretim yontem ve teknikleri kullanmak
7.2. Etkin dinleme becerileri sergilemek
7.3. Ogrenme siirecinde giinliik yasantilardan érnekler sunmak

7.4. Katilimcilara diizenli geribildirimler vermek

8.3. Gozlem Yapilan Egitimlerin Degerlendirilmesi

TAA tarafindan paylasilan takvime bagl olarak Konkordato Davalari, Etkili Sorusturma ve Ifade
Alma Teknikleri, Miilkiyet Hakkina Dayali Tapu Iptal ve Tescil Davalari,

Mal Varligma Kars1 Suclar ve son olarak da Basin Yoluyla islenen Suglar ve Sorusturma Usulleri
egitimleri eszamanli olarak gozlenmistir. Eszamanl etkinlikler i¢cin TAA ayni ortamin ya da denk
ortamlarin kullanimina 6zen gostermektedir. Bu durum anlatim siireclerinde standard: saglayabilmek
adina 6nemli bir yaklagimdir. Gézlemlenen egitimlerin tamami ayni yapiya sahip egitimler olarak
degerlendirilmistir. Buna bagli olarak sonraki eszamanli egitimlerin de bu standarda uyabilmek adina
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ayn1 yapiya sahip olacagi diisliniilmektedir. Bu baglamda yapilan gézlemler ve gelistirme Onerileri
sonraki eszamanli etkinlikler i¢in de gbz dniinde bulundurulabilir.

Eszamanl etkinliklerde egiticilerin ve katilimcilarin teknik agindan bir sorun yagsamamasi adina
moderatdr desteginin egitim siireci boyunca saglandig1 gozlenmistir. Hedef kitlenin yogun olabilecegi
diistincesiyle sinif yonetimini saglayabilmek adina kullanilan aracin bir¢ok 6zelliginin pasife alindigi
ve soru cevap araciyla birlikte herkesle iletisim kurulabilecek diizeyde sohbet aracinin agik oldugu
gozlenmistir. Bu yaklasim teknik acindan hedef kitleyi yonetebilmek ve egitsel agidan egiticinin
yonetimini kolaylastirabilmek adina islevsel bulunmustur. Ancak hedef kitlenin yetigkin 6grenenler
ve alanda deneyimi olan kisiler oldugu diisiiniildiiglinde sadece dgretimsel bulunuslugun degil, sosyal
bulunuslugun da desteklenmesi gerekir. Bu yoniiyle teknolojik yapilanmanim katilimcilarin derslerde
daha aktif bigimde yer almalarimi sagamak amaciyla etkilesimi ve iletisimi artirabilecek diizeyde
esnetilmesi Onerilmektedir. Aksi durumda 6grenenin egitim ortamindan kopmasi ve dikkatini siiregelen
egitime verememesi s6z konusu olacaktir.

Onceki boliimde paylasilan eszamanli egitimlerin degerlendirilmesi dlgiitlerinde ana boyutlardan
Egitim Ogretimi Planlayabilmek, Ogrenenleri Ogrenme Ortamlarina Hazirlamak ve Sunu Materyalini
Kullanabilmek baglaminda veri toplama olanagi olmadigindan dolayr degerlendirme yapilamamaistir.
Dersler icin dgrenenlere ulastirilan ve takip edilen bir plan paylasiimamistir. Ogrenenler internet
iizerinden sisteme baglandiktan sonra dinleyici olarak egitimleri takip ettiklerinden egitmen ya da
moderator tarafindan anlatim 6ncesi, anlatim sirasi ya da anlatim sonrasinda 6grenme ortamlari hakkinda
herhangi bir bilgilendirme paylasilmamistir. Egiticilerin diiz anlatim yontemini yogunlukla tercih
ederek soru-cevap teknigini ihtiyac halinde kullandiklar1 gézlenmistir. Ancak diiz anlatim tekniginin
en gliclii yonli sunum materyali ile zenginlestirilmesidir. G6zlemlenen egitimlerde sunum materyali
kullanilmadigindan dolay1 bu boyut ve alt maddeleri degerlendirmeye dahil edilememistir.

Egitimlerin hepsi ayni saatte baglamistir. Ancak farkli saatlerde tamamlanmiglardir. 40 dakika sonra
ara verilen ders oldugu gibi ara verilmeden tek oturumda tamamlanan ders de olmustur. Bu durum
katilimeilarin zaman planlamalart agisindan soruna sebep olabilir. Gézlemlenen eszamanli dersler
icin “gdrev ve sorumluklarini zamaninda yerine getirdi” maddesi 6zelinde 4 ders i¢in de olumlu
degerlendirilirken “Egitim-0gretim siirecinde zamani etkin ve verimli kullandi.” maddesi i¢in olumsuz
degerlendirme yapilmistir. Zaman yonetiminin son maddesi olan “Egitim-0gretim siirecini planlarda
Ongordiigi siirede tamamladi.” ifadesi degerlendirilememistir. Dersler bazinda gozlemci degerlendirmesi
Tablo 1°deki gibidir.
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Tablo 1. Eszamanli Egitimlerin G6zlem Sonuglari (Zamani Y 6netebilme)

Konkordato Davalari

Etkili Sorusturma ve Ifade Alma Teknikleri Miilkiyet

. _ Yeterli Veri
Hakkina Dayal1 Tapu Iptal ve Tescil Davalari Evet Hayir eterli Veri

Mal Varligina Karst Suglar Yok

Basin Yoluyla Islenen Suglar ve Sorusturma Usulleri

Gorev ve sorumluluklarmi
zamaninda yerine getirdi.

Zamant Egitim-0gretim siirecinde zamani
Yonetebilme | etkin ve verimli kullandi.

Egitim-6gretim siirecini planlarda
Oongordiigl stirede tamamladi.

TAA tarafindan segilen biitiin egitmenlerin alanlara olan hakimiyeti dikkat ¢ekici bulunmustur.
Ancak 6zelikle uzaktan iletisim aracinin kisitlamalar iletisimin saglikli yiiriitiilebilmesinin 6niindeki
engel olarak degerlendirilmektedir. Alanina hakim egitmenlerin katilimci grubu yonetebilecegi ve
sorulartyla etkilesimli bir ortam yaratabilecegi bir eszamanli etkinligin ¢ok daha verimli olabilecegi
diistiniilmektedir. Gozlenebilen anlatimlarin tamaminda anlatim dilinin etkili kullanildig1 ve egiticinin
higbir sorun yasamadan siireci yiiriittiigii diisiiniilmektedir. Kullanilan teknoloji ve smif yonetimi
baglaminda yararlanilan siirliliklardan dolay1r katilimeilarla islevsel bir iletisim kurulabilme
imkan1 olmadigindan “Ogrenenlerle saglikli iletisim kurdu” maddesi degerlendirilememistir. Sunum
materyalinin olmamasi ve oturma diizeninden dolay1 egiticilerin beden dilini istenilen diizeyde etkili
kullanabilme olanagi bulamamis olmasina ragmen vurgulara olabildigince dikkat ettikleri fark edilmistir

Tablo 2. Eszamanli Egitimlerin Gézlem Sonuglari (Iletisim Becerilerini Etkili Kullanabilme)

Konkordato Davalari
Etkili Sorusturma ve Ifade Alma Teknikleri

ilki i i Yeterli Veri
Miilkiyet Hakkina Dayal1 Tapu Iptal ve Tescil Evet Hayir
Davalari Yok

Mal Varligina Kars1 Suglar
Basin Yoluyla Islenen Suglar ve Sorusturma Usulleri

Tiirk¢eyi kurallarina uygun akict
Hetisim ve anlasilir bigimde konustu. X
Becerilerini Beden dilini, ses tonunu dogru
Etkili kullandu. X
Kullanabilme Ogrenenlerle saghkli iletigim
kurdu. x
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Eszamanli etkinliklerin bagslatilmasi, siirdiiriilmesi ve sonuglandirilmasi asamalart egiticilerin
farkli sorumluluklar yerine getirmesi gereken boliimlerdir. Egitimler gozlemlenirken bu boliimlerin
ozelliklerine de dikkat edilmistir. Biitiin egitimler baslarken egiticinin kendini tanittig1 ve kisaca egitimin
kapsamin1 vurguladiklart gozlenmistir. Tam olarak kazanimlar isaret edilmemis olsa da &grenenleri
anlatim sonrasi ulagilmasi planlanan amaglardan haberdar ettikleri diisiiniilmektedir. Anlatimlarda giincel
dava ornekleri ve yasanmis olaylara vurgu yapmaya gayret eden egitimcilerin ilgili konular 6ncesi sahip
olmalar1 gereken ozelliklere de yer yer vurgu yaptiklar1 gézlenmistir. Ancak katilimcilarin tamaminin
ne diizeyde bilgi sahibi olduklari, anlatilacak konular 6ncesinde nasil deneyimleri olduklart yoniinde
On bir c¢alismaya ulasilamamistir. Yine giidilleme boyutu altinda 6énemli bir yere sahip olan “Hedef
kazanimlara ulasan Ogrenenlerin iist diizey beceriler gelistirmesini saglayacak yontem ve teknikler
kulland1” maddesi olumsuz olarak degerlendirilmistir. Egiticilerin 6grenenleri iist diizey becerilere
yonlendirebilmeleri i¢in aktif 6grenme esas alimmali, iki yonlii iletisim saglanmali ve 6gretici merkezde
degil kolaylastirici roliine biiriinmelidir.

Tablo 3. Eszamanl Egitimlerin Gézlem Sonuglart (Ogrenenleri Hedef Kazanimlar Dogrultusunda
Gildiileyebilme)

Konkordato Davalari
Etkili Sorusturma ve Ifade Alma Teknikleri

ilki ' i Yeterli Veri
Miilkiyet Hakkina Dayali Tapu Iptal ve Tescil FEvet Hayir
Davalari Yok

Mal Varligina Kars1 Suglar
Basin Yoluyla Islenen Suglar ve Sorusturma Usulleri

Ogrenenlerin hazirbulunusluk
diizeyini belirledi. x
Ogrenenleri hedef kazanimlardan
Ogrenenleri haberdar etti. x
Hedef Ogrenme siirecinde 6grenenlerin
Kazanimlar onceki bilgileri ile baglantilar X
Dogrultusunda | kyrdu.
Gudileyebilme
Hedef kazanimlara ulagan
Ogrenenlerin iist diizey beceriler
gelistirmesini saglayacak yontem X
ve teknikler kullandi.

Eszamanli etkinliklerde katilimcilarin kullanabilecekleri iletisim araglar1 sinirlandirildigindan
Ogretim Yoéntem ve Tekniklerini Etkin Bicimde Kullanabilme boyutunda “Etkin dinleme becerileri
sergiledi” maddesi degerlendirilememistir. Biitiin egitimlerde genel olarak diiz anlatim yonteminin
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kullanilmasindan dolay1 ve yontemlerde degisim olmadiginda kitlenin dikkatinin toparlanmasinin zor
olabileceginden dolay1 “Hedef kazanimlara ulasmada uygun 6gretim yontem ve tekniklerini kulland1”
maddesi olumsuz olarak degerlendirilmistir.

Egiticilerin alanlarina hakimiyeti ve gecmis deneyimlerine bagli olarak sahip olduklar1 bilgi birikimi
boyutu altinda yer alan giinliik yasantilardan 6rnekler sunduklar1 ve soru-cevap modiiliinde sorun odakli
sorulara doyurucu cevaplar verebildikleri net olarak gdzlenmistir. Bu dogrultuda “Ogrenme siirecinde
giinliik yasantilardan 6rnekler sundu” ve “Katilimcilara diizenli geribildirimler verdi” maddeleri olumlu
olarak degerlendirilmistir.

Tablo 4. Eszamanl Egitimlerin Gozlem Sonuglari (Ogretim Yéntem ve Tekniklerini Etkin Bicimde
Kullanabilme)

Konkordato Davalari
Etkili Sorusturma ve ifade Alma Teknikleri

tlki | i Yeterli Veri
Miilkiyet Hakkina Dayali Tapu Iptal ve Tescil Evet Hayir
Davalari Yok

Mal Varligina Kars1 Suglar
Basin Yoluyla Islenen Suglar ve Sorusturma Usulleri

Hedef kazanimlara ulasmada

uygun 0gretim yontem ve X
Ogretim tekniklerini kullandi.
Yontem ve Etkin dinleme becerileri sergiledi. X
Tekniklerini

Etkin Bicimde | Ogrenme siirecinde giinliik

Kullanabilme yasantilardan drnekler sundu.

Katilimcilara diizenli
geribildirimler verdi.

8.4. Gozlem Yapilan Egitimler Ozelinde Biitiin Egitimlere Yonelik Goriisler

Derse giris esnasinda ilgili anlatimin kapsami, 6n hazirliklar ve anlatim sonunda ulasilacak kazanimlar
konusunda giris yapilmasi dinleyicilerin dikkatini ¢ekebilmek i¢in tercih edilmelidir.

Konunun kapsaminda 6gretim iiyesinin hakimiyeti ile ilgili higbir siiphe olmamasina ragmen
katilimeilarin konu hakimiyetinin ne diizeyde oldugu bilinmemektedir. Bu dogrultuda konunun ana
hatlarinin anlatim 6ncesi irdelenmesi ve ekrana yansitilmasi kitlenin takibini kolaylagtirmig olacaktir.

Ogretim siireci sadece dgretim gorevlisinin sesli anlatimma dayalidir. Kapsanan konunun énemli
noktalari tablo, grafik, fotograf gibi gorsel araglarla desteklenmelidir.
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Ogrenen dikkati her ii¢ ile 5 dakikada bir yoklanmalidir. Gegmis 5 dakikalik siirede anlatilan
konularin 5 ile 10 saniye arasinda hatirlatilmasi ve yeni anlatilacak konularin neler olacagiyla baglarinin
aciklanmasi daha etkin dinleme olanag1 yaratacaktir.

Ogretim sorumlular1 diiz anlatim yontemini tercih etmistir. Konu hakimiyeti, dil kullanim1 ve
vurgulariyla ilgili hi¢bir problem yoktur. Ancak senkron katilimcilarin bilgisayar ya da diger donanimlar
basinda iken birgok uyarictya maruz kaldigi unutulmamalidir. Bu baglamda farkli yontem ve tekniklerin
ise kosulmasinin fayda saglayacag: diisiiniilmektedir. Ozellikle soru cevap yontemiyle anlatilanlar
hakkinda kisa yoklamalar yapmak katilimcilarin takibini stirekli hale getirebilmek i¢in basvurulabilecek
yaklagimlardan biri olabilir.

Katilimcilar ylizyilize ortamlarda ihtiya¢ halinde yanindaki akraniyla sesli ya da yazili, jest ya da
mimiklerle iletisim kurabilme olanag: sahiptir. Bu olanagin senkron ortamlarda yaratilmasi oldukca
giictlir. Ancak belli yontemlerle sosyal bulunuslugun artirilmasi miimkiindiir. Egitim ortami igin tercih
edilen ZOOM arac1 oldukea islevsel eklentilere sahiptir. Katilimcilarin kimler oldugunun goriilebilmesi,
katilimeilar arasi sohbet imkaninin aktif hale getirilmesi sosyal bulunusluga katki saglayacaktir.

Var olan haliyle ortamda yayinlanabilecek sohbet odasi ve soru cevap araci etkindir. Ancak derslerin
cogunda dgretim sorumlusu ilgili araglara yonlendirmeyi yeterli diizeyde yapmadigi i¢in katilimcilardan
gorlis ya da soru gelmemistir.

Oturumu kapatirken kapsanan konularin bir 6zeti yapilarak katilimcilar agisindan énemi ve gergek
hayatta bu becerilerin nasil faydali olacagi agiklanmali ve varsa gelecek oturumun kisa bir tanitimi
yapilmalidir.

Etkilesim denkligi agisindan bakildiginda katilimcilarin sahip oldugu etkilesim sadece arayiiz
ile siirh diizeyde kalmistir. Bu baglamda katilimeilarin etkilesimsel uzakliklarinin yiiksek oldugu
diistiniilmektedir. Ayn1 zamanda biitiin anlatim boyunca etkin dinleme saglayamamis olabilecekleri
ihtimali yiiksektir.

Genel olarak egiticinin konu hakimiyeti net olarak goze carpmistir. Ancak Ggretim yontem ve
teknikleri baglaminda sorunlar oldugu diisiiniilmektedir. Derse giris, dersi siirdiirme ve dersin kapanig
boliimleri yeniden yapilandirilmalidir. Tletisim iki yonlii olarak tasarlanmali ve dinleyicilerin siirece
dahil edilebilmesi i¢in alternatif yaklagimlar tercih edilmelidir. Anlatim esnasinda ortamin daha etkin
kullanilabilmesi igin ek materyal tasarimlarina ihtiyag vardir. Ogretim sorumlusunun kaynak olarak
kullandig1 ve diiz anlatim esnasinda okuma yontemiyle katilimcilara aktardigi igerikler elektronik olarak
katilimcilara anlatim Oncesinde sunulabilir. Katilimcilar ilgili icerige hakim olarak senkron ortama
geldiklerinde daha etkilesimli bir katilim sergileme sanslari olacaktir. Bu anlamda katilimcilara oturum
siiresince ve sonunda soru sorma ya da fikir ve deneyim paylasma olanagi sunulmalidir. Ozellikle hizmet
ici egitimlerin katilimcilarinin ger¢ek yasama dayali pek ¢ok deneyime sahip olduklari diisiiniildiigiinde,
derse katkilarinin tiim katilimcilar i¢in etkili ve verimli olacag diistiniilmektedir.

Ogretim gérevlisinin deneyimlerinden daha fazla yararlanabilmek ve dersleri katilimcilar agisindan
daha etkili kilabilmek ic¢in ders oncesinden katilimcilardan sorular toplanarak derste bu sorularin
yanitlar1 6gretimin bir parcasi yapilabilir.
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9. Sonraki Egitimler Kapsaminda Oneriler

COVID-19 kaynakli pandemi kosullar1 dolayisiyla 2020 yilinda uzaktan egitimin kullanimi tarihteki
en Ust diizeye ulagmistir. Pandemi siireci, uzaktan egitimin artik bir se¢enek degil, bir gereklilik oldugunu
da gostermistir. Diinyadaki egitim kurumlarinin ¢ogu salgin nedeniyle ¢esitli sekillerde etkilenmistir.
UNESCO’ya (2020) gore okullarin kapanmasi 1,3 milyar 6grenciyi etkiledi ve bu da diinya genelindeki
toplam 6grencilerin % 72,4’line esittir. Ayrica, 177 iilkede ulusal ¢apta okullar kapatilmistir. Bu salgina
egitsel agidan onlemler gelistirebilmek i¢in, birgok egitim kurumu uzaktan veya ¢evrimigi egitim yerine
acil uzaktan erigimli 6gretim (emergency remote teaching) yoluyla dersler sunmaya baglamistir. Acil
durum uzaktan 6gretim terimi, giiniimiizde yasadigimiz Coronaviriis pandemisi gibi acil durumlarda
veya kriz zamanlarinda saglanan egitim tiiriinii ifade etmek i¢in kullamlir. Iyi planlanmis ve tasarlanmis
uzaktan 6gretim deneyimleri, bir krize veya felakete yanit olarak sunulan acil uzaktan egitimden 6nemli
Olciide farklidir. Pandemi siirecindeki uygulamalar planlanmig bir uzaktan egitim siireci olarak degil,
karantina altindaki &grencilerin egitimlerini devam ettirebilmeleri i¢in, acil durumlardaki uzaktan
erisimli 6gretim olarak degerlendirilmelidir.

Bu dénemde goézlenen en biiylik sorunlardan biri de uzaktan ya da harmanlanmis olarak ders vermek
durumunda kalan 6greticilerin eksikligi olmustur. Geleneksel sinif ortaminda ders verme aligkanligindaki
Ogretim elemanlar1 ¢evrimi¢i ortamlarda ¢ok farkli alanlarda sorunlar yasamaktadirlar. Yiiz yiize
dersler i¢in tasarlanmis 6grenme malzemeleri, etkinlikleri ve yontemlerini higbir degisiklik yapmadan
¢evrimici ortama tasiyan 6gretmenler dogal olarak beklenen 6grenme ¢iktilarina ulagmaktan ¢ok uzakta
kalmiglardir. Uzaktan egitim kuramlarina ve deneyimlerine dayali olarak 6gretenlerin teknoloji destekli
Ogretim becerilerinin gelistirilmesi gerekliligi bu donemde en ¢ok hissedilen ihtiyaglardan biri olmustur.

Cevrimigi, harmanlanmis ve uzaktan egitim ortamlarinda teknolojik araglari etkin bir sekilde
kullanabilmek i¢in ve etkin ders tasarimlari yapabilmek i¢in iletisim ve igbirligi, dijital i¢erik olusturma,
giivenlik ve sorun ¢6zme gibi alt boyutlarda dgreticilerin yeterliklerinin gelistirilmesine odaklanilmalidir.
Etkili materyallerin gelistirmesi, telif haklariin farkinda olunmasi, sinif yonetiminin ¢evrimigi ortamlara
taginabilmesi ve dlgme degerlendirme yapilabilmesi gibi yetkinlikler i¢in 6greticilerin desteklenmesi
gerekir. Uzaktan egitime ya da harmanlanmis 6grenme modeline yeterli altyapiya sahip Ogreticiler
etkilesimli materyaller hazirlayabilir, zaman ve mekan siirlamalarina bakmaksizin egitim igerigini
diizenleyebilir ve farkli gorevler tanimlayarak siirecin tamaminda aktif rol alabilir olacaklardir. Bahsi
gecen yeterliligi olmayan ya da diisiik olan 6gretim elemanlarinin ise, daha once deginildigi gibi, etkili,
verimli ve siirdiiriilebilir uzaktan egitim uygulamalarinin gerceklesmesinde aktif rol alabilmesi miimkiin
degildir. Kaliteli ve kapsayict dijital egitime ulagmak igin Ogreticilerin ¢evrimigi, harmanlanmig
ve uzaktan egitim siireglerinde kullanacaklar1 dijital pedagojik egitim yeterliklerinin kapasitesinin
artirilmast gerek sart olarak goriilmelidir. Gegmis deneyimlere ve alan yazin incelemelerine dayali
olarak dgreticilerin asagidaki yeterlilik alanlarinda desteklenmeleri gerektigi onerilmektedir:

+ Ogretim Yontem ve Teknikleri

+ lletisim Becerileri

* Senkron ve Asenkron Ortamlarda Siif Yonetimi Becerileri
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*  Soru Sorma Becerileri

* Rehberlik Becerileri

*  Yetiskin Ogrenenler, Andragoji ve Hetagoji

+ Olgme-Degerlendirme

* Harmanlanmis Model

» Egitim Materyali Gelistirme

» Etkinlik Tasarimi1

» Motivasyonu Saglama ve Devam Ettirme

» FEtkilesim Saglayabilecek Yeni Ders Unsurlarinin Tasarimi
» Etkili Sunum Teknikleri

Bu gereklilik sadece acil durumlarda degil genel olarak da gozlemlenen bir durumdur. Bilgi ve
iletisim teknolojilerindeki hizli gelisime bagli olarak 6greticilerin 6zellikle e-6grenme ortamlarindaki
ogretme becerilerine yonelik yeterlilikler ve basar1 dlgiitleri degismektedir. Ogretim elemanlari, mevcut
yapiya ayak uydurmali ve mesleki gelisim yoluyla yeterliliklerini giincelleyebilmelidir. Yetiskinlere
egitim sunan dgreticilerin sinif yonetiminden, iyi tasarlanmis egitim etkinliklerine kadar bir¢cok alanda
standardin Otesine geg¢mesi gerekmektedir. Bu standartlara ulasabilmek icin bir yetiskin 6grenimi
yaklagimi dikkate alinip siirekli bir bicimde uygulanmalidir.

Ogretim kalitesinin iyilestirilmesi ile grenenlerin 6grenmesi arasinda dogrudan ve giiglii bir iliski
oldugu pek cok arastirmaya konu olmustur. Ogretim elemanlarinin sahip olduklar1 6gretme becerileri,
derslerini nasil diizenledigini ve yiirittiigiinii dogrudan etkiler ve nihayetinde 6grencilerin nasil motive
edilecegini, neyi ve nasil 6grendiklerini belirler. Bu nedenle, yetiskin egitiminde etkili ve verimli
ogrenme ¢iktilari elde etmek i¢in 6greticilerin zengin 6gretme ve 6grenme deneyimlerine ve becerilerine
sahip olmasi ¢ok dnemlidir.

II. EGITIM PROGRAMLARININ DEGERLENDIRILMESI

EJTN, cagdas egitim uygulamalarin 6nemine bir¢ok baslik altinda yer vermis ve egitimlerin
sirdiriilebilirligine ve iyilestirilmesine dikkat c¢ekmistir. Benzer sekilde yonetmelikte egitici
secimlerinden, hedef kitleye gorelige ve ihtiya¢ duyulan egitimlere odaklanilmasina kadar bir¢ok
konuya deginmis ve egitimin niteligi on plana cikarilmistir. Bu yoniiyle ilgili kaynaklarin ortak
vurgusunun egitim programlarin degerlendirilmesi oldugu sdylenebilir. Egitimlerin izlenmesi, eksik
yonlerinin belirlenmesi, diizenlenmesi, gelistirilmesi ve iyilestirilmesiyle islevsel egitim etkinlikleri
gerceklestirilebilir. Degerlendirme siireglerinde en 6nemli kaynak paydaslarin goriigleridir.

TAA tarafindan paylasilan dokumanlar, ge¢gmis egitimler, eszamanli etkinlikler ve gelecek egitim
planlan incelendiginde raporun ve yonetmeligin temel vurgusuna denk bir yaklasim sergiledikleri
gozlenmistir. TAA, gerceklestirdigi yiizyiize ve uzaktan egitimlerden sonra egiticilerin ve egitimlerin
katilimcilar tarafindan farkli boyutlarda degerlendirilmesini talep etmektedir.

Yiizylize egitimlerden sonra katilimcilarin;

KUMTEPE, A.T.




EK - 1 MESLEK ICI EGITIM PLANLARININ VE ...

» Zaman Etkin Kullanma

*  Konu Anlatim1

+  Etkili Iletisim

* Soru Yanitlama boyutlarina bagli olarak egiticilere yonelik goriislerine bagvurmaktadir.

Uzaktan ytiriitiilen egitimlerden sonra ise;

» bilgilendirme, hazirlik ve iletisim katmaninin etkisini belirleyebilmek

» teknik altyapida herhangi bir sorun yasanip yasanmadigini belirleyebilmek,

» eszamanl yiritilen etkinlikler baglaminda egiticinin siire kullanimini, yetkinligini, iletigim
becerisini ve katilimeilarin dikkatini ¢ekebilme girisimlerini belirleyebilmek

» uzaktan yiiriitiilen eszamanh etkinliklerin genel olarak islevselligini ve bu yonde katilimcilarin
memnuniyetini belirleyebilmek

» amaciyla katilimeilarin goriiglerine bagvurmaktadir. Ayn1 zamanda TAA Uzaktan Egitim Portali
ve egitim programlar1 hakkindaki diistincelerin ayrintili yazilmasi, yasanmis olmasi muhtemel
teknik sorunlarin agiklanmasi, gelecek egitimlere yonelik beklenti ve isteklerinin yazilmasina
imkan veren agik uglu sorularla degerlendirme formlarini zenginlestirmistir.

III. SONUC

Tamamen uzaktan ya da harmanlanmis modelle yiirlitilecek egitimler igin programlarin
olusturulmasinda igerigin kapsami ve tasarimi, igerik g¢esitliligi, tasarim unsurlari, hedef kitle, ortam
kullanimi, etkilesim, iletisim ve Olgme-degerlendirme birlikte planlanmalidir. Biitiin bilesenlerin ve
igeriklerin bir biitiiniin pargasi seklinde diistiniilmesi ve ders plani kurgusuna bu sekilde yerlestirilmesi
gerekir. TA A tarafindan incelemeye sunulan yonetmelik, ders planlari, igerikler, oryantasyon malzemeleri
ve strateji plani ayrintili olarak incelenmistir. Ayni1 zamanda eszamanl yiiriitiilen etkinliklere katilim
gerceklestirilmis ve anlatimlar takip edilmistir. Genel olarak TAA’nin ¢agdas egitim ortamlari
planlama yoniindeki ¢abasi net olarak géze ¢arpmaktadir. Ancak bu raporun amaci siirdiiriilebilirligi,
yayginlastirmay1 ve etkiyi azaltan asamalarin neler oldugunu analiz etmek ve Oneriler sunmaktir. Bu
yoniiyle fark edilen eksiklikler basliklar altinda gerekgeleriyle birlikte ifade edilmis ve kisa onerilerde
bulunulmustur. Sonraki raporlarda ise daha etkili ortamlarin tasarimi, kalite kontrol siirecleri, drnek
egitim programi taslagi ve degerlendirme asamalarina iligkin detayli ve yol gdsterici Onerilere yer
verilecektir.
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EK - 2 EGITIM PROGRAMLARININ VE EGITIM
YAKLASIMININ GUNCELLENMESINE ILISKIN RAPOR

Hakim ve savcilar i¢in nitelikler ve performans kriterleri, zaman ve kiiresel olarak ortaya ¢ikan
kosullara gore gelismektedir. Hedef kitlenin mesleki gelisim yoluyla mevcut yapiya ayak uydurmalari,
performanslarini siirdiirmeleri ve standartlar1 saglamalar1 gerekmektedir. Bu standartlara ulasmak igin
bir yetigkin 6grenme yaklasiminin siirekli olarak diistiniilmesi ve kullanilmasi gerekmektedir.

Ancak 6grenmeye karsi onyargi, 6zgiiven ve motivasyon eksikligi, mesleki gelisim i¢in ek iicretler
(kurs ve/veya materyal {icretleri vb.), zaman yetersizligi, egitim firsatlarindan haberdar olamama, temel
bilgi ve beceri eksikligi gibi sorunlar yetiskin egitiminde en sik gozlenen engellerden bazilaridir. Bu
potansiyel engelleri dikkate almadan yetiskinlere pratik mesleki gelisim destegi saglamak zor olacaktir.
Mevcut olast 6gretim modelleri ve teknolojileri gdz Oniine alindiginda, harmanlanmis O6grenme,
amaglanan hedef kitleye ulasabilecek uygun bir segenek olarak goriinmektedir. Harmanlanmis 6grenme,
bu sorunlarin ¢oziilmesine ve hedef kitlenin mesleki gelisimlerine iliskin beklenen basari sonuglarinin
elde edilmesine yardimci olacaktir.

Harmanlanmis 6grenme, yiiz ylize egitim ile ¢evrimigi 6grenmenin yontem ve teknolojilerini
birlestiren bir modeldir. Bu sekilde model, her iki 6gretim yonteminin de giiglii yanlarini kullanarak
optimal 6grenmeyi saglar. Harmanlanmis 6grenme ayrica katilimcilara kendi kigisel 6grenme becerilerini
ve igbirlikli 6grenmeyi kullanabilecekleri coklu 6grenme segenekleri sunarak esneklik saglar.

Sinif i¢i ve ¢evrimigi etkinlikleri harmanlayan harmanlanmis yaklasimlara artan ilgi, ¢evrimici ve
yliz yiize 0gretimin goreli etkinligine iliskin her zaman 6nemli olan konuyu yeniden gézden gecirme
ihtiyacini ortaya ¢ikarmaktadir. Ozellikle 1990’11 yillardan itibaren politika yapicilar ve uygulayicilar,
uzaktan egitim uygulamalari ile geleneksel yiiz yiize egitim uygulamalarinin etkililik agisindan
karsilastirilmas1 konusuna biiyiik ilgi gostermislerdir. Internet tabanli, etkilesimli cevrimici dgrenme
yaklagimlarinin etkinligini ve ¢cevrimigi 6grenmenin etkili oldugu kosullar1 arastirmak i¢in bir¢cok ¢aligma
tasarlanmigtir. Bu ¢abalardan biri, 2010 yilinda ABD Egitim Bakanligi, Planlama, Degerlendirme ve
Politika Gelistirme Dairesi tarafindan yiiriitiilen ve arastirmacilarin yalnizca tamamen ¢evrimigi 6gretimi
degil, ayn1 zamanda ¢evrimigi ve yliz yilize 6gretimi birlestiren 6gretimi de karsilastirdigi ufuk agici
meta-analitik calismadir. Bulgular, ¢cevrimigi ve yiiz yiize 6geleri birlestiren harmanlanmis 6grenmenin,
sadece yiiz ylize ve sadece uzaktan yiirlitiilen egitimlere nazaran daha etkili oldugunu gostermektedir.

Ancak, harmanlanmig 6§renme modelinin genis kitleler ve yetigkinler iizerinde etkili olabilmesi i¢in
g6z onilinde bulundurulmasi gereken bir¢ok kriter vardir. Bunlar;

e egitim modelinin tasarimini ve yararlanicilarin profilini kabul etmek,
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» teknolojik sistemlerin biitiinliik i¢inde ¢alisabilmesini saglamak ve bu sistemlerin, yeni 6zellikleri
entegre edebilecek diizeyde uluslararasi kabul gérmiis e-6grenme standartlarina sahip oldugundan
emin olmak,

» Farkli 6grenme stillerine sahip kullanicilara gore e-6grenme igerigi tasarlamak,

» modiil icerikleri arasindaki uyumu gézlemlemek,

* igeriklerin yonetilebilir ve izlenebilir olmasii saglamak,

» siire¢ boyunca kullanicilar izlemek ve denetlemek,

» Farkli izin ve rol atamalari ile tiim paydaslarin sistemde bulunmasini saglamak,

 Siirdiirtilebilirlik i¢in gerekli insan kaynagini goz 6niinde bulundurmak,

» Ogrenme siireglerini her ¢er¢evede izlemek ve yonetmek,

» silireg boyunca degerlendirme adimlarimi kontrol etmek ve yapici-diizeltici miidahalelerde
bulunmaktir.

Yukaridaki kriterlere ek olarak, verimli bir harmanlanmig 6grenme sisteminde bir¢ok baska husus da
dikkate alinmasinda, tiim siireclerin (egitimsel, idari ve teknik) planlanmasinda ve yetiskinlere yonelik
kapsamli bir ¢alismaya onciiliik edecek bir yapinin olusturulmasinda fayda vardir.

Bu baglamda, bu rapor TAA biinyesindeki meslek i¢i egitimlerin sunumunda kullanilmas1 dnerilen
sistem bilesenleri ve 6zellikleri, egitim yaklasimi ve modeli, tasarim adimlari, ders tasarimi ve e-6grenme
materyali 6zelliklerini igermektedir.

GIRIS

Gilinimiiz sartlarinda egitim yasamin belli bir alaninda Orgiin yiiriitiilen bir yapidan yasamin
her anina yayilan bir doniisiim siirecindedir. Bu doniisiim yararlanicilarin ihtiyag ve taleplerinden
kaynaklanmaktadir. Zaman ve mekan baglaminda yapilandirilmig, sinirlandirilmig 6grenme ortamlari
Ogrenen taleplerini karsilayamaz duruma gelince, 6grenenler talepleri dogrultusunda farkli kurslara,
farkli alanlara ya da orgiin egitimlerini destekleyecek siif dig1 etkinliklere yonelmeye baglamistir.
Bu durum agik ve uzaktan 6grenme alaninin ve beraberinde getirdigi yeniliklerin ¢esitlenmesine yol
acarken, orgiin yapilanmanin da farkli karma yaklagimlara ve e-6grenme uygulamalarina yonelmelerine
sebep oldugu soylenebilir.

Cogu kurumda Ogreticinin ekran karsisina gecirilmesi ve daha Once yiiz yiize smiflarda
kullanilan malzemelerin elektronik ortamlara aktarilmasi yontemi ile yiiz yiize egitime alternatif
saglandig1 bilinmektedir. Ancak alternatif egitim uygulamalari icerigin gesitli platformlar araciligiyla
sunulmasindan ibaret degildir. Yiiz ylize egitim icin tasarlanmis 6grenme malzemelerinin iletisim
teknolojileri kullanilarak 6grenenin erisimine sunulmasiyla uzaktan egitim yapilmis olacagi tamamen
yanlis bir kanidir. Bu yaklagim ag yapisina hakim olamayan, bilissel ve sosyal bulunuslugu alt diizeyde
Ogrenenler siireg igerisinde amaglardan uzaklasabilmekte ya da sunulan 6grenme malzemeleri beklenen
etkiyi saglayamamaktadir. Bu ve benzeri sorunlardan kaginmak, kalic1 6grenmeleri gerceklestirmek ve
ogrenende aidiyet duygusunu artirmak igin biitiinlesik bir uzaktan egitim ya da e-6grenme sistemi goz
ontinde bulundurulmalidir. Biruygulamanin agik ve uzaktan grenme uygulamasi olabilmesiigin 6gretme-
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o6grenme yontemlerini, sinif yonetimini, planlamayi, rehberligi ve biitiin bunlarin organizasyonunu
icermelidir. Bu tarz yapilanmalar {izerinden amaci dogrultusunda sisteme giren kursiyerin ilgili yap1
tizerinden, kisisel bilgi yonetimine, durumuna, performans kayitlarina ve ders igeriklerine kadar birgok
hizmetten yararlanabilmesi gerekir. Bunun yaninda 6grenenler gerektiginde akranlariyla, egitmenleriyle
ya da sistem yoneticileriyle iletisime gegebilmeli, tartismalarda bulunabilmeli ve sorunlarinin ¢dziimii
icin destek hizmetlerinden yararlanabilmelidir. Ancak bu durum ifade edilebildigi kadar basit degildir.
Ozellikle basarili uygulamalarin ortaya koyulabilmesi igin 6greten ve 6grenenin ayn1 ortamda olmadig1
diisiincesi her zaman goz 6niinde bulundurulmali ve uygulamalarda buna dikkat edilmelidir. Ogrenenin
beklentileri dogrultusunda 6grenme siirecinin avantaja donebilmesi i¢in ders tasariminin, i¢eriklerin ve
yararlanilan teknolojilerin biitiinlesik bir sistem modeline gore kapsayici, etkili ve ¢ekici olmasi gerekir.

Tiirkiye Adalet Akademisi (TAA) biinyesinde yiiriitiilecek meslek i¢ci egitimler baglaminda
yararlanicilara sadece igerigi sunmanin etkili bir yontem olmayacagi, sistematik bir egitim yonetim
sistemi lizerinden dersin biitiin kapsaminin bir izlence rehberliginde verilmesi, dogru yazilmis 6grenme
amaglartyla 6greneni siirece hazirlamasi, 6grenme amaglarini agiklar nitelikte yonlendirici ve ilgili ders
iceriklerinin 6greneni performansa hazirlamasi, etkinliklerle 6grenmenin pekistirilmesi ve son olarak
Olcme degerlendirme araglariyla performansin ortaya ¢ikarilmasi gz oniinde bulundurulmas: gereken
asamalardir. Bu dogrultuda rapor kapsaminda egitim yOnetim sistemi ve bilesenleri, egitim yonetim
sistemi planlama siireci, egitim modeli 6zellikleri ve ders tasarimi ayrintili olarak agiklanmistir.

I. EGITIiM YONETIM SiSTEMi VE BiLESENLERIi

Glintimiizde farkl sektorlerde de olsa tiim calisanlarin mesleki gelisimlerini siirdiirmek, bilgi ve
becerilerini gelistirmek, aralarindaki igbirligini artirmak amaciyla birgok farkli konuda hizmetigi
egitimler organize edilmektedir. Ancak egitimlerin maliyeti, siirdiiriilebilirligi, katilimeilarin is, zaman
ve mekan baglaminda yasadiklar1 sorunlar gibi bir¢ok sebep organizasyonlarda zorluga sebep olmakta
ve siirdiiriilebilirligi olumsuz etkilemektedir. Bu zorluklarin basindaki temel sebep sadece yiizyiize
egitim olanaklarinin tercih edilmeye calisilmasi ve siireci yiiriitebilmek igin pargali birgok farkli
web yazilimindan ya da bilisim teknolojisinden yararlanilmis olmasi gosterilebilir. Piyasada yer alan
ve ihtiyaca gore yonelinen bu tarz parcali sistemler verimden ¢ok verimsizlige sebep olabilmektedir.
Kullanicinin teknik anlamda yasadigi bir sorun i¢in 6zel bir sistemden yararlanirken, akademik ihtiyaglar
icin farkli bir sisteme, paylagim i¢in farkli bir sisteme veya kisisel bilgi yonetimi i¢in farkli bir sisteme
yonlendirilebilmektedir. Bu durum kullanicida sistemde kaybolma hissi olusmasina ve ihtiya¢ duydugu
soruna kisa zamanda etkili ¢oziim bulamamasina sebep olabilmektedir. Sistemlerin birbirinden bagimsiz
olmas1 yonetsel agidan takibin zorluguna ve kullaniciya yeterli ve etkili ¢oziimler sunulamamasina
sebep olmaktadir. Buna ek olarak pargali sistemler ayrica asagidaki sorunlari beraberinde getirmektedir;

e Kullanicinin daha 6nce calisip sistemden ¢iktiktan sonra, tekrar sisteme giris yaptiginda derse

kaldig1 yerden devam edememesi, ¢alistigi boliimlerdeki basari durumu ile ilgili doniit almamasi
ve genel bagar1 durumunu gortintiileyememesi,

* Esnek bir kullanim saglayamamasi,

» Kisiye 0zel arayiiz diizenlemelerinin yapilamamasi,
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+ Ogreneni giidiileyecek oyunlastirma uygulamalarmin olmamasi ve yararlaniciya dgrenmesini
destekleyecek e-6grenme malzemeleri ile ilgili 6neri sunamamasi,

* Yonetsel agidan; kullanicilarin sisteme girig-¢ikis zamanlari, hangi sayfalarda gezindikleri,
portalda kalma siireleri, kaldiklar1 slire boyunca zaman gegirdikleri etkinlikler, kullandiklari
boliimler, yaptiklar testler, test sonuglari gibi 6grenme analitiklerine yonelik bilgilerinin
raporlanamamasi,

» Sistemlerin modiiler yapida olmamasi ve bu yiizden eklenmek ve ¢ikarilmak istenen zellikler
icin alt yapiin tamamen degismesi gereksinimi.

TAA biinyesinde planlanan meslek ic¢i egitimler i¢in yararlanilacak teknolojiler dogru sekilde
planlanmadiginda ve biitiinciil bir yaklagimla ele alinmadiginda yukaridaki sorunlarla karsilasilabilir.
Hedef kitlenin yetiskin 6grenenler oldugu diisiiniilirse TAA acisindan edgrenme sistemlerinin ve bu
yonde e-6grenme igeriklerinin ¢ok daha verimli olacagi ve siirdiiriilebilir olacagi diisiiniilmektedir.
TAA’nin e-6grenme siirecleri teknik acidan incelenemedigi i¢in hali hazirda basarili olarak kullanilmasi
muhtemel olan araglarin gerekli oldugu da rapor kapsaminda vurgulanmis olabilir.

Hizmet alanin ve saglayanin biitlinsel bir sistem igerisinde yer alabilmesi muhtemel sorunlarin
cozlimiine katki saglayacaktir. Teknolojideki degisim sadece kullaniciya goriinen yiiziinde degil,
arka planda yer alan kodlarindan, derleyenlerine kadar bir¢cok farkli alanda kendini gostermektedir.
Alt yapi, icerik ve insan kaynaklar1 baglaminda biitiin siireglerin biitiinsel olarak takip edilebilmesi
ve yonetilebilmesi i¢in sistem bilesenlerinin belli standartlara sahip olmasi gerekmektedir. Bunun
yaninda TA A kaynaklarindan edinilen deneyimlere gore bazi yeni bilesenlerin de gelistirilmesi ve diger
bilesenlerle entegre bicimde kullanilabilecek (teknik ifadeyle, konusabilecek) standartlara ulastirilmast
Onerilmektedir.

Bu baglamda TAA biinyesinde meslek i¢i egitimlerin tamamen uzaktan ya da harmanlanmis olmasina
imkan verecek organizasyonu saglayabilecek ve heryerde ayni e-0grenme standartlarini yakalamak adina
glinimiiz teknolojileriyle uyumlu e-6grenme igeriklerini sunabilecek 6zel bir e-6grenme sisteminin
analizi, tasarimi, gelistirilmesi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi gerek sart olarak goriilmektedir. TAA
tarafindan vurgulanan bu gerek sart, var olan sistemin bu yonde yeterliliklerini test etmek olabilecegi
gibi yeni bir yapiya da yonelim ihtimali degerlendirilebilir. Bu amag dogrultusunda e-Ogrenme Y 6netim
Sistemi;

+ Ogrenen kayit siireclerini organize edebilmeli,

» Derslerin sehir, bina, sinif ve 6greten diizeyinde planlanmasina, takip edilmesine, yiiriitiilmesine

ve 0grenen-Ogreten iletisiminin saglanmasina imkan verebilmeli,

» Single Sign on (Tek yerden biitline erisim) secenegi ile biitiin kullanicilarin sistemin biitiiniine

dahil edebilmeli,

* Biitiinciil yap1 ile 6grenenleri karmasadan kurtarabilmeli,

» e-0grenme igerik gesitliligini bagimsizliktan kurtarabilmeli ve birbirleriyle iliskilerini kurabilecek
bir diizenleme yapabilmeli,
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+ Ogrenenlerin sadece sonu¢ degerlendirmesi ile degil yonetim sistemi icerisindeki etkinliklere
katilimlarindan dolay1 siire¢ boyunca izleyebilmeli ve bu yonde bir siire¢ degerlendirmesinin
yapilabilmesine olanak taniyabilmeli,

« Ogrenenlere saglanabilecek destek hizmetleri yeterli olabilmeli ve destek siireclerinin anlamli
ortintiilerle birbirleri ile iliskilendirilmesine imkan saglayabilmelidir.

1. Egitim Yonetim Sistemi

TAA biinyesinde farkli sehirlerden yiizlerce katilimcinin biitiin siireglerinin yonetilebilmesi, sosyal
paylasim ortamlarmin, kisisel bilgi yonetimlerinin, destek sistemlerinin, 6grenme yonetim sisteminin
ve canli ders modiillerinin tasarlanmasi ve yiritiilmesi siireglerinde farkli bir model gelistirilmesi ve
uluslararas: diizeyde kabul goren bazi agik kaynak kodlu yazilimlarin uyarlanmasi diisiiniilebilir. Bu
baglamda biitiinciil bir model 6nerisiyle Egitim Y 6netim Sistemi ad1 altinda yeni bir sisteme gecilmesi ya
da var olan sistemin bu yonde gelistirilmesi dnerilmektedir. ilgili Egitim Y6netim Sistemi; Son Kullanict
Arayiiziinii, Ogrenme Yonetim Sistemini, Kullanic1 Bilgi Sistemini, Kullanic1 Destek Sistemini, i¢erik
Yonetim Sistemini, e—Ogrenme Iceriklerini, Sanal Smif Sistemini, Analitik Sistemini ve Mobil Sistemi
barindirmalidir.

2. Son Kullamc1 Arayiizii

TAA biinyesinde yiriitiilen egitimler kapsaminda yararlanicilara yonelik haberler, basar1 hikayeleri,
duyurular, egitim bildirimleri, diger projeler ve tanitimlar i¢in 6zel bir web sayfasi olusturulmalidir. Bu
web sayfasi 6grenme yonetim sistemine baglanti alanini da icermeli ve genel bir kargilama alant olmalidir.
Yapilan incelemeler sonrasinda TAA web sayfasinin kullanim agisindan oldukga islevsel oldugu ve
hiyerarsik bir yapiya sahip, kullanici dostu bir arayiiz oldugu kanisina varilmistir. Ayni1 zamanda uzem.
taa.gov.tr portali da son kullanici i¢in oldukga islevsel bulunmustur. TAA anasayfa iizerinden uzeme
erismek ve egitimler 6zelinde bir alana ulagma kisminin tekrar incelenmesi ve son kullanici arayiiziinde
egitim programlar 6zelinde bir boliim yaratilmasi etki degerini artiracak ve yararlanicilarin aidiyet
duygusunu gii¢lendirecektir.

3. Ogrenme Yonetim Sistemi

TAA biinyesinde var olan ya da kurgulanacak olan egitim ydnetim sisteminin en dnemli bileseni
olmalidir. Gelistirilen biitlin e-6grenme igerikleri 6zel kurslar olarak dgretici modiiliiyle birlikte diger
biitiin modiilleri de barindiran bir tasarima sahip olmalidir. Her modiil 6grenme yonetim sistemi altinda
giris, igerikler (temel malzeme, videolar, etkilesimli malzeme) ve alistirmalar (deneme simavlari)
ogelerine sahip olmaldir. Ogrenme yonetim sistemi kullanici tiirleri kullanic1 bilgi sisteminden
beslenmeli ve rollere gore farkli alanlarin goriinmesine imkan saglayabilmelidir.

4. Kullanic Bilgi Sistemi

Kullanicilarin demografik bilgilerinin, kisisel 6zelliklerinin ve egitimler sonucunda ulasacagi
basarilarin ve geribildirimlerin tutulacagi, TAA nin belirledigi sistemlerle entegre ¢alisabilecek ve bilgi
aligverisinin web servisleriyle yapilacagi 6grenme yonetim sistemini besleyecek olan sistemdir.
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5. Kullanici Destek Sistemi

Egitim yOnetim sisteminde yer alacak biitlin paydaslarin (egitmen, egitmen yardimcisi, moderator,
koordinator, igerik sorumlusu, 6grenen vb.) destek ihtiyaglarinin giderilmesinde kullanilacak sistemdir.
Bilgi arayisi, sistem ve igerik diizeyinde karsilasilabilecek sorunlar, teknik sorunlar gibi konularda
kullanicilarin destek arayislart bu sistem {izerinden kargilanmalidir. Kullanici Destek Sistemi Kullanict
Bilgi Sisteminden beslenmeli ve Egitim Yonetim Sistemiyle entegre olarak ¢alismalidir.

6. Icerik Yonetim Sistemi

Ogrenme yonetim sistemine bagl temel bilesenlerden biri olmalidir. Bu bilesen aracilifiyla ders
kapsaminda gelistirilmis olan igeriklerin takip ve koordinasyonu saglanabilir. Ozel bir ydnetim paneline
sahip olmal1 ve igeriklerin siiriim kontroliinden hata takiplerine ve giincelleme asamalarina kadar biitiin
siire¢lerinde kullanilabilmelidir.

7. Sanal Sinif Sistemi (Eszamanh ve Kayittan Yiiriitiilebilecek Sanal Ders Ortami)

Bu bilesen araciligiyla 6grenme yonetim sisteminde Ogretenler canli dersleri yiiriitiirken dersin
biitiin siireclerini kayit altina alabilmelidir. Ayn1 zamanda yiizyiize etkinliklere destek olmak amaciyla
uzaktan yiiriitiilecek etkinliklerde de 6grenen 6greten arasindaki eszamanli etkilesimi ve 6gretenlerin
birbirleriyle olan eszamanl etkilesimi bu bilesen {izerinden saglanabilmelidir. Sanal sinif ortaminin
kay1t yetenegi sayesinde kullanicilar gegmis olan etkinlik kayitlarint zamandan bagimsiz olarak izleme
sansina sahip olabilmelidir.

8. Analitik Sistemi

Egitim Yonetim Sisteminde yetkili her kullanicinin bulundugu dereceye gore raporlama sistemi
olmalidir.
* Birim yoneticisi maksimum diizeyde bulundugu birime bagli siire¢ler hakkinda raporlar alabilmeli,

* Ders yoneticisi dersine kayith 6grenenlerin gelisimleri ve dersin takibi konusunda raporlara
ulasabilmeli,

+ Ogrenen kendi gelisimini raporlayabilmelidir.

9. Mobil Uygulama

Egitim Yonetim Sisteminin 6grenme siireclerinin organize edildigi bileseni Ogrenme Y&netim
Sistemidir. Bu sistemin mobil olarak da (tablet ve akilli telefonlar tizerinden) kullanilabilmesi gerekir.
Bu dogrultuda stabil bir mobil uygulama gerekli goriilmektedir.

II. EGITIM YONETIM SiSTEMi PLANLAMA SURECI

TAA biinyesinde Onerilen Egitim YoOnetim Sistemi Ogreten karakterinin dogrudan Ogrenenle
etkilesimde olmadig1 durumlarda bu etkilesimi saglayan ortam olacaktir. Yonetimi 6gretende ya da bir
yonetim ekibinde olabilir. Ancak 6grenenin sistematik yapida higbir aidiyet kayb1 yagsamamasi gerekir.
Egitim Yonetim Sisteminin kapsamli bilesenleri olmasina ragmen sadece bir ara¢ oldugu ve asil amacin
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EYS’yi TAA yapisina uyarlayabilmek ve kullanic1 beklentilerine cevap verebilecek sekilde yonetmek
oldugu unutulmamalidir. Bu kapsamda planlama asamasi oldukca 6nemli bir yere sahiptir. Biitiin
asamalar1 6zenle incelenmeli ve yerine getirilmelidir. Bu boliimde 6grenme yonetim sistemi kullanmaya
baglamadan 6nce hangi asamalarin planlanmasi gerektigine deginilmistir.

1. Proje ve Hedef Kitle Analizi

EYS birgok farkli 6lgege ve farkli 6gretim tiirtine sahip yapilara hizmet edebilir. A¢ik kaynak kodlu
sistemlerin ya da lisansh sistemlerin gelistiricileri kullanict ve egitim modelleri baglaminda kapsamli
analizler yapmis ve bu yonde o6zellikler eklenmistir. Bu dogrultuda yonetsel siirecler planlarken bu
ozelliklerin neler oldugunun iyi analiz edilmesi gerekmektedir. TAA’ya gore nasil bir akademik takvimin
oldugu EYS kullanim1 dncesi takvimlendirme siireclerini planlamada kullanilacak 6nemli bir bilgidir.
Bunun yaninda siirecin yonetiminde ve derslerin yiiriitiilmesinde sorun yasanmamasi i¢in hitap ettigi
kitlenin biiyiikliigii de dikkat edilmesi gereken bir diger 6nemli unsurdur. Son olarak egitim programlari
yonetimin nasil bir semaya sahip oldugu programlar1 ve siireclerini tanimak ve rolleri belirlemek
acisindan onemlidir.

Ogrenenler birbirlerinden farkl dzelliklere sahiptir. Bu farkliliklar dzellikle ders tasarimi siireglerinde
biiylik 6neme sahiptir. Ders tasarimi boliimiinde ve tasarim 6ncesi gdzoniinde bulundurulacak unsurlarda
ayrmtili olarak deginilmistir. Ancak genel hatlariyla EYS planlama asamalarinda kitlenin 6zelliklerini
bilmek, yapilandirma siirecinde kolaylik saglayacaktir.

Projenin ve hedef kitlenin taninmasina iligkin bilgilere ulasilmasi sonrasinda planlama, kullanici
tiirlerini belirleme asamasiyla devam etmelidir.

2. Kullanici Tiirlerini Belirleme

Egitim yonetim sisteminde 6grenenler disindaki kullanicilar, teknik ve fonksiyonel kullanicilar olarak
ikiye ayrilmalidir. Teknik kullanicilar sistemin altyapisinin arka ve 6n planda sorunsuz ¢alistirtlmasindan
sorumlu olacaktir.

Fonksiyonel yap1 olarak anlatilmak istenen egitim yOnetim sisteminin 6n yiiziiniin ihtiyaclara
gore sekillendirilmesi ve kullanilmasidir. Teknik altyapi1 kusursuz olsa da fonksiyonel olarak kotii bir
kurguya sahip EYS ulagilmasi beklenen hedeflerin ¢ok uzaginda kalacaktir. Teknik sistem ydneticisi
gibi fonksiyonel bir sistem yoneticisinin de belirlenmesi gerekir. lgili kisinin yeteneklerine ve kurumun
biiytikliigiine gore teknik ve fonksiyonel yoneticinin ayni1 kisi olmasinda bir sakinca yoktur. Fonksiyonel
sistem yOneticisi disindaki diger kullanici tiirleri asagidaki gibi olabilir;

Analiz ve Raporlama Sorumlusu: Analiz ve raporlama, istatistik becerisi gerektirdiginden her
kullanicinin sorumlulugunda olmamalidir. Proje yoneticisinden, ders yoneticilerine kadar ihtiyag
duyulan bir alanda ilgili kisiye rapor vermekle sorumlu oldugu gibi kullanim 6ncesi, siireci ve sonrasi
raporlama asamalarindan sorumlu olan kullanicidir.

Ders Yiiriitiiciisii / Icerik Sorumlusu: Derslerde 6gretim hedeflerine gore hazirlanmasi gereken
icerikten ve dersin yiiriitiilmesinden sorumlu kullanic1 tiirtidiir.
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Ders Tasarimeisi: Proje ve 6grenen Ozelliklerine bagli olarak ders bilesenlerini organize edecek
olan, ders yliriitiiciisli kontroliinde dersi kullanima hazirlayacak kullanici tiirtidiir.

NOT: Ders tasarimi béliimiinde tasarimcr ile vurgulanan kisiler anlatimin akisina

gore icerik sorumlusu ve ders tasarimcisini vurgulamaktadur.

Degerlendirme Araclari Sorumlusu: Ders altinda kullanilan degerlendirme araglar1 her ne kadar
ders yiirlitiiclisii sorumlulugunda olsa da program diizeyinde test ve anketlerin organizasyonundan
sorumlu bir kullanici olmalidir. Degerlendirme Araglart Sorumlusu, 6l¢me degerlendirme alanina ve
EYS altyapisinin degerlendirme araglarina hakim olmalidir. Tlgili kisi ayn1 zamanda ders yiiriitiiciisiiniin
ihtiya¢ duydugunda yardim alabilecegi bir sorumluluga da sahip olmalidir.

Iletisim Araglar1 Sorumlusu: EYS’de dgrenenlerin ders sorumlulariyla ya da diger kullanicilarla
bireysel olarak goriismesine olanak tantyan bir mesaj modiilii olmalidir. Bunun yaninda ders kapsaminda
kullanilacak es zamanl ve es zamansiz iletisim araglari da EY'S biinyesinde yer alacak bilesenler arasinda
olmalidir. Bu aracglarin istege gore kullanima acilmasi ve ihtiyaglar dogrultusunda farkli diizeylerde
organize edilmesinden sorumlu bir kullanici tlirtidiir. Bu kullanici ayn1 zamanda farkli diizeylerde
e-posta, duyuru ve bildirim génderilmesinden de sorumlu olmalidir.

Kullanic1 Sorumlusu: Farkli diizeylerde kullanict tiirlerinin takibi, rollerin atanmasi ve 6grenenlerin
kendilerine ayrilan alanlara ve derslere aktarilmasindan sorumlu bir kullanici tiiri olmalidir. Bu kullanici
teknik altyapidan sorumlu kisilerle dogrudan iletisime gegebilir ve bilgi sistemleriyle entegrasyonunu
takip edebilir yeterlilikte olmalidir.

Oryantasyon Egitimleri Sorumlusu: EYS’nin kullanimi oldukc¢a kapsamli bir siire¢ olarak
degerlendirilmektedir. Bu asamada fonksiyonel olarak kullanici tiirlerinin sistemi nasil kullanacagina,
ders yiiriitliciisii ve 6grenenlerin EYS’yi nasil kullanacagina dair egitim siiflarindan, dokiimanlardan
ve egitimlerden sorumlu bir kullanict olmalidir.

Destek Sorumlusu: Siireg icerisinde yasanabilecek teknik ve fonksiyonel sorunlar olabilir. Kullanici
kaydindan, icerik hatasina, mesaj igeriginin kontroliine ve ders kaydina kadar bir ¢cok agidan 6grenenlerin
ve diger kullanicilarin destege ihtiyaci olacaktir. Bu kullanicilarin sorunlarini kime bildirecegi konusunda
karmasaya yasanabilir. Bu dogrultuda belirlenmis bir destek sorumlusu EYS destek sistemi bileseni
iizerinden problemlerin tek elden dagitilmasina ve sorunsuz yonetilmesine imkan taniyacaktir.

3. Teknik Siirecleri Belirleme

Egitim Yonetim Sisteminde kullanicilar belirlendikten sonra teknik siireclerin baslangigta, siireg
boyunca ve sonuglandirma asamasinda nasil yol alacagi belirlenmelidir. Bu baglamda, fonksiyonel
sistem yoOneticisi ve teknik sistem yoneticisinin altyap1 organizasyonunda ve siirecin hatasiz devamliligini
saglamada nasil bir yol alacag: lizerine bir planlama yapilmasi1 gerekmektedir. Bu planlama;

» Hedef kitlenin biiyiikliigiine gdre veritabani ve sunucu yonetim ve bakiminin nasil olacagi,

» Teknik aksakliklarin bildirilmesi ve ¢6zlim siire¢lerinin nasil yapilandirilacagi,

* Donanimsal olarak yasanacak herhangi bir sikintida veri gilivenligi ve hizmeti ayakta tutma
planlarmin nasil ytrtrlige girecegi,
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» Akademik takvime gore bilgi sistemlerinden gelecek verilerin nasil ve ne sekilde aktarilacagi,

» Sistem giivenligi ve kisisel verilerin glivenliginin nasil saglanacagi bagliklarini icermelidir.

TAA biinyesinde yiiriitiilen egitim programlarini 6zelliklerine ve ihtiyaclarina bagl olarak EYS ve
bilesenlerinin projeye gore uyarlanabilir olmasi 6nemli goriilmektedir. Bu baglamda proje biinyesinde ya
da hizmeti saglayacak olan kurumlarda asgari diizeyde asagidaki kullanici tiirlerinin bulunmasi gerekir.

Sistem Yoneticisi: Kullanilacak egitim yoOnetim sistemi alt yapisini, Uygulama sunucularimin
yapilandirilmasini, yiik testleri, proaktif gézlem ve bakimlarin yiriitiilmesini yapabilecek diizeyde
bilisim uzmani olmalidir.

Veritabani Yoneticisi: Egitim yonetim sisteminin veritabani alt yapisini, veritabani1 kurgulamasini,
0zel raporlar olusturma ve bakim islerini yiiriitebilecek diizeyde bilisim uzmani gerekmektedir.

Tasarimel (Front-end Developer): TAA biinyesinde yiiriitiilen egitim programlar1 kapsaminda son
kullaniciya goriinecek arayiiz tasarimlarindan (css, html ve js) ve degisikliklerinden sorumlu olacaktir.

Programci (Back-end Developer): Gerektiginde EYS ve kullanilacak diger bilesenler iizerinde
uyarlamalar yapabilecek, web servis yazabilecek, api entegrasyonlarimi yonetebilecek ve uygulama
gelistirebilecek diizeyde programci(lar) olmasi dnerilmektedir.

4. Ogrenme Modeli Belirleme ve Ders Tasarimi Asamasi

TAA biinyesinde yiiriitiilen meslek i¢i egitim programlari i¢in kullanilacak olan EYS planlanirken;
e Kullanici tiirleri ve rolleri belirlenmeli,

+ Ogrenme modeli belirlenmeli,

* Ders tasarimi yapilmali,

+ lgerik organizasyonu yapilmali,

» Raporlama ve takip asamalar1 planlanmali,

+ Ogrenen atamas1 asamalar1 planlanmali ve yayinlama takvimi olusturulmalidir.

Ogrenme modeline gore ders tasarimi belirlemeden 6nce kullanici tiirlerine karar verilir ve atama
stirecleri gerceklestirilmis olacaktir. Bu asamada dersin yiiriitiiclisii, igerik sorumlusu, ders tasarimeisi,
degerlendirme ve iletisim araglart sorumlulari gibi kullanicilardan sablon olusturma ve sonraki
asamalarin gergeklestirilmesi i¢in destek alinabilir.

Ogrenme modeline gore farkli ders tasarimi yapilirken farkli stratejiler izlenebilir. Rapor
kapsaminda harmanlanmis 6grenme modeline yer verilmistir. Bu model hedef kitle ve 6zellikleri géz
oniinde bulunduruldugunda en uygun model olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Ilgili modelin segiminden
ozelliklerinin neler olduguna kadar ayrintili agiklamalar “Harmanlanmis Ogrenme Modeli” baslig
altinda yer almaktadir.

Harmanlanmis 6grenme modeline bagl olarak ders tasarimi yapilirken dikkat edilecek hususlar,
derste yer alacak boliimler, varsayimlar ve tasarim ilkelerine “Ders Tasarimi” basligi altinda ayrintili
olarak deginilmistir.
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Icerik organizasyonu, ders tasarladiktan sonra devreye girmelidir ve dinamik bir yapiya sahip,
iletisim ve degerlendirme araglariyla iligkilendirilmis, farkli tiirde araglarla sunulan icerikler sisteme
yiiklenmelidir. igerikler igin ayrintili bilgi “I¢erik Tasarimi” baslig1 altinda yer almaktadr.

Raporlama ve takip asamalarinin planlanmasi, yine ders siire¢lerinin belirlenmesi asamasinda
gz oOniinde bulundurulmalidir. Buradan saglanan veriler siirdiiriilebilir bir diizenin olusmasinda
O0grenme siireclerindeki ¢iktilarin amaglarla iligkilerinin kontroliinde, akademik basarinin diizeyinin
belirlenmesinde ve ders tasariminin kalitesini ortaya ¢ikarmada kullanilir.

Akademik takvimle es zamanli olarak derse Ogrenenlerin aktarilmasi ve yayinlama tarihlerinin
belirlenerek sorumlularin bilgilendirilmesi, ders siireclerinin belirlenmesinde dikkat edilecek son
asamadir.

5. Takvimleme

Egitim Yonetim Sistemi planlama siirecinde yonetsel siireglerden, egitimlerden ve tasarimlardan
sorumlu kisilerin ya da hizmet saglayicit kurumlarm yapilandirilmis bir takvime baglanmalar siirecin
biitiinlinii gérme ve organize etme anlaminda biiylik katki saglayacaktir. Takvim araliklart program
asamalarina, ders tasarimina ve hedef kitleye gore degisebilir. Ancak program sorumlular tarafindan
siire¢ takviminin talep edilmesi siirecin takibi icin zaruri goriilmektedir.

6. Raporlama ve Takip Siireclerini Belirleme

Raporlama program, ders ve 6grenen diizeyinde geribildirim sisteminin somut halidir. Bu yoniiyle
raporun ulastigi kisiye gore 6z degerlendirme ya da genel degerlendirme yapilmasina olanak tanir.
Ogrenen performanslarinin, fonksiyonel ve teknik olarak arka ve 6n yiiz i¢in sistem performanslarmin,
yonetici roliine sahip kullanici performanslarinin ve igerik etkinliginin raporlanmasi ve rapor sonuglarina
gore iyilestirmeler, gliclendirmeler ya da yeni yonelimlere imkan yaratilmasi gerekir. Bu dogrultuda
sistemin takip periyotlari ve ilgili kullanicilar planlama agsamasinda belirlenmeli, hangi tarihlerde hangi
degiskenlere sahip raporlarin kimlere ulastirilacagi belirlenmeli, raporlama ve takip icin gerekli olan
teknik ve fonksiyonel altyapir kurgulanmali ve planlama asamasinda paydaslarin oryantasyonuna ve
ornek geribildirim raporlarina yer verilmelidir.

III. HARMANLANMIS OGRENME MODELI

Harmanlanmis 6grenme modeli, yiiz yiize egitimi ve ¢evrimici 6grenmeyi bir araya getiren bir
modelidir. Bu sayede bu model ile her iki 6gretim yonteminin giiglii yonlerinden yararlanilarak optimal
diizeyde 6grenme saglanmaya calisilir. Geleneksel sinif ve sanal sinifin harman edilmesiyle 6grenenlere
istege bagli calisma 6zgiirligi sunulur.

Harmanlanmis 6grenmeye ek olarak bu yeni 6grenme yaklagimi i¢in karma ogrenme, hibrit
O0grenme ve biitlinlestirici 6grenme kavramlart da kullanilabilmektedir. Bu baglamda harmanlanmis
O0grenme, cevrimici 6grenme materyallerini ve ¢evrimigi etkilesim firsatlarini geleneksel sinif 6gretimi
yontemiyle birlestiren bir egitim yaklasimidir. Bu yontem hem egitmenin hem de 6grenenin fiziksel
bulunuslugunu gerektirse de 6grenenler bu siirecte bazi unsurlar1 kontrol edebilmekteler. Harmanlanmis
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o0grenmede Ogrenenler yiiz yiize derslerden Once dersin dgretmeni tarafindan saglanan ve c¢evrimigi
O0grenme ortaminda sunulan ders malzemelerini ¢aligirlar. Harmanlanmis 6grenme modeliyle
olusturulan derslerde, etkilesim ve aktif 6grenme sinif ortaminda yapilan etkinliklerde gergeklestirilir.
Harmanlanmis 6grenmenin yiiz yilize ders ortaminda derse iliskin hedeflenen 6grenme ciktilar1 elde
edilir ve aktif 6grenme siireci gergeklestirilir. Geleneksel egitim ders yoluyla materyal sunmaya 6nem
verirken, harmanlanmis 6grenme modelinde dersler ders doncesinde ya da sonrasinda uzaktan 6grenme
araglart ile video gibi formatlarda sunulur. Bdylece 6grenenler kendilerine gore uygun bir zamanda
dersleri calisip izleyebilirler. Ders saati ise tartigmalar yapmak, problemleri ¢6zmek veya yapilandirilmig
alistirmalar ¢6zmek i¢in kullanilabilmektedir.

Harmanlanmis 6grenmenin esnek olusu 6gretmenlerin ve 6grenenlerin bu 6grenme modeline istekli
olmalarimi saglamaktadir. Harmanlanmis O6grenme, Ogrenenlere Ogrenme siireclerinde daha fazla
kontrol sahibi olma firsat1 sunar ve bdylelikle 6grenenler aktif 6grenme siirecine girerler. Ozellikle
ders dis1 ve ders Oncesi etkinliklerde 6grenme esnekliginin olusu 6grenenleri motive eden unsurlarin
basinda gelmektedir. Ayrica harmanlanmis bir 6grenme ortami, 6gretmenlerin ve 6grenenlerin egitimsel
olarak iletisim kurmasi, hizli geri bildirim almas1 ve 6grenme ve 6gretme siirecinde zaman esnekligi
saglamasi konularinda firsatlar saglamaktadir. Harmanlanmis Ogrenme dgretim teknolojilerinin egitim
bilesenleriyle bir arada kullanilmasiyla etkili ve verimli 6grenme ¢iktilarinin elde edilmesini saglar.
Bu sayede harmanlanmis 6grenme, yiiz yiize ders oncesi ve ders sonrasi sinif dis1 etkinlikler sayesinde
kalict 6grenmelerin gergeklesmesine olanak tanir. Harmanlanmis 0grenme ayrica dgrenciye kisisel
ogrenme becerilerini gelistirebilecegi ve isbirlikli 6grenmenin oldugu birden fazla 6grenme secenegi
sunmaktadir.

Harmanlanmis 6grenme modeli egitimin sadece teknolojik {iriinlerle biitiinlestirilmesi degildir.

Teknolojinin ara¢ olarak kullanildig1 ve egitimin; planlanmasi, tasarimi, Uretimi, sunumu ve
degerlendirilmesi asamalarin1 igeren bir modeldir.

Harmanlanmis 6grenme modeli egitim siirecinde beklenilen faydalari sagladigi i¢in tercih
edilmektedir. Bu faydalar sunlardir:
* Pedagojik zenginlik: Model 6grenenleri aktif duruma gegirecek biitiin olanaklari kullanir.
*  Cesitlilik: Farkli 6grenme stillerini destekleyerek malzeme cesitliligi saglar.
« Etkilesim: Ogrenen — 6greten, dgrenen — dgrenen ve dgrenen — igerik etkilesimini saglar.
 Kisisellestirme: Ogrenenler igin yiiz yiize ortamlar disinda kendi 6grenmelerini kontrol
edebilmelerine olanak tanir.
e Upygulanabilirlik: Sinif i¢i ve smif disi 6grenme siireci zamana yayilabildiginden kolay
uygulanabilmektedir.
Harmanlanmig 6grenme modeli, esnek ve modiiler bir yapiya sahip oldugu icin yeni talepler ve
ihtiyaclar dogrultusunda siire¢ icinde kolaylikla degistirilebilir, diizenlenebilir ve uyarlanabilir.

Harmanlanmis 6grenme modeli temelde yapilandirmacilik kuramina dayanir.
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Yapilandirmaciligin temelinde bilgi ve anlamin aktif yapilar oldugu yatmaktadir. Bu durumda
Ogrenenler 6grenme siirecinde aktiftir ve bilgiyi olusturur veya kesfederler. Harmanlanmis 6grenme
modelinde 6grenen, 6grenme siirecinde aktif olmali ve kendi 6grenme siirecini kontrol etmelidir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri sayesinde 6grenenler neyi, ne zaman ve nereden 0grenebilecegini
secebilme Ozgiirliigiinii sunan harmanlanmis 6grenme sayesinde 6grenenler neyi, nasil ve nereden
ogrenecekleri konusunda kendi sorumluluklarini alabilirler. Bu yoniiyle de projenin hedef kitlesi olan
yetigskin 6grenenler i¢in en uygun model olacagi anlasiimaktadir.

IV. DERS TASARIMI

1. Tasarim Oncesi Dikkat Edilecek Durumlar

E-0grenme uygulamalarinda ¢ogunlukla maksimum diizeyde 6grenen cesitliligi vardir. Buna ek
olarak 6grenenlerin dgreten roliindeki kisiyle ayni ortamda olmamalari, ders tasarimlarinda planlamanin
ve Ongoriilerin ¢cok daha dikkatli yapilmasini gerektirmektedir. Bu baglamda e-6grenme uygulamasi
tasarimi yaparken siire¢ boyunca g6z dniinde bulundurulmak zorunda olan 6grenen 6zellikleri, biligsel
alan, etkilesim, zaman-mekan farkliligi ve ortam kullanim1 gibi birgok bilesen vardir.

1.1. Ogrenen Ozellikleri

TAAnin hedef kitlesi gibi bircok egitim programinin hedef kitlesini de genel olarak yetiskin
ogrenenler olugturmaktadir. Ancak 6grenen profili baglaminda yetigkin 6grenme yaklasimina gore bir
varsayimla slirece baslamak bazi sorunlara yol agabilir. Yetigskin 6grenme yaklagiminin temel vurgusu,
Ogrenenin ihtiyaclarimin, 6grenme stilinin, tecriibelerinin, motivasyonunun ve 6z-denetiminin 6grenen
kiside oldugu yoniindedir. Ogrenen kendi siireclerinin farkinda ve talep eden, kendisini yoneten kisi
konumundadir. Ancak bu durum her zaman gergeklesmeyebilir.

Ogrenen fiziksel 5zellikleriitibariyle yetiskin sifatina sahip olsa da 6grenme ortaminda hazirbulunusluk
olarak ya da dersin igerigine olan uzaklig1 itibariyle digsal motivasyona ve yonlendirilmeye ihtiyag
duyabilir, giindelik yasamdaki sorunlarindan dolayi ilgisizlik yasayabilir, zaman yonetimi problemine
sahip olabilir ya da ¢ekingen bir tavirla destek ihtiyaci yiiksek olabilir. Bu ve benzeri durumlarin varligi
pedagojik yaklagimin 6zellikleri arasindadir. Bu dogrultuda bahsi gegen uygulama igin ders tasarimi
oncesi 0grenen profili baglaminda temel varsayimi yetiskin 6grenen 6zelliklerini de gozeterek pedagojik
alan bilgisiyle harmanlamasi1 daha dogru olacaktir.

1.2. Bilissel Diizey

Dersler, egitim programlarinda yer alan amaclara gore sinirlari ¢izili olarak tasarimcinin kontroliine
birakilmis olabilir. Ders biinyesinde olusturulan 6grenme amaglari ise dersin temel kapsamini olusturur.
Ders icerikleri 6grenme amagclarinin diizeyine gore sekillenir. Tasarimer i¢in program amaglarinin
belirledigi smirlar dahilinde 6zerkliginin oldugu sdylenebilir. Bu baglamda tasarimci dersi tasarlarken
istedigi gibi bir planlama olusturabilir. Bu planlamanin temel dayanagi proje onerisinde istenilen etkiyi
yaratip yaratamayacagidir.
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Tasarimci1 6grenen ihtiyaglarini belirlediginde birgok farkli diizeyde ihtiyacin olabilecegini dngorebilir.
Bu durum tasarimciy1 tasarim oncesi farkli bir varsayima gotiirtir. Bu varsayim da biligsel diizeyin
degisken olabilecegidir. Bloom’un belirlemis oldugu diizeyler tasarimcinin biligsel diizey kurgusu olarak
kullanilabilir. Ogrenenlerin bazilar ilgili igerigin ne olduguyla ilk defa karsilayabiliyorken bazilar1 bu
bilgiyi daha 6nce kavramis ve uygulamaya ihtiya¢ duyuyor olabilir. Benzeri 6rnek durumlar artirilabilir.
TAA biinyesinde yliriitiilen egitim programlar1 kapsaminda ders tasarimcisi i¢in temel biligsel varsayim
her diizeyde 6grenenle karsilagabilecek oldugudur. Bu dogrultuda dersler i¢in bilme diizeyinde, kavrama
diizeyinde, uygulama diizeyinde, analiz, sentez ve degerlendirme diizeylerinde 6grenme amaglar
belirleyebilmek ve bu kapsamda igerikleri organize etmek amaglanmalidir.

1.3. Etkilesim

Etkilesim 6grenenlerin birbirleriyle, icerikle, sistemle veya dersin sorumlusuyla olan miinasebeti
olarak tanimlanabilir. Her ders ortaminda belirli bir diizeye kadar etkilesimlilikten bahsedilebilir. Ancak
Ogrenenler i¢in bir icerigin acgilmasini ya da kapanmasini saglamak, kendi kendine ¢alisma ortamini
organize etmek ve kendi sorunlari igin ¢oziimleri aragtirarak bulmak, i¢inde bulundugu ortamin
etkilesimden uzak oldugu ya da oldukea sinirli oldugu seklinde yorumlanabilir. Bu durum 6grenenlerin
duyussal bagliklarii ve aidiyetlerini olumsuz yonde etkileyecektir. Bu durumda tasarimcinin temel
varsayimlarindan bir digeri de etkilesim diizeyi olmalidir.

Tasarimcr ders tasarimi kurgusunu tek yonlii bir kanal iizerine oturtmamali; etkinlik temelli,
iletisim ve yardim alma kanallarinin agik oldugu, igerigin sarmal bir dongiide 6grenenin istegine gore
diizenlenebildigi, miimkiinse akran iletisimiyle sosyal bulunusluklarinin farkedilmesine olanak tanindig:
bir diizeyde etkilesim sans1 verilmelidir.

1.4. Zaman ve Mekan Farklihig:

TAA biinyesinde yiiriitiilen egitim programlart kapsamina giren hedef kitlenin egitmenle farkli
ortamlarda olmasi1 ve 6grenme siirecinin zaman ve/veya mekan bagimsizligimin olabilmesi s6z konusu
olabilir. Bu 6zellik tasarimci igin temel bir varsayima doniisecektir. Bu varsayim o6grenenlerin ayni
zamanda ve ayni yerde olamayabilecegidir. Tasarimci bu diisiincesiyle etkinlik tasarimlarini zaman ve
mekan bagliligindan kurtarmaya odaklanacaktir.

Eszamanli etkinliklerle 6grenenlerin ayni zamanda etkinlige katilmasini beklerken, ilgili etkinligi
katilamayan ogrenenlerin de inceleyebilecegi bir ihtimali gdz 6niinde bulundurmalidir. Isbirligine
dayali etkinlikler i¢in 6grenenlerin ayni ortamlara ayni zamanda gelemeyecegini diisiinmeli ve farkli
zamanlarda O6grenenlerin birlikte calisabilecegi tasarimlara odaklanmalidir. Tasarimci, etkinliklerin
kurgulanmasinda mekandan bagimsiz, eszamanli ya da eszamansiz, isbirlikli ya da bireysel olabilecek
bir ¢esitliligi temel almalidir.

1.5. Ortam Kullanimi

Ortam kullanimi dersin grenene hangi formatlarda aktarildigidir. Biitiin 6grenenler farkinda olarak
ya da olmayarak farkli stillerde 6grenmeye yonelirler. Okuyup tekrar ederek, dinleyerek, izleyerek ya
da yaparak o6grenmeye odaklanabilirler. Hatta ayn1 6grenen giris diizeyindeki 6grenmeleri okuyarak,
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izleyerek ya da dinleyerek gergeklestirebilir, etkinliklerde daha aktif rol alarak, yaparak ve yasayarak
O0grenme odakli olabilir ya da durum ¢oziimlemeleriyle 6grenmesini desteklemeyi tercih edebilirler.

Bazen ogrenen tercihleri sahip olduklar1 imkanlara da bagimli olabilir. Kullandigi donanim,
cevresel kosullar, is ve aile yasami 6grenenin ortam kullanimi davranislarinda belirleyici etmenlere
doniisebilmektedir.

Tasarime1 igin ders tasarimmin biitiin asamalari ortam kullanimlarina baghdir. Ogrenenlerin
tercihlerini bilen tasarimci dzellikle ek malzeme tasarimlarinda farkli teknolojik ortamlarla gorsel,
isitsel, isitsel-gorsel ya da etkilesimli malzemelere yer vermeye dzen gdstermelidir. iletisim igin tercih
ettigi ortamlarin cesitliligini zaman ve mekan baglaminda gozetmelidir. Degerlendirme tasarimlarini
yine 6grenen ozelliklerini bilerek yapmali ve ortam zenginliginin olmasini tasarim siirecinde kendisine
hedef olarak koyabilmelidir.

2. Ders izlencesi

Ders igerisindeki bircok kaynak ve bilgi 6grenenin ilgisine, davranigina ya da motivasyonuna etki
edebilir. Ancak bu etkinin dersin baginda olugmasi, 6grenenin 6grenme siirecine baglamadan dnce bilingli
olarak yaratilmaya ¢alisilmasi, daha dogru bir yaklasim olacaktir. Ogrenen derse eristiginde dersin genel
goriintimiinii, kendisinden beklenenleri, nasil ¢alismasi gerektigi, ders kaynaklarmin ne oldugu gibi
bilgilere erismesi 6grenende istenilen etkinin olusmasina olanak taniyacaktir. Bu bilgileri genel olarak
kapsayan eklentiye ders izlencesi (syllabus) ad1 verilir ve dersin ilk 6gesi olarak yerlestirilir.

TAA biinyesinde yiiriitiilen meslek i¢i egitim programlari i¢in ders izlencesi olusturulurken sorumlu
kisi, 6greneni motive etmeyi, dersin genel olarak yapilandirilmis formatin1 ve amagperformans
gostergesini ortaya koyabilmeyi amaglamalidir. Bu yapiya uygun tasarlanan ders izlencesi; dersin
Ogrenende iyi bir izlenim olusturmasina, 6grenenlerin 6grenme amaglarindan haberdar olmasina, ders
yiirlitiictistinlin planina bagh kalmasina, 6grenenlerin donem boyunca 6grenme siireglerinin farkina
varmasina ve beklentilerinin karsilanma diizeyini algilamasina yardimer olacaktir.

2.1. Ders izlencesinde Yer Verilmesi Gereken Boliimler

Iyi bir ders izlencesi ders hakkinda oldukga fazla bilgi igerir. Ogrenenin ders &ncesi kaygisini
ortadan kaldirir ve 6greneni tam anlamiyla derse hazirlar. TA A biinyesinde yiiriitiilen egitim programlari
kapsaminda tasarlanacak dersler i¢in ders izlencesi 6grenenin rehberi niteliginde olmalidir. Bu dogrultuda
asagidaki boliimleri icerir sekilde tasarlanmasina 6zen gosterilmelidir,

2.1.1. Ders Hakkinda

Ders hakkinda boliimiinde 6greneni ders basligi, dersin agiklamasi ve dersin yiiriitiiclisii bagliklari
karsilar. Dersin agiklamasi dersin tanimini, 6n kosullarini ve dersin genel amacini barindirir. Bu béliimde
dersin yer aldig1 program amaglari agiklama kismia yedirilebilir. Boylece 6grenende genel sinirlarin ne
olacagi hissinin olugsmasina olanak taninacaktir.

2.1.2. Ogrenme Amaglan

Ogrenme amaclar1 dgrenene ders sonunda sahip olacag: yeterliliklerin neler olacaginin anlatildig:
boliimdiir. Ogrenenlerin ne dgrenmeleri gerektiine karar vermek dgrenme siirecinin ilk adimdir.
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Ogrenenler icin igerigin ve etkinliklerin diizeyleri ders kapsaminda olusturulmus amaclarla iliskilidir.
Amaglar dersin ana hatlarin1 belirler. Ogrenenlerden beklenen 6grenme deneyimlerinin ne olacagi bu
asamada ortaya ¢ikar. Boylece 6grenen hangi siiregte kendisinden ne beklendigini algilar ve amaglarla
iligkili etkinlikler {izerinden Ogrenme siireci sonrasinda hangi eylemlerde bulunabilecegini ve bu
eylemleri nasil sergileyebilecegini anlayabilir. Ogrenme amaglar1 dersin igeriklerinden, etkinliklerine
ve performans gostergelerinin neler olacagina kadar bir ¢ok alt bilgiyi icerdiginden 6grenende 6nemli
bir farkindalik olusturur.

Ogrenme amaglarmin 6grenenler tarafindan anlasilabilmesi bir ¢ok agidan kolayliklar saglar. Bu
yiizden TAA biinyesinde yliriitiilen egitim programlar1 kapsaminda tasarlanan dersler icin ders izlencesi
olusturulurken mutlaka agiklayict ve anlagilir sekilde 6grenme amagclarina yer verilmelidir. En 6nemli
avantajinin grenenin uyarilarak igerige almasidir. Iyi yazilmis bir 6grenme amaci 6grenene;

+ lgerik hakkinda bilgi saglar.

» Kendisinden beklenen kosullarin ne oldugunu anlamasina olanak tanir.

* Performanslarinin degerlendirme kriterleri hakkinda fikir verir.

Icerik uzmanlar1 ve tasarim uzmanlar i¢in 6grenme amaglari igerigin hatlarini, diizeyini, hangi
ortamlar iizerinden hazirlanabilecegini ve hangi stratejileri dikkate alacagimi belirlemede yardimci
olacaktir. Ayn1 zamanda 6grenme amaglari 6lgme ve degerlendirme siireglerinin de neler olacagi
konusunda fikir verecektir.

Ogrenme amaglar1 yazilmaya baslanmadan 6nce 6grenen profilleri (fiziksel, bilissel, duyussal ve
sosyal 0zellikleri) hakkinda bilgi sahibi olunmasi 6nemlidir. Bu durum ders tasariminda ilgili sorumlulari
kaybolmaktan kurtarir ve smirlarinin neler oldugunu anlamasina yardimei olur. Ogrenme amaglarini
yazarken bu amagclarin;

» dersin, 6gretimin ya da sorumlu kisinin performansina degil 6grenen performasina odaklandigina,

» siirece degil sonug, iirlin ya da performansa odakli olduguna,

 tek bir eylemi isaret ettigine ve konu basligini anlatir nitelikte zayif yazilmis olmamasina dikkat
etmelidir.

2.1.3. Cahsma Stratejisi

* Bu boliim dgrenme amaglarinin nasil gergeklestirilebileceginin 6grenene anlatildigi boliimdiir.
Ogrenenin zaman planlamasini nasil yapacagi, dgrenme igerigini nasil inceleyebilecegi, kendisini
nasil test edebilecegi ve nasil gozlemleyebilecegi gibi bilgilerle 6grenenin c¢alisma stratejisini
yapilandirmasina yardimei olunabilir.

2.1.4. Calisma Takvimi

Bu bdliimde 6grenene hangi zaman dilimde hangi konular iizerinden calisma yapilacagi, bu
caligmalara bagli olarak etkinliklerin neler olacagi ve nasil teslim edilecegi gibi bilgiler haftalik olarak
ya da modiiler olarak 6grenene bildirilmelidir.
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2.1.5. Olgme ve Degerlendirme Yaklasim

Bu boliim dersin basar1 dl¢iitlerinin agiklandig1 yerdir. Ogrenen 6grenme amagclarini gerceklestirme
diizeyinin ne olmas1 gerektigini bu boliimde farkeder. Derse devam durumlari, etkinlik katilim sartlart,
siire¢ ve sonug degerlendirmesi agiklamalar1 ve notlandirmalar hakkinda ayrintil bilgilerin bu béliimde
yer almasi gerekir.

2.1.6. Gerekge

Ders izlencelerinde genellikle es gegilen bir boliimdiir. Ancak TAA biinyesinde yiiriitiilen meslek igi
egitim programlarimin énemi diisiiniildiiglinde bu boliimiin tasarlanacak ders izlencelerine eklenmesi
gerekmektedir. Ogrenene neden bu bilgilere ihtiyaci oldugunun, neden bu etkinliklerin gerekli
oldugunun, basarili olmasi1 durumunda elde edebileceklerinin ve 6grenme deneyimi sonrasi kendisinde
gerceklesecek farkliliklarin neler olacaginin aktarilabilmesi 6§renen motivasyonu agisindan énemlidir.
Bu boéliimde ayn1 zamanda 6greneni motive edecek mesajlara, 6zlii sozlere ve 6rnek olaylara da yer
verilebilir.

2.1.7. lletisim ve Destek

Ogrenene, hangi sartlarda hangi ortamlardan kiminle iletisime gegebilecegi bilgisine bu boliimde yer
verilmelidir. Teknik destek sorunlarinda nasil bir yol izlenebileceginin, eszamanli ve eszamansiz destek
stireclerinin nasil olabileceginin bu bdliimde 6grenene aktarilmis olmasi gerekir.

3. lQletisim Tasarim

Tasarimecinin ders tasarimi kapsaminda iletisim siireclerini planlarken 6grenene hangi araglar
lizerinden ulasacagina karar vermesi gerekir. Bu karar 6grenen ozellikleri, 6grenme amaglari ve
etkinlikler baglaminda sekillenmelidir. TAA biinyesinde yiiriitilen meslek i¢i egitim programlari
kapsaminda tasarlanacak dersler i¢in 6grenen ile yerine gore tek yonlii, yerine gore iki yonli iletisim
planlanabilir. Dersin genel yapis1 ve etkinlik bildirimleri i¢in duyurular olusturulabilir. Bu duyurular
tek yonli iletisim olarak diisliniilebilir. Tartisma forumu kullanimlari, eszamanli toplant1 etkinlikleri,
bireysel mesajlagsma ya da akranlar aras1 grup etkinlikleri ise ¢ift yonlii iletisime 6rnektir. Tasarimeinin
tercih edecegi yontemler degiskenlik gosterebilir. Ancak bu yontemlerin dersin tanittminda 6grenenlere
bildirilmesi, Ogrenenlerin iletisim siirecinin nasil gerceklesecegini algilamasi ve geribildirim
mekanizmasini tanimalarini saglar. Bu durum neyin iletilmeye calisildig1 ve nasil iletilecegi kriterlerini
karsilamig olacaktir. Tasarimet i¢in dikkat etmesi gereken diger konu ise aktaracagi mesajlarin aktarma
yontemleriyle tutarli olmasidir. Tutarliligin nasil saglanabilecegi konusunda dikkat edilmesi gereken
hususlar sunlardir:

* Duyurularin bazilarinda edilgen dil kullanilip bazilarinda etken bir yapimin tercih edilmemesi

gerekir.

» Tasarimc biitiin siireclerde ben diline agirlik verdiyse iletisimde de bunu siirdiirmesi tutarligi

saglayacaktir.

« Ogrenenlere topluluk seklinde degil miimkiinse bireysel mesaj génderimini tercih etmelidir.
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* Modiiler yap1 tercih eden tasarimcinin her modiil i¢in sistematik olarak iletisim tasarimini gézden
gecirmesi gerekir.

* Mesajin anlasilabilirligi iletilmeden 6nce mutlaka kontrol edilmelidir.

* Kanal olarak tercih edilen yontemlerin ya da araglarin etkili olup olmadigi, ulasilabilir olup
olmadig1, kullanim kolayligi saglayip saglamadigi géz oniinde bulundurulmalidir.

* Geribildirim mekanizmasinin ¢alisip ¢alismadiginin ve tepki siiresinin kontrol edilmesi gerekir.
Mesajin yarattigi etki slirerken geribildirim mekanizmasinin islemesi daha etkili bir iletigim
olusmasina olanak tantyacaktir.

Benzer hususlar arttirilabilir. Sadece dikkat edilmesi gereken temel konu 6grenen 6zelliklerinin,
O0grenme amaglarmin ve etkinliklerle zenginlestirilen igeriklerin, iletisimi tasarlarken g6z Oniinde
bulundurulmasi ve ortam tasarimindan geribildirim mekanizmasina kadar iletisim 6geleri arasindaki
tutarliligin gézetilmesidir.

4. icerik Tasarmm

Normal sartlar altinda sinif ortaminda bir derste greten rolii 6grenenlerin davraniglarina gore anlik
degisebilir. Ancak ylizylize olmayan dersler kapsaminda bunun gergeklesmesi pek miimkiin degildir.
Bu baglamda Ogrenenin ders icerigine geldiginde kontrol edilebilmesi gerekir. Ogrenen igerikte
kaybolmamali ve iyi yapilandirilmis bir siirecle karsilasabilmelidir.

TAA biinyesinde yiiriitiilen meslek i¢i egitim programlar1 kapsaminda tasarlanacak dersler i¢in
icerik sadece bilginin aktarildigi ortamlar olarak diisiiniilmemelidir. Ders yapisi kapsaminda igerigin
modiiler (iinite-boliim bazli) ya da haftalik-aylik gibi kurallarla sunulmasma karar verilmelidir. Bu
karar tasarimeinin igerigi organize etmesindeki en temel baglayicidir. Her igerik bir dizi ek araca sahip
olmalidir. Bu araglar 6greneni igerige kabul edecek, icerigi ve etkinlikleri aktaracak ve 6grenenin kendi
Ogrenme siirecini test ederek tamamlamasina olanak saglayacaktir.

Icerik sadece diiz bir metin olarak diisiiniilmemelidir. Ayn1 sekilde video malzemelerin, ek kaynaklarin,
sesli malzemelerin ya da etkilesimli malzemelerin yer aldig1 bir havuz gibi de diisliniilmesi yanlistir.
Ogrenen tek bir malzemeden dgrenemeyebilir ya da birgok malzemeden neyi ¢alismasi gerektigini
cogunlukla anlayamayacagi i¢in yine d6grenme siirecinde amaglanan basariy1 yakalayamayabilir. Bu
ve benzeri durumlardan dolay1 tasarlanacak dersler i¢in yapilandirilmis bir dizi karar onerilmektedir.
Is kapsaminda gorevlendirilen igerik uzmanlar1 ve ders tasarimcilari ilk olarak temel bir malzeme
olusturmaya odaklanmali ve bu malzemeye ek olarak temel malzemeyle iligkili farkli 6grenme stillerini
destekleyebilmek ve 6grenme siirecinde kaliciligr arttirmak i¢in ek malzemelere yonelmelidir.

4.1. Temel e-Ogrenme Malzemesi

TAA biinyesinde yiiriitiilen meslek i¢i egitim programlari i¢in belirlenmis olan dersler kapsaminda
ham metinler 6zel bir 6gretim tasarimi yaklagimina gore olusturulmalidir. Ham metinler kendi kendine
caligmaya olanak taniyacak bir yapiya sahip olmali ve diger malzemelerin olusturulabilmesine olanak
tantyacak zenginlikte olmalidirr Ham metin yazarlarinin e-6grenme alanini uzmanlar1 tarafindan
siire¢ boyunca desteklenmelidir. Ham hali ortaya ¢ikan temel malzeme daha sonra tasarim ve dizgi
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siireglerinden gegebilecektir. Bu asamada farkli ortamlarin tercih edilebiliyor olmasindan dolay sadece
PDF siiriimii degil, ayn1 zamanda ePUB siiriimii, MOBI siiriimii ve HTMLS siiriimii gibi farkl1 siiriimler
de gelistirililebilir.

4.2. Ek e-Ogrenme Malzemeleri

Temel ders malzemesi amaglanan ¢iktilara ulasabilmek igin yeterli olmayacaktir. izlemek isteyen,
dinlemek isteyen, etkilesime girmek isteyen bir cok dgrenen olacaktir. Bu dogrutulda ek malzemelerle
ogrenenlerin 6grenme siirecleri desteklenmelidir. Bu bolimde TAA biinyesinde yiiriitiilen egitim
programlar1 kapsamindaki dersler i¢in hangi tarzda ek edgrenme malzemelerinin onerildigine ve nasil
bir baglant1 ile gelistirilmeleri gerektigine deginilmistir.

4.2.1. Storyboard

Temel beklenti 6grenenin temel malzemeyi incelemesi ve ek malzemelerle 6grenme siirecini
iyilestirmesidir. Bu dogrultuda ek malzemelerin mutlaka temel malzemeyi kaynak olarak kullanmasi
gerekir. Bu kaynagin ek malzemeye doniisiimii dncesi ham bir yapiya doniistiiriilmesi ve tasarimcryi
yonlendirmesi gerekir. Tasarimci, temel malzemeye ve 6grenme amaglarina bagl olarak igerikleri
organize etmeli, nasil bir ortam iizerinde ek malzeme tasarlayacagina karar vermeli, organize edilen
icerikleri ekran ekran ayarlamali, her ekran i¢in gorsel, seslendirme, yazi gibi alt bilesenleri belirlemeli
ve tasarlamalidir. Bu tasarima storyboard olusturma denir. Storyboard, gelistirilecek ek malzemenin
senaryosudur. Boylece tasarimci senaryosunu olusturdugu malzemeyi farkli kisilerden destek alarak
gelistirebilir.

4.2.2. Ogretici Kilavuzlan

Ogretici kilavuzlari, ilgili modiil igerigine bagh olarak derslerde kullanilacak sunum dosyalar1 ve
Ogretim planlari seklinde tasarlanabilir.

4.2.3. Konu Anlatim Videolar:

Konu anlatim videolar: temel malzemeye bagli olarak olusturulmus senaryo kapsaminda iki ya
da ii¢ parga ve yaklasik her bir parg¢a da 8 ile 12 dakika uzunlukta olmalidir. Bu videolar konunun
biitlin hatlarin1 barindirmali, sunucu, ek animasyon ve yazi esliginde stiidyolarda profesyonel videolar
olarak hazirlanmalidir. Ayn1 zamanda videolar iizerine soru tabanl etkilesim unsuru eklenebilmeli ve
video icerigi baglaminda 6grenene sorular sorularak dgrenmenin gerceklesip gergeklesmedigi aninda
takip edilebilmelidir. Ogrenenin yanitinin dogru olup olmamasina gore videoda soruya iliskin bilgiyi
kapsayan sekansi tekrar izlemesi 6nerilmeli ve gerek goriillmemesi durumunda videonun devam etmesi
saglanmalidir. Ogrenenin kontroliinde olan etkilesimli videonun yaninda aymi videonun etkilesimsiz
olarak da izlenebilmesi miimkiin olabilmelidir. Bu videolar platform bagimsiz olarak caligabilmelidir.

4.2.4. Etkilesimli Ders Malzemeleri

Ogrenenlerin malzemeyle etkilesime girmesi ve kendi kontroliinde ilerlemesinin saglanmasi
ogrenene sorumluluk bilincini agilar ve kalict 6grenmelerin olusmasina imkan verir. Bu baglamda
6grenen kontroliinde ilerleyisin saglanabildigi dongiisel etkilesimli malzemelerin olmasi gerekmektedir.
Temel ders malzemesine bagli olarak iiretilen etkilesimli ders malzemesinin;
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» Tasarimci gelistirilecek olan etkilesimli malzeme dncesinde igerige gore olusturulmus bir 6n bilgi
yoklama testini giris boliimiine ekleyebilir.

+  On test sorularma verilen cevaplara gore icerikteki ilerleyis organize edilebilir.

+ Igerik storyboardtaki ilerleyise bagl olarak metin tabanli, duragan ya da hareketli gorsellerle ve
isitsel 6gelerle desteklenerek hazirlamalidir.

+ lgerigin basinda saglanan 6grenme amaglarina baglh olarak, 6lgme degerlendirme araglarina yer
vermelidir.

* Bu araglar dogru yanlis verisi dondiirmemeli, gerektigi durumalarda kullanici cevabina gore ilgili
boliime gegmesini saglamalidir.

» Etkilesimli malzemelerin bir diger 6zelligi de kullanici ilerlemesini raporlayabilmesidir. Buradan
gelecek verilerle 6grenenlerin durumlari ve eksiklikleri belirlenebilir. Tasarimci, 6grenen verisini
dondiirebilecek sekilde etkilesimli malzemeyi tasarlamalidir.

» Etkilesimli malzeme sarmal bir yapiya sahip olmalidir. Malzeme igerisinde siirekli farkli sayfalara
gitmeyi saglayan baglantilar 6grenenin kendi istegine gore ilerlemesine olanak taniyacaktir.
Ancak bu baglantilarin gelisigiizel degil 0grenenlerin malzeme icerisindeki tepkilerine gore
(anlatim sonu dlgme-degerlendirme verilerine ve On test verilerine bagli olarak) kullanimina
dikkat edilmelidir.

4.3. Ol¢me- Degerlendirme Araclari

TAA biinyesinde yiiriitiilen meslek i¢i egitim programlart kapsamina giren dersler i¢in 6devlerin,
boliim sonu ve ara sinav-son siav formatinda kullanilacak sorularin 6lgme ve degerlendirme ilkelerine
uygun olarak hazirlanmasi gerekir. Yararlanicilarin 6l¢me ve degerlendirme yonetmeligine bagl olarak
ihtiya¢ halinde kullanilabilecek sekilde siire¢ degerlendirmesi modeli hazirlanmali egitim ydnetim

sistemi bilesenleriyle uyumlu hale getirilmelidir. Sonug¢ degerlendirme modeli i¢in sinavlarin elektronik
ve basilabilir formatlarini gézoniinde bulundurulmalidir.

4.4. icerik Tasariminda Dikkat Edilecek Hususlar

Icerik tasarimi yapilirken ii¢ boliim iizerinden hareket etmek sistematik bir diizen saglayacaktir.
Bu boliimler giris, igerik ve sonug bolimleridir. Giris béliimiinde 6greneni nasil bir igerigin bekledigi,
icerik boliimiinde 6grenme siiregleri i¢in gerekli bilgilerin aktarildigi, sonug¢ boliimiinde ise dgrenenin
kendisini test edebilecegi boliimler yer alacaktir.

Tasarimcinin temel malzeme igerigi hazirlamasinda bir dizi kurali géz oniinde bulundurmasi ve
stireci bu kurallara bagli kalarak ilerletmesi etkili i¢erik tasarimlarinin olusmasina imkan saglayacaktir;

* Tasarimcinin 6grenme amagclar1 ve ¢alisma zamaniyla iligkili olarak yapilandirilmis bir icerik
olusturmaya gayret etmesi gerekir.

* Tasarimct temel malzemenin biitiinsel halde o6grenen igin Ggreten roliine biiriindigiini
unutmamalidir. Bu dogrultuda kullanilan dilin agik, anlasilir olmasina ve edilgen yapidan uzak
olmasina 6zen gosterilmelidir.

* Gorsel ve bicimsel tasarim ilkelerine uygun olmasina dikkat etmelidir.

» Parcali igerik seklinde kendi icinde etkinlik bazh bir yapiya sahip tasarimlari tercih etmelidir.
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* Ek malzemeler temel malzemeye bagl olarak olusturulacaktir. Tasarimei, bu fikre sadik kalarak
icerigi senaryolastirmaya uygun bir yapida tasarlamaya caligmalidir.

+ Igerik yasamdan uzak ya da soyut bir yapida olusturulmamali, olabildiginde yasamdan érnekler
iceren, giiniimiiz dil standartlarina uygun, somutlastirilmis bir anlatim i¢ermelidir.

+ lgerik, l¢gme ve degerlendirme araclarinin farkl tiirlerde kullanimina imkan saglayacak diizeyde
hazirlanmalidir.

« Igerik, dgrenenin siire¢ boyunca kendi 6grenmesini sorgulamaya itecek sekilde hazirlanmalidir.
Ogrenen 6lgme ve degerlendirme araclarina gegmeden once de kendi 6grenme siirecini icerik
inceleme kisimlarinda sorgulayabilmelidir.

4.5. Malzeme Kalitesi ve Verimliliginin Kontrolii

TAA biinyesinde ylriitiilen meslek i¢i egitim programlart kapsamindaki dersler i¢in malzeme
tasarimlari farkli paydaglar tarafindan gergeklestirilmesi olasilik dahilindedir. Bu yiizden proje yonetimi
stirecinde karar veren kisilerin onay asamasinda asagidaki sorular1 cevaplamasinda yarar vardir:

* Malzeme, 6grenme amaglartyla uyumlu mu?

+ Ogrenen 6zellikleriyle uyumlu mu?

* Duyussal ve sosyal agidan 6grenenleri olumsuz sekilde etkiler mi?

» Bigimsel ve gorsel agidan iyi bir tasarima sahip mi?

» Kaullanilan dil hedef kitlenin 6zelliklerine uygun mu?

+ Ogrenenleri diisiinmeye ve dgrenmelerini sorgulamaya yonlendirecek nitelikte mi?
» Kaullanilmasi i¢in harcanacak zaman ve maliyete deger mi?

+ Ogrenenlerin sahip olduklar1 donanimlarla ve imkanlarla kullanilabilir mi?

+ Ogrenenlerin teknoloji okur-yazarlik diizeyine uygun mu?

+ Kullanimi kolay m1?

* Yardim bilgisi i¢eriyor mu?

5. Etkinlik Tasarimi

Ders tasarimi yapilirken icerikle iliskili olarak 6grenenlerin sistemde aktif olmasina imkan saglayacak
etkinlik tasarimlarini planlamaya dahil edilmelidir. Etkinlikler 6grenenlerin bireysel ya da grup halinde
belirli bir zaman diliminde bir eylemde bulunmasi, {iriin gelistirmesi, degerlendirmesi, soru sormast,
yorum yapmasi ya da arastirma yapmasi gibi 6zelliklere sahip olabilir.

Etkinliklerde temel amag 6grenene performans sergileyebildigi imkanlar sunmak olmalidir.

Ancak tasarimcinin &grenenlerin birbirlerine olan baglilik ihtiyacin1 da unutmamasi gerekir.
Ogrenenlerin ders ortamlarindaki varligmin belirlenmesi ve ortamlarda yer aldiginda karakterini
yansitabilmesi gerekir. Bu olgu i¢in literatiirde kabul gdéren kavram sosyal bulunusluktur. Sosyal
bulunusluk kisi tarafindan eszamanl ya da eszamansiz ortamlarda -farkli yerde bulunmalarina ragmen-
kurulan iletisimde varliklarinin kabul edilme derecesi ya da dgrenenin ¢evrimici ortamlarda var olma
duygusu, farkindalik derecesi ya da kendini ortama ait hissetmesi seklinde tanimlanabilir. Sosyal
bulunuslugu artan 6grenen duyussal baghiligini arttiracak ve olumlu tutum sergileyecek, etkilesim
kurabilecek ve aidiyet duygusunu gelistirebilecektir. Bu baglamda tasarimcinin bireysel performansa
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yonelik etkinliklere yer vermesi gerektigi gibi 6grenenlerin isbirligi icinde eszamanli ya da eszamansiz
etkinlikleri de ders tasariminda diigiinmesi gerekir.

Grup etkinligine karar verici etken 6grenme amacidir. Bunun yaninda 6grenen sayist ve 0grenen
ozellikleri de tasarimcinin grup etkinligi olustururken dikkat edecegi hususlar arasindadir. Tasarimei
etkinlik tasarimi yaparken ozellikle grup etkinlikleri agisindan, kullanilan altyapinin yeteneklerinin ve
sahip oldugu araclarin farkinda olmalidir. Altyapida yararlanilan sistemin neleri yapabildigini bilmek
grup etkinlikleri tasariminda tasarimcinin sinirlarinin belirlenmesinde yardimer olacaktir.

Bireysel etkinliklerde asil kaygi 6grenenin biligsel performansi olabilir. Ancak grup etkinliklerinde
Ogrenenin diger akranlartyla iletisimde olmasi gerekeceginden 6grenenin kendisini sistemde rahat
hissedebilmesi ve motivasyonunu korumasi gerekir. Aksi durumda beklenenin aksine 6grenen etkinlikte
pasif bir role biiriinebilir. Bu durumun yasanmamasi igin tasarimei etkinlik tasarimi yaparken bir dizi
soruyu cevaplamasi ve buna gore yol almasi daha etkili olacaktir.

* Planlanan etkinlik 6grenme amaglariyla uyumlu mudur?

+ Ogrenen 6zellikleriyle uyumlu mu?

« Ilgili modiil altinda verilen igerikler etkinligin gergeklestiribilmesi igin yeterli olacak mi?
» Etkinlik, 6grenenin 6nceki 6grendiklerinin {izerine mi kurgulanacak?

» Etkinlik, 6grenme siirecini olumlu etkileyecek mi?

«  Ogreten rehberligi icin bir yol haritas1 var m1?

« Ust diizey bilissel becerilerin ger¢eklesebilmesine olanak taniyor mu?

» Etkinlige katilim sartlar1 nedir? Zorunlu olarak bir katilim gerekiyor mu yoksa goniilliiliik esasina
mi dayali?

» Etkinlik degerlendirmesi 6grenene basarili oldugunun sdylenip sdylenemeyecegi sekilde mi
tasarlanacak?

» Etkinlik 6grencileri motive edebilir ve olumlu tutuma imkan verebilir diizeyde mi?
« Ogrenenlerin asamali olarak tekrarlama ve anlama diizeylerini gelistirme firsat1 var mi1?

» Etkinlik, 6grenenlerin kendi kendilerini degerlendirebilecekleri ve hangi asamada olabileceklerini
gorebilecekleri bir 6zellige sahip mi?

» Etkinlik kullanimi teknoloji okuryazarlik diizeylerine uygun mu?

» Etkinlik yonergesi a¢ik ve anlasilir m1?

» Kullanilan dil 6grenenin kaygisini azaltacak diizeyde mi?

* Bu etkinligi gerceklestirmek igin gereken siire hakkinda bir agiklama var m1? Etkinlik, eszamanli

ya da eszamansiz iletisim araci kullanimina uygun mu?

Yukaridaki sorular tasarimecinin ilgili ve etkili etkinlikler olusturmasina katki saglayacaktir.

6. Olcme ve Degerlendirme Tasarim

TAA biinyesinde ylriitiilen meslek i¢i egitim programlart kapsaminda yapilacak Slgme ve buna
bagl olarak degerlendirme 6grenenlerin 6grenme hedeflerine ulasip ulasmadiklarii belirleyecektir.
Zaman, caba ve maliyet yoniinden saglanan egitimin gerekli olup olmadigi, yapilacak olgiimlere
gbre ortaya cikarilabilir. Ogretenle projenin her asamasinda yiiz yiize yani aynm1 ortamda olmayan ve
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kendi motivasyonundan biiylik 6l¢lide kendisi sorumlu olacak olan 6grenenler igin 6lgme sonuglari
motivasyonlarini artirir nitelikte bir 6zellige sahip olmalidir.

Biitlin bu 6zelliklerinin yaninda belki de en 6nemli olan1 6lgme ve degerlendirme sonrasi 6grenenin
sahip oldugu oOzelliklere bagli olarak siire¢ sonrasinda devam edip etmeyecegine, basarili olup
olmadigina, sonraki asamaya ge¢ip gegmemesine karar verilebilmesidir.

TAA biinyesinde yiiriitiilen egitim programlari i¢in izlenmesi gereken degerlendirme siirecinde,
* Big¢imlendirme amagli degerlendirmenin (formative assessment) ve

* Diizey belirleme amacgl degerlendirmenin (summative assessment) bir arada kullanilmasi
Onerilmektedir.

Bicimlendirme amagli degerlendirme ile Ogrenenlerin siire¢ boyunca yaptiklari {izerinden
degerlendirilmesi saglanmis olacak ve 6grenme asamalari bigimlendirilecektir. Sonug¢ degerlendirmesi
ile de 6grenenlerin belirli periyotlarda gegmis 6grenme deneyimleri test edilecek ve basarilar dlgiilerek
yargiya varilacaktir.

Egitim sliresince nesnel ya da 6znel olarak gergeklestirilen 6lgme ve degerlendirmenin, siirecin
tamamina yayilabilmesi ya da sadece egitim sonrasi yapilabilmesi gibi tiirleri vardir. Kisa cevapli,
coktan secmeli, dogru yanlis ya da eslestirmeli sorulara bagli olarak yapilan 6lgmeler nesnel bir
sonuca ulasgtirirken, agik uglu sorulara ya da proje ddevlerine bagli olarak yapilan 6l¢me islemlerinin
ise daha 6znel bir yaklagim oldugu soylenebilir. Ancak, nesnel degerlendirme her ne kadar yargida
kolaylik saglasa da iist diizey kazanimlarin belirlenmesinde, performansa dayali 6lgiimler kadar etkili
olamamaktadir. Her 6l¢me aracinin iistiinliikleri ve daha etkili oldugu igerik alanlar1 varken daha smirl
olduklari alanlar da bulunmaktadir. Bu ylizden farkli diizeyde kazanimlar i¢in farkli 6lgme araglarinin
kullanim1 6nemlidir.

6.1. Olcme Araclan

Bilissel diizeylere iliskin gelistirilebilecek ve 6grenme amaglari dogrultusunda kullanilabilecek
bir¢ok 6lgme aract vardir. TAA biinyesinde yiiriitiilen egitim programlari i¢in agagidaki 6lgme araglart
onerilmektedir:

* (Coktan secmeli testler,

* Dogru-yanls testleri,

* Eslestirmeli maddeler igeren testler,
* Bosluk doldurma testleri,

» Kisa cevapli sinavlar ve

* Uzun cevapli (agik uglu) sinavlar seklinde kategorilere ayrilabilir.

6.2. Olcme Araclarinda Bulunmasi Gereken Nitelikler

Olgme, 6lgiilecek niteligin olmasi, niteligin gozlemlenebilmesi ve gozlem sonuglarinin say1 ve
sembollerle ifade edilmesi seklinde ii¢ temel noktaya dayanmaktadir. Gozlemlenen niteliin say1
ve sembollerle ifade edilmesi asamalarinda kullanilan 6l¢gme aracindan elde edilen bilginin, pratik
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durumlarda kullanilabilmesi i¢in iki temel 6zelligi saglamis olmasi gerekir. Bunlardan ilki 6lgme
aracinin istenilen 6zelligi ne kadar 6l¢tiigii (6lgme aracinin gegerligi) ve digeri de 6l¢me sonuglarinin ne
kadar tutarli (6l¢me aracinin giivenirligi) oldugudur.

Gegerlik, bir 6lgme aracinin ya da yonteminin Olgmeyi amagladigi 6zelligi bagka herhangi bir
ozellikle karistirmadan, dogru bir sekilde 6l¢gmesidir. Kapsam, yap1 ve 6lgiit gecerligi olarak {i¢ ayr
tiirti vardir. Bu gegerlilik tiirleri biitiin 6l¢gme araglarinda gozetilen 6zelliklerdir. Ancak 6l¢iilmek istenen
0zelligin 6lgme araci tarafindan ne derece barmdirildigiyla ilgilenen kapsam gegerliginin biligsel alan
Olgen araclarda, yap1 ve 0Ol¢iit gegerliginin ise duyugsal alan 6lgen araglarda daha ¢ok 6n plana ¢iktigi
sOylenebilir. Amaclanan 6lgmenin gergeklestirilebilme derecesi olarak ifade edilen gegerlilik, sadece
araca bagli degil, aracin uygulanma kosullarina, uygulandig1 gruba ve puanlamasina da baglhdir.

Giivenirlik, egitimde ve psikolojide kullanilan 6lgme araclari igin onemli bir 6zelliktir. Olgme
araglarinin tesadiifi yapilabilecek hatalardan (puanlayicinin dikkatsizligi, 6lgme aracinin anlagilmazligi,
yoruma agik durumlar vb.) arinik olmasi olarak tanimlanan giivenirlik, lgme araglarina gore farkli
Ozellikleri barindirsa da temelde;

* Aracinbiitiinlinde yer alan sorularin, maddelerin veya ifadelerin birbirleriyle tutarli olup olmamasi,

+ Olgme isleminde yararlanilan birimlerin duyarli olup olmamasi ve

» Farkli 6l¢timlerde de ayn1 sonuca gotiirebilecek kararliligi tasiyip tasimamastyla ilgilenir.

Tasarimcinin 6l¢me araci tasariminda bahsedilen nitelikleri gézetmesi ve bu yonde 6l¢me tasarimini
yapmast gecerli, ve giivenilir l¢iimlere ulagsmasina ve buna bagli olarak gergek¢i degerlendirmeler
yapmasina imkan saglayacaktir.

7. Tasarim Kontrol Asamalari

Biitiin tasarimlar genelde ayn1 yapiya sahiptir. 1k olarak tasarimin ne igin ve kim igin yapildigini iyi
belirlemek gerekir. Derse ait 6grenme amaclarinin proje amaglariyla iliskili olmasi gerekir. Katilimcilara
sunulacak olan bu hizmetler arasinda bir uyum yakalanmasina dikkat edilmelidir. Bu sekilde biitlinsel
olarak proje amagclarinin ulagilabilir olmasina katki saglanmis olacaktir.

Ders tasarimi yaparken; 6grenme amaglari, 6grenme faaliyetleri, 6grenme kaynaklari, dlgme ve
degerlendirme yaklagimlart ve &grenen oOzellikleri arasindaki iligki her zaman gozetilmelidir. Ayni
zamanda 6grenenlerin 6nceki 6grenmelerinin neler olabilecegi belirlenmeli ve igerik 6nceki 6grenmelerin
tizerine kurgulanmalidir.

Ders tasarlanirken makro ve mikro diizeyde bir dizi karar verilmesi gerekir. Bu kararlar birbiriyle
tutarli olmali ve dinamik olmalidir. Tasarime1 gerektiginde karar degisikligine gidebilecegi bir oriintiide
tasarimini gergeklestirmelidir.

Ogretim tasarimu siireclerine bagh olarak gelistirilecek bir kontrol listesi ders tasarimi yaparken
tasarimciya iyi bir yol haritast olusturacaktir. Bu yontemle tasarimcilar O6grenenlerin basarill
olabilecekleri, etkili, ¢ekici, siirdiiriilebilir, bilgilendirici ve pratik uygulamalar ortaya ¢ikarabilmelerine
olanak taniyacaktir.
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Tasarimcinin kontrol listesini olustururken kendisine bir dizi soru sormasi gerekir. Bu sorular
dersin yapisi, degerlendirme yaklasimi, igerik, bi¢cimsel tasarim, multimedya igerikler, ve ders erisimi-
kullanilabilirligi temalar1 altinda toplanabilir.

7.1. Dersin Yapisi

+ Ogrenen analizi yapildi m1?

* Benzer derslerin nasil bir yapiya sahip oldugu belirlendi mi?

* Ders amagclar1 agik ve anlasilir m1? Degerlendirmeye iliskin kriterleri igeriyor mu?
+ Ogrenenlerden beklenen davranislar belirlendi mi?

+  Ogretim stratejisi belirlendi mi?

+ [letisim stratejisi ve araclar1 belirlendi mi?

+ Ogrenen destek sistemi kurgulandi m1?

7.2. Degerlendirme Yaklasimi

+ Olgme degerlendirme araglar1 agik ve anlasilir sekilde olusturuldu mu?
+  Olgme araci gesitliligi var m?

*  Gegme ve basarisiz olma 6lgiitleri belirlendi mi?

+ Olgme ve degerlendirme siirecleri dersin amaclariyla iliskili mi?

+ Olgme ve degerlendirme sonrasi geribildirim siireci kurgulandi m1?

* Dersin degerlendirilmesi igin bir yontem belirlendi mi?

7.3. Icerik

« Igerik olusturulurken 6grenme stratejisine bagl kalindi m1?

» Igerik dilbilgisi kurallarina uygun olarak hazirlandi m1?

+ lgerik dersin amaglarim kapsar nitelikte mi?

» Kaullanilan dil agik ve anlagilir m1?

» Igerik hedef kitlenin seviyesine uygun olarak hazirlanmis mi?

* Metinsel igerik multimedya igeriklere doniistlirebilecek sekilde senaryolastirmaya uygun mu?

7.4. Bicimsel Tasarim

+ Igerik hedef kitleye uygun sekilde tasarlandi mi1?

* Bigimsel tasarim ilkelerine uygun mu?

*  Yaz tipi, bliyiikliigii, vurgular ve renk tercihleri dogru sekilde kullanildi m1?
* Resimler hedef kitlenin anlayabilecegi ve icerikle uyumlu sekilde secildi mi?

* Resimler i¢in gorsel tasarim ilkelerine uyuldu mu?

7.5. Multimedya Icerikler

+ Kullanilan resim, video ve seslerin yasal olarak kullaniminda bir sakinca olup olmadigi arastirildi
mi?

* Dosya boyutlar1 diigiik hizli internet hizmetleriyle de erisilebilecek biiyiikliikte mi?
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*  Multimedya 6geleri dersin amaglart ve amaglar kapsaminda olusturulmus ham igerikle tutarlt m1?
* Multimedya igerikler hazirlanirken kullanim kolayligi gézetildi mi?

7.6. Ders Erisimi ve Kullanilabilirligi

* Dersin sunulacagi altyap1 hazir m1?

* Derse erisim i¢in basit diizeyde teknoloji okur yazarlig1 yeterli mi?

* Dersigerisinde ikili kodlama kuramina gére metinsel olmayan tiim i¢erikler metinlerle desteklendi
mi?

» Tiim alanlar tiklanabilir diizeyde mi?

* Ders ortamina ulagim kolay mi?

»  Uyumluluk, islevsellik ve tutarlilik gozetildi mi?

7.7. Kontrol Cizelgesi

TAA biinyesinde yiiriitiilen meslek i¢i egitim programlar igin belirlenen amaglar dogrultusunda
ders tasarimi yaparken baslangictan sonuca kadar biitiin siireclerini barindiran yukaridaki sorularin
yanitlayabilmesi gerekir. Bu sorular tasarim siireci boyunca farkli zamanlarda kullanilmaktadir. Bazilari
planlama asamasinda cevaplanirken bazilar1 6rnek uygulamalar sonrasinda ya da test asamalarinda
tekrar cevaplanmalidir. Baz1 sorulara cevap bulunamadiginda bir énceki asamaya geri dontilmeli ve
gerekirse degisiklik yapildiktan sonra onceki sorulara tekrar cevap verilmeye caligilmalidir. Tasarimci
bu sorulara cevap verdikten sonra kontrol listesini alt1 agamaya kadar indirebilir.

* Dersin proje amagclartyla uyumlulugu
* Ders tanitimi / Ders izlencesi

* Dersin 6grenme amaglari

+ Olgme ve degerlendirme araglari

* Ders Plani

+ Ogrenme Etkinlikleri
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EK - 3 EGITIM PROGRAMI ONERISI

6284 SAYILI AILENIN KORUNMASI VE KADINA KARSI SIDDETIN
ONLENMESINE DAIR KANUN: UYGULAMA, RISKLER VE TARTISMALAR

ONSOZ

6284 Sayil1 Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun; “siddete ugrayan
veya siddete ugrama tehlikesi bulunan kadinlarin, ¢ocuklarin, aile bireylerinin ve tek tarafli israrli takip
magduru olan kisilerin korunmasi ve bu kisilere yonelik siddetin 6nlenmesi amaci”n1 tagimaktadir. Bu
amacin gergeklestirilmesi i¢in gerekli olan tedbirlerin alinmasina yo6nelik bir takim usul ve esaslar da
yine bu kanunla hukuk diinyasina kazandirilmistir.

Bununla beraber, toplumsal ihtiyacin asikdr oldugu Kanun’un uygulamasinda bazi iyilestirmeye
muhtag alanlarm da ortaya c¢iktigindan bahsetmek gerekmektedir. Iyilestirme ihtiyacinin kendisini
kuvvetlice hissettirdigi konular arasinda, yasadan sapan uygulamalarin tespiti ve bunlarin izalesi biiyiik
6nemi haizdir. Bu kanun kapsaminda, yargi sistemi i¢indeki birimlerin yetkisinin neler oldugunun somut
olarak tespiti de Kanun’un etkin icrasma énemli bir katki saglayacaktir. Ayni sekilde, tedbir kararlar1 ve
stirelerine iliskin kesinlige ulasilmasinda biiyiik bir toplumsal menfaat oldugu asikardir.

Bu program ile 6284 Sayili Kanun’un uygulanmasinda belli bir anlayis ve uygulama birligine
ulasilmas1 amaglanmaktadir.
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I. PROGRAMIN ADI

6284 SAYILI AILENIN KORUNMASI VE KADINA KARSI SIDDETIN ONLENMESINE DAIR
KANUN: UYGULAMA, RiSKLER VE TARTISMALAR

II. PROGRAMIN GIiRiS KOSULLARI

Tiirkiye Adalet Akademisi tarafindan diizenlenmesi planlanan bu egitime hakim ve savcilar
katilmaktadir.

1. EGITICILERIN NITELIGI
Uzaktan Yapilacak Egitimler icin Egitici Gorevlendirmesi

Egitim programi modiilleri tablosu egitim sekli siitununda “uzaktan” olarak belirtilen modiiller
uzaktan egitimle es zamansiz olarak gerceklestirilecegi icin herhangi bir egitici gorevlendirmesi
yapilmayacaktir.

Yiiz Yiize Yapilacak Egitimler icin Egitici Gorevlendirmesi

6284 sayili Kanun’un uygulamasina dair uygulama ve calisma tecriibesine sahip savcilar ile konu
hakkinda galigmalar yapmis 6gretim elemanlar1 gérev alabilir.

IV. PROGRAMIN AMACLARI

Bu egitim programini tamamlayan katilimeilarin asagidaki becerilere sahip olmas1 amaglanmaktadir:

1. Kadma yonelik siddet ile miicadelede kamu kurum ve kuruluslarinin sorumlulugunu
betimleyebilmek,

2. Ailenin Korunmasi ve Kadima Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun’un kapsamini, uluslararasi
hukuk ve standartlarin da yardimiyla aciklayabilmek,

3. Kanun’un 6nem atfettigi hukuk devleti, sosyal devlet, toplumsal cinsiyet esitligi ve kadina
yonelik siddet kavramlarini yorumlayabilmek,

4. Tek-tip (Sablon) Karar kavramini soyut olarak aciklayabilmek ve bu Kanun bakimindan sablon
kararlarin tehlikelerini ifade edebilmek,

Aile ici siddetin nedenlerini agiklayabilmek,

6. Aile ic¢i siddetin ortaya c¢ikmasmin ve tekrarinin Onlenmesi igin gerekli olan tedbirleri
degerlendirebilmek,

7. Sikayet kurumunu agiklayabilmek,

Sikayetten vazgecmeye dair somut uygulamadaki riskleri betimleyebilmek,
9. Koruyucu Tedbirler ile Onleyici Tedbirler arasindaki farklari agiklayabilmek,
10. Kanun’da 6ngoriilen tedbirler bakimindan aciliyet unsurunu agiklayabilmek,
11. Uzaklagtirma kararini agiklayabilmek,

12. Uzaklastirma kararmin sonuglarini siniflayabilmek,
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Kanun’da diizenlenen uzaklastirma kararmi ayrintili ve gerekgeli olarak yazabilmek,
Kanun’da diizenlenen itiraz kurumunu agiklayabilmek,

Kanun’da diizenlenen itiraz kurumunu amacina uygun kullanabilmek,

Kanun’da diizenlenen koruma tedbirlerinin amaglar1 ve 6nemini agiklayabilmek,
Kanun’da diizenlenen zorlama hapsinin amaclarimi agiklayabilmek,

Kanun’da diizenlenen zorlama hapsinin takdir kosullarini agiklayabilmek.

PROGRAMIN UYGULANMASIYLA iLGILI ACIKLAMALAR

6284 Sayili Kanun’un yargi mensuplarinca tam olarak igsellestirilmesinin saglanarak; etkin
bir uygulamaya kavusturulmasi, kadina yonelik siddet ile miicadelede biiyiik 6nemi haiz bir
husustur. Kanunun etkin uygulanmasinda, hakim ve savcilarin kanun hakkinda tam ve dogru
olarak bilgi sahibi olmasi kritik 6nemdedir. Kadin-erkek esitligine 6nem atfeden Kanun’a tabi
olarak gerekli tedbirlerin alinabilmesi, oncelikle belirlenen problemli alanlarda onleyici ve
diizeltici etkisi olacak egitimlerin saglanmasi ile miimkiindiir. Bu program da tam olarak bu
amaca hizmet etmektedir.

Programin, esneklik ve verimlilik acisindan saglayacag: faydalar diisiiniilerek harmanlanmis
O0grenme yaklagimiyla sunulmasi tasarlanmustir.

Programin uzaktan yiiriitiilecek kismi1 es zamansiz (asenkron) olarak uygulanacaktir.

Program i¢in belirlenmis olan modiiller uzaktan ve yiiz yiize yiiriitiilecek bi¢imde tasarlanmistir.
Program amaglarina erisebilmek icin katilimcilara giris diizeyindeki kazanimlarm &grenme
etkinlikleri uzaktan, uygulama diizeyindeki kazanimlarin 6grenme etkinlikleri ise yliz yiize
saglanacaktir.

Programin yiiz yiize kismi TAA biinyesinde yetkilendirilmis olan &gretim merkezlerinde
uygulanacaktir.

Program TAA uzaktan egitim platformu ilizerinden uygulamaya konulacaktir. Uzaktan egitim
platformu egitim faaliyetlerinin istenilen kaliteye ulasabilmesi ve dgrencidégretmen, 0grenci—
egitim materyali etkilesiminin saglanabilmesi i¢in; 6gretim materyali sunma (etkilesimli e-kitap,
elektronik kitaplar, ses, video, animasyon, soru, grafik ve metinler), sunulan 6gretim materyalini
paylagsma ve tartisma, dersleri yonetme, canli ders, elektronik ortamda 6lgme-degerlendirme
(cevrimigi test) ve geri bildirim saglama, 6grenme materyallerini diizenleme, alinan egitimlerle
ilgili kayitlart tutma, takip etme ve ilgili raporlar1 alma gibi islevleri yerine getirmek {iizere
tasarlanmistir.

Programin uzaktan boliimiine ait dijital icerik, TAA uzaktan egitim platformu iizerinden
katilimcilara es zamansiz olarak uygulanacaktir. Yiiz ytlize yiiriitiilecek modiiller i¢cin de TAA
uzaktan egitim platformunda yer alan icerikler kullanilacaktir.

Program boyunca kursiyerlerin yiiz yiize derslere ek olarak ders 6ncesi ve ders sonrasi ¢evrimici
O0grenme ortamlarmi da kullanmasi beklenir. Cevrimigi ortamlarla yiiz yiize ortamlarin bir
arada kullanilmasi harmanlanmis 6grenme olarak tanimlanir. Harmanlanmis 6grenme, yiiz
ylize 6grenme ile gevrimici 6grenmeyi biitiinlestirme, farkli 6grenme kuramlarini, yontem ve
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tekniklerini biitiinlestirme, siniftaki 6grenme siirecini ¢esitli ¢evrimigi teknolojiler ile destekleme
stirecidir.

9. Kurs programina katilimer kabulii ve belgelendirme gibi is ve islemler TAA uzaktan egitim
platformu tizerinden gerceklestirilecektir.

X. PROGRAM SURESI VE iCERIiGIi

Kurs programinin toplam siiresi 40 saattir. Siirelerin konulara gore dagilimi asagidaki tabloda
verilmistir.

Kadina Yonelik Siddet ve Aile-i¢i Siddet

Hukuk Devleti, Aile Kavrami ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi

6284 Sayili Kanun’un Amaci ve Miistakar Uygulanmas1

Neden ve Sonuglariyla Sablon Kararlar

6284 Sayili Kanun ile Diizenlenen Tedbir Ttirleri

Teorik ve Pratik Agidan Uzaklastirma Kararlari

Teorik ve Pratik Agidan Koruma Tedbirleri

Teorik ve Pratik A¢gidan Zorlama Hapsi

N[ [ | DN | W[ W | W | WwW| Ww
W | W | W | W | = = = | = =

Teorik ve Pratik Agidan itiraz Kurumu

* Program i¢in Onerilen ders saati siiresi 45 dakika olarak diisiintilmelidir.

** Uzaktan c¢aligma igin ayrilmis olan siireler kullanicinin hizina goére degiskenlik gosterilebilir.
Uzaktan kisim ile ilgili siire i¢in video ya da benzeri igeriklerle doldurulmasi gereken siire olarak
anlasiimamalidir. Ilgili siire iyi bir ¢alisma icin dnerilen ve tekrarlari iceren siire olarak diisiiniilmelidir.

XI. PROGRAM ICIN UYGULAMA ONERIiSi

1. Uzaktan kisim i¢in okuma metinleri, videolar, etkilesimli malzemeler ve dlgme araclarinin
eklenmesi ve egitim programi dncesinde katilimeilarla paylagilmasi 6nerilmektedir.

2. Uzaktan kismin yiizyiize dncesi ve yiizyiize sonrasi olacak sekilde ikiye ayrilarak planlanmasi
onerilmektedir. Boylece katilimci ylizyiize etkinliklere katilmadan 6nce konuya hazirlanmig
olacak, yiizyiize etkinlige katilip 6grenimi giiclendirecek ve yiizyiize etkinlik sonrasi ayni icerige
ait farkli malzeme tiirleri ile de 6grenimi kalic1 hale getirebilecektir.

3. Uzaktan yiizyiize 6ncesi i¢in okuma metinleri ve videolar, uzaktan yilizylize sonrasi i¢in etkilesimli
materyaller ve kendini test edebilecegi dlgme araglar1 kullanilabilir.
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Yiizyiize i¢in egitmenin kullanabilecegi materyaller hazirlanmalidir. Bu materyaller sunum
dosyalar1 ve takip etmesi gereken anlatim programi olabilir.

Yiizylize yiiriitiilecek her ders; konu anlatimi ve katilimcilarla soru-cevap boliimii olacak sekilde
iki boliim olarak planlanmalidir.

Konu anlatimi1 boliimii giris, anlatim ve tekrar boliimlerini icermelidir (Toplam 20-25 dk).

Giris bolimiinde ilgili konu Oncesi uzaktan gerekli caligmalarin yapilip yapilmadigi
sorulmalidir(Oneri: 1-2 dk).

Sonrasinda ilgili konu kapsamindaki ge¢mis deneyimleri ya da Ornek duyumlari
sorgulanabilir(Oneri: 1-2 dk).

Giriste ilgili konunun amaglar1 ve énemi paylasiimalidir. (Oneri: 2-3 dk)

Konular, 6rneklerle ve aciklamalarla, katilimcilart da etkin katilima tesvik ederek anlatilmalidir
(Oneri: 12-15 dk)

Sonug béliimiinde kisa bir 6zet saglanarak, katilimcilara konunun énemi yinelenmelidir (Oneri:
3-5 dk).

Soru-cevap boliimiinde katilimeilarin sorularia oncelik taninmali ve birlikte etkilesim iginde

sorular cevaplanmalidir (Toplam 15-20 dk).

Ogrenciden soru gelmeme ihtimaline kars1 egitmenler kendi sorularii hazirlamali ve soru-cevap
bolimi i¢in hazirlikli olunmalidir.

Soru-cevap boéliimlerinde dogru-yanlis gibi kisa geribildirim yerine, dogruyu ve yanlisi
nedenleriyle ayrintili bir sekilde aciklayan ifadeler kullanilmalidir.

XV. TAA BUNYESINDEKIi YUZYUZE EGITIM OTURUMLARI iCiN GENEL

ILKELER

1. Yizylize oturumlar 45 dakikay1 gegmemelidir. Her oturum sonunda 15 dakika ara verilmelidir.

2. Yizylize yiiriitiilecek her ders; konu anlatimi ve katilimcilarla soru-cevap boliimii olacak sekilde
iki boliim olarak planlanmalidir.

3. Konu anlatimi boliimii giris, anlatim ve tekrar boliimlerini icermelidir (Toplam 20-25 dk).

4. Giris bolumiinde ilgili konu Oncesi uzaktan gerekli calismalarin yapilip yapilmadigi
sorulmalidir(Oneri: 1-2 dk).

5. Sonrasinda ilgili konu kapsamindaki ge¢mis deneyimleri ya da Ornek duyumlart
sorgulanabilir(Oneri: 1-2 dk).

6. Giriste ilgili konunun amaglari ve énemi paylasilmalidir. (Oneri: 2-3 dk)

7. Konular, 6rneklerle ve agiklamalarla, katilimcilari da etkin katilima tesvik ederek anlatilmalidir

(Oneri: 12-15 dk)
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8. Sonug boliimiinde kisa bir zet saglanarak, katilimcilara konunun 6nemi yinelenmelidir (Oneri:
3-5 dk).

9. Soru-cevap boliimiinde katilimcilarin sorularina dncelik taninmali ve birlikte etkilesim i¢inde
sorular cevaplanmalidir (Toplam 15-20 dk).

10. Ogrenciden soru gelmeme ihtimaline kars1 egitmenler kendi sorularini hazirlamal1 ve soru-cevap
bolimi i¢in hazirlikli olunmalidir.

11. Soru-cevap boliimlerinde dogru-yanlis gibi kisa geribildirim yerine, dogruyu ve yanlisi
nedenleriyle ayrintili bir sekilde aciklayan ifadeler kullanilmalidir.

12. Oturumun kapanisinda kisa bir 6zet yapilarak, katilimcilara konunun 6nemi yinelenmelidir
(Oneri: 3 dk).

XIII. PROGRAM UYGULAMA TAKViMi

Asagida sunulan iki tabloda, uzaktan 23 saat ve ylizylize 17 saat olmak {izere toplamda 40 saat olarak
planlanan egitim programinin uygulanmasinda kullanilabilecek iki farkli takvim paylagilmaktadir.
Kurumun ve katilimeilarin kosullarina gore donemsel olarak daha avantajli oldugu diisiiniilen takvim
tercih edilebilir. Birinci dneri 15 giine yayilmasi dolayisiyla katilimcilara yiizytlize etkinlikler arasinda
islerine devam edebilme esnekligini saglamaktadir. Ikinci dneride ise geleneksel yaklasima daha uygun
olarak yiizyiize ders oturumlari 3 ya da uygun olan durumlarda 4 giinde toplanmistir. Ardisik glinlerden
olusan ikinci uygulama onerisi i¢in hazirlanan 6rnek program giindemi de agagida sunulmustur. TAA
her iki takvimi de avantajlar1 ve sinirhiliklarini degerlendirerek kullanabilir. Uygulamanin ayrintilar i¢in
tablolarm altinda sunulan agiklamalardan yararlanilmalidir.
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UYGULAMA TAKVIMI iCIN BIRINCI ONERI*

Uzaktan/
Yiizytize
Uzaktan
Uzaktan
Yiizytize
Uzaktan
Yiizytize
Uzaktan
Yiizyiize

=

_
D
o

. 6
in Giln G

~
o
—_
=

11.-12. 13. 13.- 14. 15.
Gin | Giin | Gin Giin Giin Giin

Q
g
in

Q

Tanitim** 1

Kadina Yonelik
Siddet ve Aile-ici 2 1 1
Siddet

Hukuk Devleti,
Aile Kavrami ve
Toplumsal Cinsiyet
Esitligi

6284 Sayili Kanun’un
Amaci ve Mistakar 2 1 1

Uygulanmasi

Neden ve
Sonuglartyla Sablon 2 1 1
Kararlar

6284 Sayili Kanun ile
Diizenlenen Tedbir 2 1 1
Tirler1

Teorik ve Pratik
Agidan Uzaklastirma 1 3 1
Kararlar1

Teorik ve Pratik
Acidan Koruma 1 3 1
Tedbirleri

Teorik ve Pratik
Agidan Zorlama 1 3 1
Hapsi

Teorik ve Pratik
Acidan Itiraz Kurumu

Kapanis/Olgme- e
Degerlendirme™***
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* Bu 0neri kurum biinyesinde normal sartlar altinda hazirlanan zaman konusunda esnekligi olabilecek
program yapisi i¢in olusturulmustur.

** Tanitim, programa bagvuru yapmis katilimeilar i¢in planlanmasi gereken boliimdiir. Bu boliimde
uzaktan yiizylize Oncesi ve sonrasi boliimlerin tanitilmasi, katilimcilardan beklentilerin neler oldugu
ve nasil ¢caligmalar1 gerektiginin yer almasi 6nerilmektedir. Program oncesi 6n-test uygulanacak ise bu
boliimde kullanilabilir.

*** Program boyunca yiiriitiilen etkinliklerin islevselliginin sorgulandigi, goriislerin alindigi, son-
test/bagar1 sinavinin uygulandigi bolimdiir.

*#** Programda saat olarak yer almaktadir. Katilimcilarin uzaktan yiizyilize sonrasi tekrar igin
ayirdiklar siireler sinava hazirlik i¢in yeterli olacaktir. Ancak uzaktan ylizyiize sonrasi tekrarlari tam
olarak yapamamis olan katilimcilar i¢in sinava hazirlanabilmeleri kapsaminda 4 saatlik bir oneri
sunulabilir.
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UYGULAMA TAKVIMI ICIN IKINCI ONERI*

g kS S| 8 S g
) >~ >~ > >~ )
1-7 1. 2. 3. 4. 1-4
Gin*** | Giin Giin | Glin | Giin Giin***%%*
Tanitim** 1
Kadina Yonelik Siddet ve Aile-igi ) | 1
Siddet
Hukuk Devleti, Aile Kavrami ve ) 1 1
Toplumsal Cinsiyet Esitligi
6284 Sayili1 Kanun’un Amact ve ) 1 1
Miistakar Uygulanmast
Neden ve Sonuglariyla Sablon
2 1 1
Kararlar
6284 Sayil1 Kanun ile Diizenlenen ) 1 |
Tedbir Tiirleri
Teorik ve Pratik A¢idan 1 3 1
Uzaklastirma Kararlari
Teorik ve Pratik A¢idan Koruma 1 3 |
Tedbirleri
Teorik ve Pratik Agidan Zorlama
. 1 3 1
Hapsi
Teorik ve Pratik Acidan Itiraz
1 3 1
Kurumu
Kapanig/Olgme- 6
Degerlendirme™****

* Bu 6neri hizlandirilmis olarak belirli bir zamanda gergeklestirilme mecburiyeti olan ve zaman
konusunda esnekligi olmayan program yapist i¢in olusturulmustur.

** Katilimeilar belirlendikten en az bir hafta 6nce uzaktan eszamanli ya da eszamansiz olarak tanitim

boliimiiniin paylasilmasi 6nerilmektedir.

Tanitim, programa basvuru yapmis katilimcilar i¢in planlanmasi gereken boliimdiir. Bu boliimde
uzaktan ylizyiize Oncesi ve sonrasi boliimlerin tanitilmasi, katilimcilardan beklentilerin neler oldugu
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ve nasil ¢aligmalari gerektiginin yer almasi onerilmektedir. Program 6ncesi On-test uygulanacak ise bu
boliimde kullanilabilir.

*#* Yiizylize i¢in esneklik saglanamadigindan dolayi biitiin igerigin yiizylize goriismeler dncesinde
katilimcilara uzaktan ulastirilmasi gerekecektir. Yaklasik yedi giin ilgili igerigin okuma metinleri ve/
veya videolar iizerinden incelenmesi i¢in yeterli bir siire olacaktir.

*#** Bu boliimde kapanis etkinlikleri dncesi katilimeilarin kendi aralarinda ve egitmenlerle birlikte
gecmis biitlin etkinliklerin hizlica tekrarini igermelidir. 3-4 saatlik bir boliim tekrar i¢in kullanilabilir.
Sonrasinda ise kapanis ve 6lgme-degerlendirme yapilabilir. Kapanis/Olgme-Degerlendirme program
boyunca yiiriitiilen etkinliklerin islevselliginin sorgulandigi, goriislerin alindigi, son-test ve basari
sinavinin uygulandigi boliimdiir.

wkHsk Uzaktan 1-4 gilin, ylizylize etkinlikler ve 6lgme sonrasi katilimcilara ¢aligmalarin tekrarimi
yapabilecekleri dneri olarak sunulan siiredir. Programda saat olarak yer almamaktadir. Ogrenilenlerin
kaliciliginin saglanabilmesi i¢in katilimeilarin programin etkisinden kopmadan tekrarlar1 yapmasi
onerilmelidir. Igerigin tekrar incelenmesi, etkilesimli icerikler ve &lgme araclariyla ilgili tekrarin

yapilabilecegi belirtilebilir.
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6284 SAYILI AILENIN KORUNMASI VE KADINA KARSI SIDDETIN ONLENMESINE DAIR
KANUN: UYGULAMA, RiSKLER VE TARTISMALAR MESLEK ICi EGITIM SEMINERI

1. GUN / TARIH

EK - 3 EGITIM PROGRAMI ONERISI ...

(Tarih - Yer)

08.45-09.00 Kayit Islemleri
09.00-09.20 Sayg1 Durusu — Istiklal Marsi- Acilis Konusmalari
09.20-09.30 Egitim Diizeninin Saglanmast
09.30-10.15 Kadina Yonelik Siddet ve Aile-i¢i Siddet Egitim Sorumlusu
10.15-10.30 Cay- Kahve Arasi
10.30-11.15 Hukuk Devleti, Aile Kavrami ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi Egitim Sorumlusu
11.15-11.30 Cay- Kahve Arasi
6284 Sayil1 Kanun’un Amaci ve Miistakar Uygulanmasi
11.30-12.15 .
Egitim Sorumlusu
12.15-14.00 Ogle Aras1 — Yemek
14.00-14.45 Neden ve Sonuglariyla Sablon Kararlar Egitim Sorumlusu
14.45-15.00 Cay- Kahve Arasi
6284 Sayili Kanun ile Diizenlenen Tedbir Tiirleri
15.00-15.45 .
Egitim Sorumlusu
15.45-16.00 Cay- Kahve Arasi
16.00-16.45 Teorik ve Pratik A¢idan Uzaklastirma Kararlar1 Egitim Sorumlusu

2. GUN / TARIH

09.00-09.45 Teorik ve Pratik A¢idan Uzaklastirma Kararlar1 (Devam) Egitim Sorumlusu
09.45-10.00 Cay - Kahve Arasi

10.00-10.45 Teorik ve Pratik A¢idan Uzaklastirma Kararlar1 (Devam) Egitim Sorumlusu
10.45-11.00 Cay - Kahve Arasi

11.00-11.45 Teorik ve Pratik Agidan Koruma Tedbirleri Egitim Sorumlusu

11.45-12.00 Cay - Kahve Arasi

12.00-12.45 Teorik ve Pratik Agidan Koruma Tedbirleri (Devam) Egitim Sorumlusu

12.45-14.00 Ogle Aras1 — Yemek

14.00-14.45 Teorik ve Pratik Agidan Koruma Tedbirleri (Devam) Egitim Sorumlusu

14.45-15.00 Cay- Kahve Arasi

15.00-15.45 Teorik ve Pratik Agidan Zorlama Hapsi Egitim Sorumlusu

15.45-16.00 Cay- Kahve Arasi

16.00-16.45 Teorik ve Pratik A¢idan Zorlama Hapsi (Devam) Egitim Sorumlusu
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3. GUN/TARIH

09.00-09.45 Teorik ve Pratik Agidan Zorlama Hapsi (Devam) Egitim Sorumlusu
09.45-10.00 Cay - Kahve Arast

10.00-10.45 Teorik ve Pratik Agidan Itiraz Kurumu Egitim Sorumlusu
10.45-11.00 Cay - Kahve Arasi

11.00-11.45 Teorik ve Pratik Acidan Itiraz Kurumu (Devam) Egitim Sorumlusu
11.45-12.00 Cay - Kahve Arasi

12.00-12.45 Teorik ve Pratik Acidan Itiraz Kurumu (Devam) Egitim Sorumlusu
12.45-14.00 Ogle Aras1 — Yemek

14.00-14.45 Soru / Cevap, Tekrar ve Kapanig Tiim Katilimcilar

Kapanis
14.45-15.00
Tum Katilimcilar

XIV. OLCME DEGERLENDIRME iLE iLGIiLi ESASLAR

1. Kurum tarafindan harmanlanmis 6grenme yoluyla verilen kurslara iliskin 6l¢me ve degerlendirme
faaliyetlerinin elektronik ortamda gerceklestirilmesi esastir.

2. Katilimcilarin basarilar1 Y 6netmelik hiikiimlerine gore belirlenir.
3. Programlari tamamlayanlarin belgelendirilmesi Y onetmelik hiikiimlerine gore yapilir.

4. Katilimcilarin basar1 durumlarint degerlendirmek i¢in mutlak degerlendirme yaklagimi
kullanilir. Mutlak degerlendirmede basari 6lgiitii dersin kazanimlaridir. Mutlak degerlendirmede,
6leme kapsamindaki davraniglarin belli bir oraninin kazanilmis, olmasi gerekmektedir. Mutlak
degerlendirmede ilgili ders kapsamindaki kazanimlarin her bir katilimei tarafindan ne diizeyde
kazanildig1 olgiiliir. Program siireci boyunca katilimcilari gelisimini takip etmek, 6grenme
giicliiklerini belirlemek, geri bildirim vermek ve kursiyerlerin dgrenmelerine yardimer olmak
icin stire¢ degerlendirme yapilir. Siire¢ degerlendirme, siirekli geri bildirimlerle katilimcilarin

degerlendirme tiirtidiir.

5. Bu programda degerlendirme, &grenme siirecine 0nem verir ve katilimcilarin geligimini
izlemeyi amaglar. Bu amagla siirece dayali bir degerlendirme yapilir. Katilimcilarin modiil
sonu performanslarini 6lgebilmek amaciyla siireg igerisinde farkli tiirlerde degerlendirme
gerceklestirilir.

6. Kursiyerlerin basarilarini lgmek i¢in her modiil sonunda yazili sinav ve/veya uygulama smavi
yapilir. Sinavlarda ¢oktan se¢meli sorular, dogru-yanlis sorulari, eslestirmeli maddeler igeren
sorular, bosluk doldurma sorular1, kisa cevapli ve uzun cevapli (agik u¢lu) sorular gibi farkli soru
tiirlerine yer verilir. Uygulama siavi ilgili modiil kapsaminda egitici kontroliinde gerceklestirilir.
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Uygulamaya dayali smavlar, gozlem formu ve/veya dereceli puanlama cizelgesi araciligiyla
degerlendirilir.

7. Program sonunda yazili sinav yapilir.

VIII. PROGRAMIN UYGULANMASINDA KULLANILACAK OGRETIM ARAC
GERECLERI

Programin uygulama stirecinde Tiirkiye Adalet Akademisi tarafindan hazirlatilacak ve sunulacak
gorsel ve isitsel 6grenme malzemeleri kullanilir.

Ogrenme malzemeleri PDF, ePUB ve HTMLS gibi formatlarda hazirlanan temel ders malzemesi,
anlatim sunumlari, etkilesimli ve etkilesimsiz konu anlatim videolari, tartisma forumu, sorular, etkinlikler
ve ihtiyag¢ halinde ek malzemeler ile basili yayimlardan olusur.

IX. BELGELENDIRME

Egitim programi sonunda uygulanan siavda %70 basar1 gosteren katilimcilara basar1 belgesi verilir.
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EK - 4 OLCME VE DEGERL;@NDT{RME FORMATLARINA
ILISKIN ONERILER

Bu ekin amaci Tiirkiye Adalet Akademisi biinyesinde gerceklestirilen meslek ici egitim
uygulamalarinda benimsenen o6l¢me-degerlendirme yaklagimlarini degerlendirmek ve uluslararasi
literatiir, uygulamalar ve EJTN standartlarini1 g6z dniinde bulundurarak oéneriler sunmaktir.

GIRIS

Degerlendirme, bir egitim ya da dgretim programina veya buna benzer amag tasiyan bir projeye
yonelik degerin belirlenmesi amaciyla birtakim araclar ve yontemlerin kullanilmasi sonucunda yapilan
veri toplama ve analiz etme etkinligi olarak ifade edilebilir. Bu etkinlik neticesinde, degerlendirmesi
yapilan programin ya da projenin devam ettirilmesi, sonlandirilmasi ve varsa gelistirilmesi gereken
yanlarinin ortaya ¢ikartilmasi gibi gesitli ¢iktilar elde edilir. Bu kapsamda Tiirkiye Adalet Akademisi
bilinyesinde gerceklestirilen meslek i¢i egitim uygulamalarinda benimsenen 6lgme ve degerlendirme
ilkeleri ve uygulamalari incelenerek basarmin O&lgiilmesinde kullanilmasimna yonelik bir model
onerilmektedir.

Oncelikle, egitim programlarmin degerlendirilmesinin nemi ile degerlendirme modellerine kisaca
deginilmistir. Ardindan TAA biinyesinde kullanilmasi 6nerilen Kirkpatrick Degerlendirme Modeli
incelenmistir. Son olarak da var olan Olgme-degerlendirme uygulamalarina iligkin Onerilere yer
verilmistir.

I. EGITIM PROGRAMLARININ DEGERLENDIRILMESI

Degerlendirme genel olarak bir egitim, 6gretim ya da buna benzer bir amaci tastyan bir projenin veya
programin degerini belirleyebilmek amaciyla ¢esitli araglar ve yontemlerin kullanilmasi araciligiyla
veri toplama ve analiz yapma etkinligi olarak tanimlanabilir. Bu baglamda degerlendirme, s6z konusu
projenin veya programin isleyen ya da islemeyen yanlariin tespit edilmesini saglar ve programin devam
ettirilmesi, gelistirilmesi ya da sonlandirilmasi gibi birtakim kararlarin verilmesine hizmet eder.

Egitimde degerlendirme etkinliklerinin gergeklestirilme nedeni geri bildirim, kontrol, arastirma,
arabuluculuk ve gii¢ oyunu olmak iizere bes ana amag etrafinda aciklanabilir:

1. Geribildirim: Bu amaglardan ilki olan geribildirim, egitim programlarinin hem tasariminda hem
de gelistirilmesinde kalite kontroliinii saglar ve geribildirim, degerlendirme etkinliginin dogal bir amaci
olarak gorilebilir. Bu amaci yerine getirmek i¢in asagidaki sorular sorulabilir:

» Egitim programiin hedefleri karsilandi m1?
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Onemli konular ve 6grenme igerigi kapsandi m1?

Egitimden 6nce ve sonra 6grenmede bir gelisme var m1?
» Egitim programi en ¢cok kime, en az kime faydali oldu?
» Egitim programi hakkinda hangi noktalar iyi, hangi noktalar k&titydii?

2. Kontrol: Ikinci amag olan kontrol, egitim politikalarinin ve uygulamalarinin kurumun hedefleri
ile uyumlu bir hale getirilmesidir. Bunu saglayabilmek i¢in egitim programu ile ilgili olarak asagidaki
sorular sorulabilir:

» Egitimin kuruma sagladigi deger nedir?

» Fayda dlgiitleri, maliyet dlciitleri ile karsilastiriliyor mu?

» Egitim disindaki ¢ézlimler degerlendiriliyor mu?

3. Arastirma: Egitim programi degerlendirilmesi ayni zamanda arastirma amacli da olabilir. Bu amag
cercevesinde yapilan degerlendirme calismalar1 s6z konusu program igerisinde yer alan uygulamalari
gelistirmek ve literatiire yeni bilgiler saglamak i¢in yapilabilir. Dolayisiyla bu noktada asagidaki sorular
cevaplamak gerekecektir:

» FElde edilen sonuglar veri tarafindan ne kadar destekleniyor?

* Bu sonuglar bagka baglamlara ne derecede uygulanabilir?

4. Arabuluculuk: Degerlendirme konusu olan egitim programinin gelecegine dair kararlar verilirken
paydaglar arasinda bir uzlasiya varabilmek i¢in arabuluculuk yapmay1 ifade eder. Bu baglamda asagidaki
sorular sorulabilir:

* Yoneticiler egitim Oncesi ve sonrast etkinliklere katildilar m1?

* Yeni 6grenilen bilgi/beceriyi kullanmaya yonelik ¢caligma ortaminda degisiklikler yapildi m1?

» Egitim boliimil, egitim alan personeli egitimin 6nemini gdsterecek stratejik noktalara gdnderiyor

mu?

5. Gii¢ Oyunu: Son amag olan gii¢ oyunu ise degerlendirme sonrasinda elde edilen sonuglarin uygun
bir sekilde kullanilmasiyla ilgilidir. Bu amag i¢in de asagidaki sorular sorulabilir:

» Toplanan veriler giivenilir yontemler araciligiyla m1 toplandi?

» Sonuglar adil ve etik olarak sunuldu mu?

* Sonuglar uygun paydaslar ile paylasildi m1?

Buraya kadar ele alinan ve siniflandirilan degerlendirme amagclari birlikte ya da tek tek kullanilarak
bir egitim programinin degerlendirilmesinde uygulanabilir. Sonug olarak bu amaglar, degerlendirmenin
esas amaci olan agagidaki sorularin cevaplanmasinda yardimei olur:

» Egitim, kurumsal hedeflere ulasmada ya da siiregleri iyilestirmede yardimci oluyor mu? (Bir
baska deyisle, kuruma faydasi nedir?)

» Egitim hedef kitlenin performansini iyilestiriyor mu? (Hedef kitleye faydasi nedir?)

» Egitim siireci verimli mi? (Maliyetin karsilig1 en iyi sekilde alintyor mu?)

Tiirkiye Adalet Akademisi biinyesinde gerceklestirilen meslek dncesi ve meslek i¢i yukarida sunulan
bes amag etrafinda tasarlanmalidir. Oncelikle degerlendirme ¢alismalar1 sonunda elde edilen veriler ve bu
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verilere dayali olarak ¢ikarilan sonuglar, meslek i¢i egitimlerin giiglii ve zayif yonlerinin kesfedilmesini
saglayarak gelistirilmesi gereken yonlere dair geribildirim saglayacaktir. Ayrica, amaglanan hedeflere
ne derece erisildigi ve bu hedeflerin T.C. Adalet Bakanlig1 politikalariyla uyumlulugunu ve ilgili
kurumlar ile hedef kitleye etkisinin kontrol belirlenmesini saglayacaktir. Buna ek olarak, degerlendirme
caligmalariyla da bilimsel yontemler ve veri analiz agamalari ise kosularak yargi egitimine iliskin
literatiire bilimsel katki saglanacaktir. Bu amag¢ degerlendirme etkinliklerinin aragtirma hedefiyle
iligkilidir. Ayrica, degerlendirme sonunda elde edilecek sonuglar, egitim programinin devam ettirilip
ettirilmemesi veya gelistirilmesine yonelik bilgiler sunacagi i¢in bu degerlendirme c¢alismasi, meslek
ici egitimleri destekleyen, gelistiren ve sonuglarindan etkilenen paydaslar arasi arabuluculuk amaglarini
yerine getirecektir. Bununla birlikte, degerlendirme bilimsel yontemler, kullanilan veri toplama araglari
ve bilimsel agidan giivenilir ve gegerli analiz yontemleri kullanilarak bilimsel etik kurallar cergevesinde
gerceklestirilmelidir. Bu yoniiyle, degerlendirme sonrasinda elde edilen sonuglarin uygun bir sekilde
paylasilmasi ve amacina uygun kullanilmasi saglanacaktir.

1. Degerlendirme Modellerinin Siniflandirilmasi ve Sik Kullanilan Modeller

Yargi egitimi uygulamalarinda kullanilan degerlendirme modellerine bakildiginda her bir modelin
farkl1 bir unsuru 6n plana ¢ikardigi ve degerlendirme modelleri igin farkli siniflandirmalarin yapildigi
dikkat ¢ekmektedir. Bu degerlendirme modellerinin bazilarinda daha ¢ok hedefler vurgulanip dnceden
belirlenmis amag ¢iktilara ne diizeyde yaklasildigi degerlendirilmekteyken (hedef-temelli yaklagimi
temel alan modeller), baz1 modellerde degerlendirme nesnesinin yer aldigi baglam 6n plana ¢ikmaktadir
(sistem degerlendirmeyi temel alan modeller). Bununla birlikte, ilgili arastirmalarda yaklasim ve model
kavramlarmin birbirlerinin yerine kullanildiklar1 gériilmektedir (Payne, 1994; Scriven, 1991). Ornegin,
Scriven (1991) model kavramimi degerlendirme anlayisi, yaklagimi ya da yontemi (dogal, amagsiz vb.)
olarak adlandirmaktadir.

Yine de degerlendirme yaklagimlar1 Payne’e (1994) gore dort baglikta simiflandirilabilir:
e Yonetim Modelleri,

* Yargit Modelleri,

* Antropolojik Modeller ve

 Tiiketici Modelleri.

Asagida, bu basliklar altinda siniflandirilan modeller incelenmistir.

1.1. Yonetim Modelleri

Bu modelde degerlendiricinin gorevi, yoneticilere veya karar verme sorumluluguna sahip énemli
paydaslara karar vermelerinde yardime1 olmak igin bilgi saglamaktir. Bu baslik altinda smiflandirilan
onemli degerlendirme modelleri sunlardir:

1.1.1. Kullanmim Odakl Degerlendirme Modeli

Yonetim modelleri icerisinde ele alinan 6nemli bir model Michael Patton tarafindan gelistirilen
Kullanim Odakli Degerlendirme (Utilization Focused Evaluation) modelidir (1997). Model,
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degerlendiricilerin birincil hedef kitleyi olusturan kullanicilara bilgi saglamasi gerektigini ileri
sirmektedir. Modele gore bir degerlendirme etkinliginin basarisi kullaniciya sagladigir faydayla
Olciilmelidir. Ayrica, degerlendirme siirecinde degerlendiriciler ve kullanicilar birlikte karar vererek
s0z konusu degerlendirme ¢aligmasi i¢in en uygun amag (bigimlendirme, karar verme, gelistirme), veri
tiirii (nicel, nitel, karma), tasarim (dogal, deneysel vb.) ve odak (siireg, ¢ikti, etki, fayda-maliyet vb.)
hakkinda ortak hareket etmektedir.

1.1.2. CIPP Modeli

Yonetim modelleri igerisinde siniflandirilmis diger bir model ise Daniel Stufflebeam tarafindan
gelistirilen Context (Baglam), Input (Girdi), Process (Siire¢), Product (Uriin) [kisaca CIPP] modelidir.
Bu modelde yer alan baglam degerlendirme, degerlendirilen programin i¢inde bulundugu baglamin
incelenmesini hedeflemektedir. Burada yapilmasi gereken gorevler arasinda ihtiyag analizi, hedef analizi,
program/proje amaclarinin belirlenmesi ve amaclarin gereksinimlere ne kadar cevap verebileceginin
belirlenmesi bulunmaktadir. Sonug¢ olarak, baglam degerlendirmesi 6zellikle program planlamaya
iligkin karar verme siirecini daha etkili kilmaya yardim etmektedir.

1.1.3. Mantik Modeli

Sistem yaklasimi altinda gelistirilmis bir bagka model de Mantik (Logic) modelidir (Coffman, 1999).
Bu model, bir program ya da projenin basitlestirilmis bir gorselidir. Bu gorselde sistem iginde yer
alan kaynaklar, gergeklesen etkinlikler ve sonug olarak saglanan faydalar arasindaki mantikli iliskiler
gosterilmektedir. Model, bir programin ya da projenin nasil islemesi gerektigi yoniinde akla yatkin ve
duyarli degerlendirme yaklagimlar1 sunarken ayni zamanda s6z konusu programin ya da projenin var
olma gerekcesini ve arkasindaki mantigin semasini ¢izmektedir.

1.2. Yargi1 Modelleri

Yargi metaforu kullanimindan hareket eden yargi ya da rakip odakli degerlendirme modelleri,
degerlendiricilerin onyargili olabileceklerini varsayarak, farkli taraflarin kendi degerlendirmelerini
yapmalar1 temeline dayanmaktadir (Payne, 1994). Durusmaya benzer bir ¢evrede her degerlendirici,
degerlendirme nesnesine iligkin bulgularini ve yargilarini savunur. Boylelikle, nesnelere yonelik
gelistirilen farkli agiklamalar degerlendirmenin saglamasinin yapilmasina olanak tanimaktadir.

1.3. Antropolojik Modeller

Antropolojik modeller, nitel yaklasima dayali modeller olarak siniflandirilmaktadir (Payne, 1994).
Nitel arastirma yontemleri, genel olarak diinyayr anlamak icin kesfedici olmayi, tiimevarimsal bir
yaklasimi1 ve betimleyici veri toplamay1 gerektirmektedir. Antropolojik olarak siniflandirilan ve birbirine
benzeyen modeller arasinda sunlar yer almaktadir:

* Hedef Yonelimsiz Degerlendirme Modeli (Goal-Free Evaluation Model): Bu modelde
degerlendirmenin temel islevi, baska bir degerlendirmeci tarafindan hedef yonelimli modelle
toplanan verileri nitel ve agiklayici veriler araciligiyla desteklemektir. Degerlendirmeci, programin
hedeflerinden habersiz olarak sahada calisir ve tiimevarimsal veriler toplar.
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* Duyarh Degerlendirme Modeli (Responsive Evaluation Model): Bu model, paydaslarin
endige ve sorunlaria yonelik duyarli ve esnek olabilme temeline dayanmaktadir. Bu bakimdan
program degerlendirmesinde etkili olabilmek i¢in katilimcilarin ve paydaslarin gereksinimlerine
yanit verebilmek ve farkli deger yargilarina agik olabilmek gerekmektedir.

e Naturalistik Degerlendirme Modeli (Naturalistic Evaluation Model): Bu model,
degerlendiricilerin bir programin degerlendirmesini tanimladiklari, degerlendirdikleri ve daha
sonra da elde ettikleri bulgular1 sunduklar1 bir siirectir. Bir bagka deyisle, degerlendirmenin
degerlendirmesidir. Bdylelikle tanimlamanin ve degerlendirmenin nasil saglandigi ve
gerceklestirildigi tespit edilmektedir (Guba, 1987).

Bu modellerde degerlendirmeciler sahaya inmekte ve ger¢ek ortamda programi incelemektedirler.
Dolayistyla, modeller 6zellikle bir programin uygulama siirecini betimleme, katilim diizeyini tespit
etme ve katilimcilarin programin etkilerine iligkin diislincelerini 6grenme gibi konularda oldukga faydali
veriler sunmaktadir (Patton, 2002).

1.4. Tiiketici Modelleri

Tiiketici modellerinde degerlendirme etkinligi, miisterilerin ya da katilimcilarin bir {iriinii veya egitim
hizmetini almaya karar verdiklerinde s6z konusu iirine-hizmete yonelik degerlendirmeleri inceleyerek
secimlerini yapmalarina benzetilmektedir. Bir anlamda 6zetleyici (summative) degerlendirmedir (Payne,
1994). Bu bakimdan iiriiniin-hizmetin almaya deger olup olmadigina iliskin karar verilmesinde var olan
benzer iirlinlerle karsilagtirma yapmay1 gerektirmektedir.

2. Donald Kirkpatrick Degerlendirme Modeli

TAA biinyesinde gerceklestirilen meslek ici egitimlerin degerlendirilmesi i¢in EJTN kilavuzunda
da belirtilen Kirkpatrick Dort Seviyeli Degerlendime Modelinin (Kirkpatrick’s Four-Level Model)
kullanilmasi 6nerilmektedir. Egitimlerin degerlendirilmesinde sik kullanilan bir degerlendirme modeli
olan Donald Kirkpatrick’in Dort Seviyeli Degerlendirme Modeli egitim, meslek i¢i egitim, 6rgilin egitim,
uzaktan egitim, endistri ve saglik gibi bir¢ok alanda kullanilan kavramsal bir degerlendirme modelidir
(Newcomer ve Allen, 2010). Bu baslik altinda D. Kirkpatrick’in degerlendirme modelinin asamalarina
yer verilmis ve takip eden basliklarda modelin uygulanmasina iligskin avantajlar ve dezavantajlar ele
alinmistir.

2.1. Kirkpatrick Modelinin Uygulanmasi ve Asamalari

Egitim baglaminda degerlendirme, bir egitimin etkisini ve degerini belirlemek i¢in verilerin toplanmasi
ve yorumlanmasi siirecini kapsamaktadir. Bu baglamda degerlendirme, 0gretim materyallerinin,
program hedeflerini karsilamadaki etkinligini 6lger. Dolayisiyla, bir egitim programinin nasil islediginin
saptanmasi, sz konusu programin devam ettirilip ettirilmemesi konusunda karar verilmesi veya
iyilestirme-gelistirme i¢in fikirler edinilmesinde bu modelden yararlanilmaktadir. Ayrica model, bir
performans sorununu ¢dzmek i¢in egitim verilmesinin gerekip gerekmediginin degerlendirilmesine de
yardimci1 olmaktadir. Bu siirece genel degerlendirme adi verilir (Praslova, 2010). Donald Kirkpatrick,
egitim siirecini degerlendirmek icin biitlinciil ve etkili bir model gelistirmistir. Gelistirdigi bu model,
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asamali olarak siralanan dort degerlendirme seviyesiyle 6zellikle meslek i¢i egitimlerin ve/veya beceri
egitimlerinin degerlendirilmesinde yaygin olarak kullanilmaktadir.

Kirkpatrick’in dort seviyeli egitim degerlendirme modeli, egitim programlarmin etkisini nesnel
olarak analiz etmek, egitimi alanlarin ne kadar iyi 6grendigini anlayabilmek ve gelecekteki 6grenme
deneyimlerini gelistirmek i¢in kullanilmaktadir. Model, egitim ve 6gretim programlarinin sonuglarmi/
ciktilarini analiz etmek ve degerlendirmek i¢in kullanilan bir modeldir. Dort seviye kriterine dayanarak
s0z konusu egitimin yeterliliginin belirlenmesi i¢in hem formal hem de informal her tiirlii egitim bigimini
dikkate almakta ve modelin her bir ardigik seviyesi, egitim programinin etkinliginin bir boyutunun
Olciimiinii temsil etmektedir (Chang ve Chen, 2014).

Bu seviyelerden ilki (Seviye 1) katilimcilarin egitime nasil tepki verdiginin Slglimlenmesidir
(memnuniyet vb.). Ikinci seviye ise 6grenmedir ve katilimcilarin egitim araciligiyla gercekten hedeflenen
becerileri 6grenip 6grenmediklerini inceler (bilgi, beceri ya da deneyimde artis vb.). Uciinciisii (Seviye
3) davranistir ve egitimi alanlarin bu egitimden 6grendiklerini uygulamada kullanip kullanmadiklarina
bakar (davranislardaki degisiklik). Dordiincii ve sonuncusu (Seviye 4) ise sonuglardir ve egitimi alan
kisilerin bir isletme ya da kurulus iizerinde olumlu bir etkisinin olup olmadigini belirler (Abdulghani
vd., 2014).

Tepki —_— Ogrenme —_— Davranis —_— Sonuglar

Sekil 1. Kirkpatrick Modeli’nin Dort Seviyesi

Ozetle Kirkpatrick’in degerlendirme modelinin dort seviyesi (Sekil 1) temelde sunlar1 dlgiimler
(Paull vd., 2016, 5.494):

o Tepki: Egitimi alanlarin egitim hakkinda ne diistindiikleri ve hissettikleri,

+ Ogrenme: Bilgi ve beceride ortaya ¢ikan artis,

« Davranis: Ogrenilen becerilerin pratikte kullanilma diizeyi,

* Sonuglar: Egitimi alanlarin performansindan kaynaklanan is ya da ¢evre iizerindeki etkiler.

Kirkpatrick modeli, Sekil 1’de goriildiigii gibi degerlendirmeyi birinci seviyeden basglatir ve bunun
devaminda zaman ve kaynaklarin el verdigi 6l¢iide ikinci, tiglincli ve dordiincii diizeylerde sirasiyla
ilerletir. Bir onceki seviyelerden elde edilen veriler, devaminda gelen seviyelerin analizi i¢in bir temel
olarak kullanilir. Dolayisiyla birbirini takip eden her seviye, egitim programinin kullanigliliginin daha
dogru bir dl¢limiinii saglar (Abdulghani vd., 2014). Ancak, ayn1 anda birbirini takip eden analizler
daha ¢ok zaman alir ve zorlu bir degerlendirme siirecini beraberinde getirir. Modelin uygulamalari, ¢cok
boyutlu oldugu i¢in zorlugu ve birinci seviyeden dordiincii seviyeye dogru maliyetini arttirmasi gibi
dezavantajlar1 bulunmasina ragmen s6z konusu model kapsaminda tiim Glglimler, 6grenmenin biitiin
ve anlamli bir sekilde degerlendirilebilmesi i¢in Onerilmektedir. Tablo 1’de modeldeki seviyeler ve
uygulamalar gosterilmektedir (Chang ve Chen, 2014; Kirkpatrick ve Kirkpatrick, 2006).
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Tablo 1. Kirkpatrick modelindeki seviyeler ve uygulamalar

5 ) Degerlendirmenin Araglarin ve
. Degerlendirme . ) S
Seviye Tt Tanimi ve Y ontemlerin Uygulanabilirlik
irii N .
Ozellikleri Ornekleri
Tepki « Geri bildirim _
degerlendirmesi, formlar, . 1I;Illzh ve elde etmesi
.. olay,

1 Tepki e?t%ml alanletrin » Sozel tepkiler, Y i
egitim ya da 6grenme . * Toplamasi ve analiz
deneyimi hakkinda * Egitim sonrasi etmesi ekonomik.
nasil hissettikleridir. anketler.

* Genellikle » Kurgulamasi
Ogrenmenin egitimden nispeten basittir.
degerlendirilmest, Once ve sonra Olqﬁlebilir

2 Ogrenme bilgideki dncesinde degerlendirmeler ya beceriler i¢in nettir,
ve sonrasinda artigin da testler, » Karmagik 6grenme
olgtlmesidir. * Gorlisme ve i¢in zorluklar

gozlemler. barindirir.
Degisimin, degisimin
Davranig 32"(’3; Izllulgrllll?:lm Davranig
degerlendirme, ccegimn degisikliginin
3 Davrant Serenilenin stirdiirtilebilirliginin sleiilmest das]
5 gre . degerlendirilmesi igin | O'SUmest paydaslar
pratikte ne dlgiide .. i arasi is birligi
- zaman i¢inde gozlem 7
kullanildigidir. o gerektirir.
ve goriisme yapilmast
gerekmektedir.
Sonug . o Tim kurumun
_ . . Olglimler yonetim . . )
degerlendirmesi, . . degerlendirilmesi
. . sistemleri ve AR )

4 Sonuglar egitimi alanin yerine 6rneklemin
. raporlama yoluyla . A )
igletme ya da gevre degerlendirilmesi
. . AR uygulanmaktadir. e .
tizerindeki etkisidir. Onerilmektedir.
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2.1.1. Birinci Seviye: Tepki (Reaction)

Tepki degerlendirmesi, katilimeilarin egitimin konusu ve egitim programinin isleyisi gibi egitim
programimin ¢esitli yonleri hakkinda ne diisiindiiklerinin Sl¢timiidiir. Temel olarak hedef kitle
memnuniyetinin bir 6l¢iimiidiir. Kurumsal yoneticiler genellikle hedef kitlenin yorumlarina dayanarak
s0z konusu egitim hakkinda kararlar aldigi i¢in bu agama 6nemlidir (Praslova, 2010). Katilimcilarin,
bu degerlendirme calismasi baglaminda da 6grencilerin, tepkilerini 6lgmek “daha etkili bir egitim
vermek istiyoruz, bu yiizden size ne derece yardimci oldugumuzu bilmemiz gerekiyor” demektir.
Dolayisiyla, bu asamada sorulan en onemli soru; “6grenciler egitim programini hangi agilardan
begendiler ve egitime iliskin neler diisiiniiyorlar” sorusudur. Bir bagka deyisle, bu seviyenin amaci,
egitimi alanlarin diislincelerini belirleyen sorular sorarak onlarin egitim modeline yonelik nasil tepki
verdiklerini degerlendirmektir. Dolayisiyla onlarin s6z konusu bu deneyimlerden keyif alip almadiklart
ve programdaki materyali uygulamada yararli bulup bulmadiklar1 bu asamada kendilerine yoneltilen
sorular araciligryla anlasilabilir (Kirkpatrick ve Kirkpatrick, 2006).

Katilimcilarin egitim programina ne kadar katilim gosterdiklerini, ne kadar etkin bir sekilde katkida
bulunduklarin1 ve nasil tepki verdiklerini 6lgmek, onlarm egitimi/programi ne kadar iyi anladiklarini
kavramada yardimci olur. Boylelikle, bu degerlendirme eksik olabilecek 6nemli konulari da belirlemeye
yardimc1 olacagi i¢in gelecekteki egitim programlarinda iyilestirmeler yapmaya olanak saglar
(Aryadoust, 2017).

Yukarida da belirtildigi gibi; s6z konusu egitim programinin gelecekteki kullanimi agisindan modelin
gelistirilmesine yardimci olma amaciyla egitim programlarinin degerlendirilmesi gerekmektedir.
Bununla birlikte, katilimcilarin yanitlari, modeldeki bir sonraki seviyeyi 0grenmek i¢in ¢ok énemlidir
(Kirkpatrick ve Kirkpatrick, 2006). Katilimcilarin verdigi iyimser bir tepki 6grenmeyi kesin olarak
saglamasa bile, verecekleri olumsuz bir tepki onlarmn egitime karsi ilgi ve motivasyonunun diisiik
oldugunu belirtir. Katilimcilarin bir egitim programina karsi hissettikleri olumsuz duygular, bir bagka
deyisle gelistirdikleri olumsuz tepkiler, grenmek i¢in daha az ¢aba gostermelerine neden olabilecektir.
Dolayisiyla tepkiyi 6lgmenin bir diger nedeni, katilimcilarin motive olmalarmi ve o6grenmeye
odaklanmalarini saglayacak stratejilerin belirlemesine rehberlik etmektir.

Egitimi alanlarin tepki seviyesini l¢mek i¢in asagidaki sorular sorulabilir (Kirkpatrick ve Kirkpatrick,
2006):

» Egitim zamaninizi ayirmaya deger miydi?

» Egitimin basarili oldugunu diistindiiniiz mii?

» Sizce egitimin en giiclii ve en zayif yonleri nelerdi?

*  Mekani ve sunum tarzini begendiniz mi?

» Egitim programi kisisel 6grenme tarziniza uygun muydu?

» Egitim etkinlikleri ilgi ¢cekici miydi?

* Bu egitimden 6grendiginiz en énemli ii¢ sey nedir?

* Buradan 6grendiklerinizden neleri pratikte uygulamay1 planliyorsunuz?
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Egitimi alanlarin tepkilerini 6l¢mek icin genellikle memnuniyet anketleri kullanilmaktadir
(Kirkpatrick ve Kirkpatrick, 2006). Ayn1 zamanda egitim programi esnasinda egitimi alanlarin viicut
dilleri izlenebilmekte ya da onlardan sozlii geribildirim istenilebilmektedir. Bununla birlikte tepkiler,
katilimeilarin duygularinin ve memnuniyetlerinin bir gostergesidir.

2.1.2. Ogrenme (Learning)

Ogrenmenin degerlendirilmesi, hedef kitlede kazanilmasi planlanan bilgi ve becerileri ne dlgiide
gelistirdiginin ya da egitim nedeniyle hedef kitle {izerinde degisen/gelisen tutumlarin bir 6l¢limiidiir
(Aryadoust, 2017). Genel olarak distiniildiiglinde, bir egitim programi bilgilerin, becerilerin ya da
tutumlarin yalnizca birini ya da daha fazlasim gerceklestirmektedir. Bazi programlar egitimi alanlarin
kavramlarini, ilkelerini ya da teknik bilgilerini gelistirmeyi amaclarken diger egitimler yeni beceriler
Ogretmeyi ya da eski becerileri gelistirmeyi amaglamaktadir. Bazi programlar da tutumlart degistirmeye
calismaktadir (Kirkpatrick ve Kirkpatrick, 2006). Dolayisiyla bu seviyede sorulan temel soru yeni bilgi,
beceri ve tutumlarin ne dl¢iide 6grenildigidir.

Ikinci seviye, egitimi alanlarin neleri 6grenip neleri 6grenemedigini 6lgmeye odaklanir. Ayrica,
egitimi alanlarin aldiklar1 egitimin sonucu olarak farkli bir sekilde neler yapabileceklerini, bunu
yaparken kendilerinden ne kadar emin olduklarini ve degisimleri yaparken ne kadar motive olduklarini
da olger. Dolayisiyla bu diizey; egitimin, egitimi alanlarin egitim becerilerini, tutumlarini, bilgilerini
ve glivenlerini nasil gelistirdigini gostermektedir (Kirkpatrick ve Kirkpatrick, 2006). Bu seviyede
bir degerlendirme yapmak, katilimcilarin uzmanliklarinda, bilgilerinde ya da diisiincelerinde neleri
gelistirdiklerini 6l¢gmek anlamina gelmektedir. Bu 6l¢iim, birinci seviyeyle karsilastirildiginda daha zor
ve zaman alicidir.

Hedeflere bagli olarak 6grenme, farkli yollarla dlctimlenebilmektedir. Kullanilan teknikler resmi
testlerden resmi olmayan testlere, 6z degerlendirmelerden takim degerlendirmelerine kadar degisiklik
gostermektedir. Katilimeilarin ne diizeyde anlayip anlamadiklarint gérebilmek i¢in egitimden 6nce (6n-
test) ve egitimden sonra (son-test) dogrudan degerlendirmeler yapilir (Praslova, 2010). Egitim dncesinde
ve sonrasinda Ol¢limleme yapmak daha tutarli sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir ve kurumun egitimlerin
etkisinin veriye dayali olarak raporlandirabilmesine olanak tanimaktadir. Ornegin; egitim baslamadan
once egitimi alanlarin bilgilerini, beceri diizeylerini ve tutumlarini belirlemek i¢in sinav yapilir. Egitim
programi bittiginde, egitimi alanlarin 6grendiklerini 6l¢limlemek igin ikinci kez sinav yapilir ve aradaki
fark egitim programinin ne kadar etkili oldugunu belirler. Bu sinavlarda hem farkli 6l¢me araglari (yazili
sinav, sozIi smav, o6rnek olay ¢oziimleme, goriisme vb.) hem de farkli 6lgme maddeleri ve soru tiirleri
(coktan se¢meli, kisa yanitli, bosluk doldurma, acik u¢lu vb.) kullanilarak hedeflenen beceriye en uygun
secenekler kullanilabilir.

Egitimi alanlarin 6grenme (learning) seviyesini 6lgmek igin su sorular sorulabilir (Kirkpatrick ve
Kirkpatrick, 2006):

» Egitim programi araciligiyla neler 6grenildi?

* Hangi beceriler gelistirildi ya da iyilestirildi?

* Hangi tutumlar degistirildi?

* Hangi becerilerde eksiklikler var?
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2.1.3. Davranis (Behavior)

Davranis degerlendirmesi, katilimcilarin egitim programi sonrasinda mesleklerini gerceklestirirken
kendilerinden beklenen davraniglari ne derecede kullanabildiklerinin bir dl¢iimiidiir (Kirkpatrick ve
Kirkpatrick, 2006). Genellikle egitimin transferi olarak da adlandirilan bu seviye, egitim programini
tamamladiktan sonra katilimcilarm uygulamada davranislarindaki farkliliklar analiz edilir (Praslova,
2010). Bu seviye, degisimi degerlendirmek i¢in meslek ici egitim programi araciligiyla 6grenilen
bilginin ya da becerilerin kullanilip kullanilmadigimi bulmaya olanak tanimaktadir. Bu baglamda
elde edilen bilgiler katilimcilarin egitim programinda 6grendiklerini ne derecede uyguladiklarini
anlamaya yardimci olmaktadir. Bununla birlikte, bireylerin yardima ihtiya¢ duyabilecekleri noktalar
da ortaya cikarabilmektedir. Ancak, davranisin yalnizca kosullar uygun oldugunda degisebilecegi
unutulmamahdir (Kirkpatrick ve Kirkpatrick, 2006). Ornegin yargi egitiminde, 6zel bir mahkemede
kullanilmasi beklenen bir beceri kapsandiysa, katilimcilar bu becerileri ilgili mahkemede kullanilabilme
olanagi bulmus olmalidir. Bu seviyede, davranis degisikligine iliskin 6lgme-degerlendirme yapilirken
6lgmenin zamanlamasi g6z ontinde bulundurulmalidir. Bu noktada cevabi aranan temel soru; “egitimde
ogrenilenler, katilimcilar tarafindan pratikte uygulanmakta midir” sorusudur.

Bireylerin ¢cogu i¢in bu seviye, bir egitim programinin kullanigliliginin dogru bir degerlendirmesini
sunmaktadir. Diger taraftan, bu seviyede degerlendirme yapmak ilk iki seviyeyle karsilagtirildiginda daha
karmasiktir, ¢iinkii s6z konusu bireyin buradan 6grendigi seyleri diizenli bir sekilde nasil kullanacagini
tam olarak ne zaman, ne siklikta ve nasil degerlendirilecegini belirlemek genellikle zordur. Bu seviyedeki
6leme etkinlikleri, meslek ici egitim programindan yaklasik 3—6 ay sonra baglatilmalidir (Kirkpatrick ve
Kirkpatrick, 2006).

Bu seviyede yapilan bir degerlendirme sonucunda egitim alan hakim ve savcilarin davranislarinda
cok kiiclik bir degisiklik goriildiigiinde, egitim alanlarin gerekli 6l¢iide 6grenemedikleri ya da bu
egitimin etkisiz oldugu sonucuna varilabilmektedir. Diger taraftan, egitim alanlarin ¢ok sey 6grenmeleri
de olasidir, ancak kurum ya da takim kiiltiiriiniin davranigsal degisimi engellemesi de miimkiindiir ve bu
yeni diisiinceyi uygulamak icin ¢ok az yer oldugu anlamina gelmektedir. Sonug olarak, egitimi alanlar
yeni bilgileri uygulama konusunda kendilerine giiven duymayabilirler ya da bunu uygulamak i¢in gerekli
firsatlar1 yakalayamadiklar i¢in uygulamaya gecirmek i¢in yeterli zamanlari olmayabilir. Dolayisiyla,
davranistaki degisiklikleri tesvik eden, giiglendiren ya da ddiillendiren siireclerin gelistirilmesi bu
seviyede ¢ok onemlidir (Kirkpatrick ve Kirkpatrik, 2006). Bir katilimc1 yeni bir beceriyi etkin bir sekilde
kullantyorsa bunun vurgulanmasi ve o kisinin takdir edilmesi gerekir.

Davraniglarin etkili bir sekilde oOlgiilmesi, ilk egitimi izleyen haftalar ya da aylar boyunca
gerceklesmesi gereken uzun vadeli bir siirectir. Boyle bir degerlendirmede asagida sunulan sorular
sorulabilir (Kirkpatrick ve Kirkpatrick, 2006):

» Egitimi alanlar egitim siiresince 6grendiklerini pratikte kullanmaya basladilar mi1?

» Egitimi alanlar yeni bilgilerini, becerilerini ya da tutumlarini bagkalara 6gretebiliyorlar mi1?

» Egitimi alanlar davraniglarini degistirdiklerinin farkindalar mi?
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» Davraniga yansimayan beceriler hangileridir? Bu becerilerin pratikte uygulanabilmesi i¢in var
olan egitimler nasil revize edilmelidir?

Davranist Slglimlemenin en iyi yollarindan biri gézlem ve goriisme yapmaktir. Bir digeri ise
katilimcilarin idari amirlerinden anketler araciligiyla yeni becerilerin kullanimina yonelik veriler
toplamaktir. Gorlisme ve gozlem gibi yontemler daha gecerli ve glivenilir veriler saglamaktadir ancak
uygulamast olduk¢a zaman ve emek gerektirmektedir. Anket gibi yontemler ise giivenirligi daha
diisiik veri saglamakla birlikte daha biiyiik kitlelere uygulanabildigi icin zaman ve temsil yetenegi
(genellestirilebilme) agisindan avantajlara sahiptir. Hangi yontem ve 6lgme araglarmin kullanilacagina
sunulan egitimin kapsami, beceri alani, kurumsal dncelikler ve hedef kitle sayis1 gibi degiskenler goz
onilinde bulundurularak karar verilmelidir.

2.1.4. Sonuclar (Results)

Sonuglarin degerlendirilmesinde egitimin nihai sonuglar1 analiz edilir. Bu boyut ayrica egitim
programini gergeklestiren kurumun amaglar1 dogrultusunda yapilan egitim yatiriminin getirisini (return-
on-investment, ROI) gdsteren sonuglari da igerebilir. Yaygin bir sekilde egitim programinin temel amaci
olarak kabul edilen dordiincii seviye, s6z konusu egitim programina iliskin kullanilan modelin genel
basarisini, diisiik harcama, daha yiiksek yatirim getirileri, daha yiiksek iiriin kalitesi, is yerinde daha
cok is giivenligi, daha verimli hizmet siireleri gibi faktorleri 6lgerek belirler. Bununla birlikte, dordiince
seviye en maliyetli ve en zaman alici seviyedir (Kirkpatrick, 2006). Buradaki biiyiik zorluklardan biri,
hangi sonuglarin, yararlarin ya da nihai sonuglarin egitimle yakindan iligkili oldugunu belirlemek ve bu
sonuclar1 uzun vadede 6l¢mek i¢in etkili bir yol bulabilmektir (Praslova, 2010).

Egitimi alanlar kurumilari tzerinde
olumiu bir etkiye neden oldu mu?

Egitimi alanlar uygulamada
neyi uyguladilar?

P

. Egitimi alanlar neler 6grendiler?
Seviye 2: Ogrenme -

Egitimi alanlar dersten
ne kadar memnun kaldilar?

Sekil 2. Kirkpatrick Degerlendirme Modeli Kaynak: Abdulghani vd., 2014, s.25
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Cogu egitim programinin amaci diisiik maliyet, yiiksek kalite, artan tiretim ve diisiik personel degisim
oranlar1 gibi sonuglarla ifade edilebilir. Egitim programlarin1 dogrudan istenen sonuglar agisindan
degerlendirmek gerekir. Degerlendiricilerin ilk ii¢ adimda o6lgiitleri kullanarak degerlendirmeye
baglamasi gereklidir: Tepki, 6grenme ve davranis.

Degerlendiriciler ilk olarak gérmek istedikleri sonuglar1 belirterek ve ardindan bunlar1 saglama
olasilig1 yiiksek olan egitimleri gelistirerek, Kirkpatrick modelini (Sekil 2) siklikla geriye dogru
kullanirlar. Bu da egitimin amaglarina 6ncelik verilmesine ve onun daha etkili olmasina yardimci
olmaktadir.

2.2. Kirkpatrick Degerlendirme Modelinin Avantajlar1 ve Dezavantajlar:

Kirkpatrick degerlendirme modeli, ge¢cmise dayanan temeli ve bir¢cok farkli alanda program
degerlendirilmesinde kullanilmasi bakimindan yaygin kullanim alan1 olan bir degerlendirme modelidir.
Egitimlerin degerlendirilmesinde 6grenme ve gelisimin ne diizeyde saglandigini tespit eden yaklasimlarin
cogunda Kirkpatrick’in modeli temel alinmaktadir. (Elkeles ve Phillips, 2007). Bu baglamda, modelin
tercih edilmesindeki nedenlerin basinda yaygin bir sekilde kullanilmasi ve farkli alanlarda pratik bir
sekilde uygulanabilir olmasi yer almaktadir (Keck ve Alper, 2006; Rajeev vd., 2009). Bu 6zellikleriyle
modelin, EJTN kilavuzunda da yarg: egitim programlarinin degerlendirilmesinde kullaniimast
onerilmektedir.

Kirkpatrick’in degerlendirme modeli sadedir, anlasilmasi ve uygulanmasi agisindan degerlendiricilere
pratiklik saglamaktadir. Tepki, 0grenme, davranis ve sonuglardan olusan seviyelerin nasil dlgiilecegi
konusunda farkli goriigler olsa da, sade olmasindan &tiirii hizli karar alinmasini saglamaktadir. Ayni
zamanda modelin dort seviyesi ¢esitli kurumlar ve/veya egitmenler i¢in degerlendirilme siireclerinde
somutbir 6l¢lim aracisaglamaktadir (NewcomerveAllen,2010). Boylelikle somut olarak gézlemlenebilen
ve degerlendirilebilen faktorlerin dogrudan dlgiimlenmesine olanak tanimaktadir.

Kirkpatrick degerlendirme modelinin dezavantajlari daha ¢ok s6z konusu dort seviyenin hiyerarsik
olmasindan dolay1 zaman zaman tutarsiz sonuglar liretebilecegi yoniindedir. Bu durumda, degerlendirme
yapildiginda elde edilen sonuglar, dogru bir sekilde yorumlamay1 ve raporlamayi sinirlandirmaktadir
(Bates, 2004). Ciinkii ge¢miste bircok degerlendirme calismasi Kirkpatrick modelinin iki ya da daha
fazla seviyesini kullanarak egitim degerlendirmesi yapmis ve egitimin farkli seviyeler igin farkl etkileri
oldugunu bildirmistir (Holton, 1996). Dolayisiyla, egitim sonucunda yapilacak degerlendirmeleri
birbirinden bagimsiz olarak degil, seviyeler arasindaki etkilerine bakilarak biitiinlesik bir yorumlama
yapmak gerekmektedir.

Kirkpatrick’in dort seviyeli egitim degerlendirme modelinin hem gii¢lii hem de sinirh yonleri vardir.
Burada 6nemli olan, yapilan egitim degerlendirmesine modeli uyarlamak ve degerlendirmeyi uyarlama
cergevesinde biitiinlesik bir sekilde yapabilmektir. Her egitim degerlendirmesinin is gereksinimleri ve
gercekleri farklidir. Modeli, is gereksinimleri ve gergekleri cergevesinde uyarlamak ise hem s6z konusu
kisitliliklar: azaltacak hem de etkili bir sekilde modelin kullanilabilmesine olanak saglayacaktir.
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Sonug olarak, TAA biinyesinde gergeklestirilen egitim uygulamalarinda basarmin 6lglimii i¢in, bir
egitim siirecinin farkli asamalarina sistematik bir bicimde odaklanmay1 saglamasi, somut ve gozlenebilen
¢iktilarin Ol¢iilmesini saglamasi ve anlasilmasi ve uygulanmasi agisindan pratik ¢oziimler 6nermesi
nedeniyle Kirkpatrick degerlendirme modelinin kullanilmasi 6nerilmektedir.

II. TAA OLCME-DEGERLENDIRME UYGULAMALARININ KiRKPATRICK
DEGERLENDIRME MODELINE GORE iINCELENMESI

Tiirkiye Adalet Akademisi biinyesinde sunulan meslek ici egitimlerde basarinin dl¢iilmesi ve egitim
programimin degerlendirilmesi i¢in kullanilan 6lgme-degerlendirme uygulamalar Kirkpatrick Dort
Seviyeli Degerlendirme Modeli baglaminda incelenmis ve her seviyeye iliskin degerlendirme sonuglari
asagida sunulmustur.

1. Tepki (Reaction)

TAA meslek i¢i egitimlerini yiiz yiize ve uzaktan olmak iizere iki farkli yaklagimla sunmaktadir.
Bu egitimlerin ardindan katilmecilara aldiklar1 egitime iliskin memnuniyet anketi uygulanmaktadir.
Memnuniyet anketleriyle ulagilan veriler TAA 2021-2025 Stratejik Plan’da belirtilen Temel Performans
Gostergeleri arasinda yer alan egitimlerden duyulan memnuniyet orani ve Ogretim gorevlileri ve
egiticilerden duyulan memnuniyet orani gostergelerine hizmet etmektedir. Bu iki gdsterge i¢in 2025
yilinda ulagilmast beklenen hedefler de sirasiyla %85 ve %80 olarak belirlenmistir. Bu degerler bir
egitim programina iliskin memnuniyeti belirlemek i¢in yeterli ve evrensel standartlara uygundur.

Tepki diizeyinde kullanilan memnuniyet anketleri incelendiginde su faktorlerin/yapilarin kapsandigi
goriilmektedir: Egitim Siireci, Egiticiler, Egitim Igerigi, Hazirlik ve Bilgilendirme, Teknik Altyapi.
Egitimleri tamamlayan hakim ve avcilarin bu faktorlere iliskin sunulan ifadelere katilma diizeylerini 5°1i
Likert Tipi bir 6l¢ek kullanarak belirtmeleri beklenmektedir. Likert Tipi maddelerden olusan anketler
de uluslararasi egitim uygulamalarinda en sik kullanilan araglarin basinda gelmektedir ve bu yoniiyle
kullanimi uygundur.

Anketlerin giris boliimiinde katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin de veri toplanmaktadir.
Bu boliimde kapsanan degiskenler arasinda cinsiyet, yas, unvan, kidem, teknolojik cihaz sahipligi, ve
teknoloji kullanim becerileri yer almaktadir.

Giris boliimiinde yas ve kidem degiskenleri yil olarak belirtilmektedir ancak bu veri 5 yil alt1, 6-10
yil aras1, 11-15 yil aras1 gibi kategorilerde Siralama diizeyinde toplanmaktadir. Degiskenler Isimsel,
Siralama, Aralikli ve Oranli olmak iizere dort hiyerarsik kategoride siniflandirilir. Verilerin daha giiclii
istatistiksel analizlerde kullanilabilmesi i¢in miimkiin oldugunca en iist seviye olan Oranli Slgekte
toplanmasi Onerilir. Dolayisiyla Memnuniyet Anketlerinin giris boliimlerinde toplanan yas ve kidem
degiskenlerinin kategorik segenekler yerine katilimcinin yagini tam olarak yazabilecegi agik uglu bir
maddeyle toplanmasi onerilmektedir. Bu sayede katilimcilar arasindaki farkliliklar veriye tam olarak
yansitilabilecek ve gerekirse istatistiksel analizlerde farkli yas gruplandirmalari olusturulabilecektir.
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TAA biinyesindeki egitimlerde Tepki seviyesinde memnuniyetin Olgiilmesi etkili ve uygun bir
uygulamadir. Tepkiler, meslek i¢i egitim katilimcilarinin egitim programi hakkindaki goriislerine deger
verildiginin gosterilmesi ve katilimcilarin bakis agisindan egitimin gelistirilmesine yonelik geri bildirim
almmasini saglamaktadir. Katilimcilarin egitim icerigi, egiticiler, 6gretim yontemleri gibi konulardaki
memnuniyetsizligi, egitim programinin yeniden degerlendirilerek degistirilmesi veya kaldirilmasi
yoniinde karar alinmasi amaciyla da kullanilabilir.

Memnuniyet anketlerinde kapsanan faktorler incelendiginde de genel olarak yeterli olduklar1 ancak
gelistirmeye agik alanlarin oldugu da goriilmektedir. Morgan ve Casper (2000), 400 farkli hizmet ici
egitim programina katilan toplam 9000 kamu calisan1 lizerinde ii¢ y1l boyunca yaptiklar1 boylamsal bir
caligmada, tepkilerin alt1 boyutlu bir yap1 olusturdugunu belirtmektedir. S6z konusu boyutlar;

a. Egiticiden duyulan memnuniyet,

Egitimin uygulanis seklinden duyulan memnuniyet,
Egitimdeki 6lgme siirecinden duyulan memnuniyet,
Egitim programinin faydasindan duyulan memnuniyet,

Egitim yardimci malzemelerinden duyulan memnuniyet,

- e a0 o

Egitim programinin yapisindan duyulan memnuniyettir.

Bu bilgiler 1s1¢inda, meslek i¢i egitimlerden duyulan memnuniyetin Sl¢lilmesinde halihazirda
kullanilan faktorlere ek olarak katilimcilar tarafindan hissedilen fayda ve egitimlerde kullanilan 6gretim
malzemelerinin (sunular, basili malzemeler, alistirmalar vb.) de memnuniyet anketlerine eklenerek
Tepki seviyesinde ol¢iilmesi onerilmektedir.

Memnuniyet anketlerinin son boliimiinde katilimeilarin goriislerini kendi ifadeleriyle yazabilecekleri
bir alan bulunmaktadir. Bu uygulama 6zellikle egitimler sonunda 6n goriilemeyen pozitif ve negatif
unsurlarin detayli olarak belirtilebilmesini sagladig1 i¢in oldukca faydalidir ve devam ettirilmesi
Onerilmektedir.

2. Ogrenme (Learning)

Tepkiler katilimeilarin 6grenme motivasyonlarini 6lgmesine ragmen olumlu tepkiler her zaman
ogrenmenin gerceklestigini gostermez, ancak olumsuz tepkiler 6grenmenin gerceklesme ihtimalini
azaltir. Egitimciler, katilimeilarin egitim programina gosterdikleri ilk tepkilerin olumlu yonde olmasinin
O0grenme i¢in giizel bir atmosfer yaratabilecegini, fakat bu durumun kesin olarak yiiksek seviyede
O0grenme ile sonucglanmayabilecegine inanmaktadir. Tepkilerin 6grenme ve isbasi performansi ile
iliskili olamayabilecegi, egitim etkinliginin degerlendirilmesinde dikkate alinmasi1 gereken bir konudur
(Goldstein ve Ford, 2002). Reaksiyonlarin olumlu olmasi, tek basina bir bagart dl¢iitii olarak kabul
edilmemelidir. Katilimcilarin olumlu tepkileri egiticiden, egitim ortamiin fiziksel kosullarindan ve
egitim esnasinda hosca vakit gecirip gecirmediklerinden de etkilenebilir. Bu baglamda, kurumlar yalnizca
reaksiyonlarin degerlendirilmesinin yaniltict sonuglar verebilecegini goz dniinde bulundurmalidirlar.

Bir meslek i¢i egitim programinin ardindan memnuniyet diizeyinin dl¢iilmesine ek olarak 6grenme
diizeyinin de 6l¢iilmesi gerekmektedir.
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TAA biinyesindeki egitimler goniilliiliik esasina dayalidir ve egitim sonunda katilimcilar bir sinava
tabi tutulmamaktadir. Bu uygulama, egitim programlariin etkisinin belgelenmesi agisindan 6énemli bir
eksiklik olarak degerlendirilmektedir. Yarg: egitimi alaninda Avrupa’daki diger iilkelerin uygulamalari
incelendiginde de Isvicre ve Ispanya’da egitimler sonunda basariya bagl olarak sertifikalandirma
yapildigi goriilmektedir. Her ne kadar bazi egitimlere katilim istege bagl olsa da katilimcilar egitim
programi sonunda sertifika alabilmek icin bir smnava girmek ve belirli dlgiitlere gore basarili olmak
zorundadir. Ornegin Isvigre’de Hakim Akademisinin sertifika programlarina katilmak genellikle istege
baglidir ancak Bern, Fribourg/Freiburg ve Thurgau kantonlarinda, hakim se¢ilmeden once veya hakim
olarak géreve baslandiktan sonra Isvicre Hakim Akademisinde egitim almak zorunlu tutulmaktadir
(TAA, 2020). Bu egitimler sonunda da her modiil ile ilgili 90 dakikalik yazili bir siav yapilmaktadir.
Ayrica, sertifika programinin sonunda bir bitirme ddevinin hazirlanmasi beklenmekte ve bu iki dlgme
aracindaki basar1 diizeyine gore sertifika verilmektedir. Aym sekilde Ispanya’da da meslek igi egitime
katilmak i¢in halihazirda génilliiliik esasina dayanmaktaysa da egitime katilimin zorunlu hale getirilmesi
beklenmektedir. Var olan durumda meslek i¢i egitime katilmak, ihtisas mahkemelerine atanabilmenin
sartlaridan biri olarak belirlenmistir. Thtisas mahkemesine atanabilmek igin, ihtisas alan1 ile ilgili en az
iki haftalik bir kursa katilmis olmak sart1 bulunmaktadir (TAA, 2020).

TAA biinyesinde gerceklestirilen meslek igi egitim programlari igin Isvigre ve Ispanya’daki
gibi katilimin ve ders ge¢menin zorunlu oldugu bir model énerilmektedir. Meslek ici egitim istege
birakilabilecek bir konu degildir. Bankacilik, egitim, hava yolu ulagimi gibi pek ¢ok sektdrde galisanlarin
meslek i¢i egitimlere katilimi zorunludur ve programlar sonunda sinavlar uygulanmaktadir.

EJTN yargi egitimi rehberinde de belirtildigi iizere, yetiskin 6grenme siireci bireysel gelisim ve
degisimle ilgilidir. Egitim siirecini tasarlarken bilgi diizeyi, beceri ve davranislar géz dniine alinmalidir.
Egitimin yarg: sistemi ve bireylerin ihtiyaclarma cevap verebilirligini dogrulamak i¢in meslek ici
egitimlerde de 6grenme siireci kontrol edilmeli ve test edilmelidir.

Ogrenmenin derecesinin saptanabilmesi icin katilimcilarin egitim ncesinde ve sonrasinda basari
durumunu tespit etmek amaciyla dlgiimler yapilmalidir. Ogrenme asamasina iliskin dlgiimler bir takim
degerlendirme tekniklerinin kullanimiyla kolaylikla yapilabilir. Bilgi ve tutum agirlikli egitimlerde
ogrenmenin Olgiilmesi kagit-kalem testleri veya c¢evrimigi testler ile yapilabilir. Beceri agirlikli
egitimlerde ise performans testlerine bagvurulabilir (Kirkpatrick ve Kirkpatrick, 2007).

Ogrenme diizeyinin belirlenmesi igin kullanilmasi 6nerilen en etkili ydntem &n-test ve son-test
kullanimidir. Bu yontemde katilimcilar egitimler dncesinde egitim programinda kapsanacak bilgi ve
becerileri kapsayan bir sinava tabi tutulur. Katilimcilar egitim programi sonunda da ayni becerileri
kapsayan ancak farkli sorulardan (maddelerden) olusan bir sinava daha katilirlar. Her iki sinavda ayni1
sorularin kullanilmasi giivenirligi diisiirecegi i¢in ayni becerileri dlgen farkli sorularin kullanilmasi
onerilmektedir. Her iki sinav arasindaki fark egitim programi sayesinde elde edilen 6grenme diizeyini
yansitacaktir ve egitimlerin etkililigini belgelemek i¢in kullanilabilecek en giiglii veriyi saglayacaktir.

EJTN standartlarinda da belirtildigi {lizere, egitimlerde dgrenmenin Slgiilmesi siirecinde egitim
dis1 faktorlerin etkilerini azaltmak amaciyla kosullarin uygun olmasi durumunda deney ve kontrol

KUMTEPE, A.T.

83



TURKIYE ADALET AKADEMIST

grubu da kullanilabilir. Deney ve kontrol gruplarinin bilgi ortalamasi arasindaki fark karsilagtirilarak
egitimin etkinligi hakkinda bir yargiya varilabilir. Bu asamadaki 6l¢iimler programin etkinligini veya
etkisizligini ortaya cikarir fakat yeni kazanilan bilgi, tutum ve becerilerin is ortaminda kullanilacagini
garanti etmeyebilir.

3. Davrams ve Sonuclar (Behaviour and Results)

Kirkpatrick 4 Seviyeli Degerlendirme Modelinin son iki seviyesi Davranis ve Sonuglar olarak
adlandirilmaktadir. Davranis agamasinda katilimeilarin aldiklari egitim sonrasinda egitimlerde kapsanan
becerilere yonelik olarak is ortamlarindaki davraniglarinin ne diizeyde degistigi saptanmaya calisilir.
Katilimcilarin  aldiklart egitim sonucunda ogrendikleri ve elde ettikleri becerileri is ortamlarina
aktarmamalar1 yada aktaramamalar1 bu egitimin kuruma katki saglamadigini gosterir. Son asama olan
Sonuglar diizeyi de Kirkpatrick modelinin kurum performansina 1sik tutan programin maliyetinin ve
yarariin belirlendigi asamadir. Bu asamada, bir 6nceki seviyede belirlenen is ortamindaki davranig
degisikliklerinin katilimcilara ve kuruma katkilari, egitimin maliyeti ile sonucundaki elde edilen
faydanin karsilagtirmasi yapilir.

Bu son iki seviyede, egitim etkinligine yonelik dl¢limlerin giivenilirligini saglamak i¢in egitimin
etkilerinin diger dis etkilerden ayristirilmasi gerekecektir. Bu nedenle, bu iki agamada degerlendirme
yapilmasi ilk iki seviyeye gore daha zaman alict ve zordur. Diinyadaki 6rnekler de incelendiginde
caliganlarima hizmet i¢i egitim sunan kurumlarin sadece yaklagik olarak %8’inin bu iki asamada
degerlendirme gerceklestirdigi goriilmektedir. Bu iki asamanin yogun zaman, maliyet ve insan kaynagi
gerektirmesi uygulanma oranindaki diisiikliigiin temel sebebidir.

Halen mesleklerini yiirlitmekte olan hakim ve savcilarin hem lisans egitimleri hem de meslek
oncesi egitimleri tamamladiklar1 diisiintildiigiinde, TAA biinyesinde gerceklestirilen meslek ici
egitimlerin kapsami genel olarak uygulamada yasanan sorunlarin ve mevzuat degisikliklerine uyum
oldugu goriilmektedir. Diizenlenen egitim programlariin ve tekil derslerin yogunlugu da géz oniinde
bulunduruldugunda, kisa vadede TAA nin bu iki seviyede degerlendirme etkinlikleri gerceklestirilmesi
onerilmemektedir. Bunun yerine, meslek i¢i egitimlerin sertifikalandiriimast, bu sertifikalarin atama ve
yiikselme ol¢iitleri arasina alinmasi ve bu etkinliklerin degerlendirilmesinde de Kirkpatrick modelinin ilk
iki seviyesinin kullanilmasi 6nerilmektedir. TAA’nin kisa vadede bu adimlarin atilmasina odaklanmasi,
ancak orta ve uzun vadede kurumun ve ézellikle ciddi sonuglart olacag diistiniilen kapsamli egitim
programlarmmin degerlendirilmesi igcin de Davrams ve Sonug¢ seviyelerinde o&l¢me-degerlendirme
planlamalarimin yapimasi énerilmektedir. Bu oneri 31 Mayis 2019 tarihinde kamuoyu ile paylasilan
Yargi Reformu Strateji Belgesinde belirtilen meslek i¢i egitim hedefleriyle de drtiismektedir.

YRRl KUMTEPE, AT




EK - 4 OLCME VE DEGERLENDIRME FORMATLARINA ILISKIN ...

I1I. KAYNAKCA

Abdulghani, H., Shaik, S., Khamis, N., Al-Drees, A., Irshad, M., Khalil, M. Alhaqwi, A. ve Isnani, A.
(2014). Research methodology workshops evaluation using the kirkpatrick’s model: Translating
theory into practice. Medical Teacher, 36(1), 24-29.

Aryadoust, V. (2017). Adapting levels 1 and 2 of Kirkpatrick’s model of training evaluation to examine
the effectiveness of a tertiary-level writing course. Pedagogies: An International Journal, 12(2),
151-179.

Bates, R. (2004). A critical analysis of evaluation practice: The Kirkpatrick model and the principle of
beneficence. Evaluation and Program Planning, 27, 341-347.

Chang, N. ve Chen, L. (2014). Evaluating the learning effectiveness of an online information literacy
class based on the kirkpatrick framework. International Journal of Libraries and Information
Studies, 64(3), 211-223.

Coftfman, J. (1999). Learning from logic models: An example of a family/school partnership program.
Cambridge, MA: Harvard Family Research Project.

Goldstein, I.L. ve Ford, J. K. (2002). Training in organizations: Needs assessment, cevelopment, and
evaluation. Wadsworth.

Guba, E. G. (1987). What have we learned about naturalistic evaluation? Evaluation Practice, 8(1),
23-43.

Holton, III, E. F. (1996). The flawed four-level evaluation model. Human Resource Development
Quarterly, 7(1), 5-21.

Kirkpatrick, D. L. ve Kirkpatrick, J. D. (2006). Evaluating training programs. The four levels. San
Francisco: Berrett-Koehler.

Morgan, R. B., & Casper, W. J. (2000). Examining the factor structure of participant reactions to training:
A multidimensional approach. Human Resource Development Quarterly, 11(3),301-317.

Newcomer, K. E., and Allen, H. (2010). Public service education: Adding value in the public interest.
Journal of Public Affairs Education, 16(2), 207-229.

Praslova, L. (2010). Adaptation of kirkpatrick’s four level model of training criteria to assessment of
learning outcomes and program evaluation in higher education. Educational Assessment, Evaluation
and Accountability, 22(3), 215-225.

Patton, M. Q. (2002). Qualitative research & evaluation methods. Thousand Oaks, CA: Sage.
Patton, M.Q. (1997). Utilization-focused evaluation: The new century text. CA: Sage.

Paull, M., Whitsed, C. ve Girardi, A. (2016). Applying the kirkpatrick model: Evaluating an interaction
for learning framework curriculum intervention. Issues in Educational Research, 26(3), 490-507.

Payne, D.A. (1994). Designing educational project and program evaluations: A practical overview
based on research and experience. Boston: Kluwer Academic.

Scriven, M. (1991). Evaluation thesaurus. Newbury Park, CA: Sage.
Tirkiye Adalet Akademisi (2020). Meslek oncesi egitimin analizi ve bir model onerisi. Ankara: TAA.

KUMTEPE, A.T.

85



TURKIYE ADALET AKADEMIST

YRRl KUMTEPE, A. T




EK - 5 EGITIM PROGRAMLARI ICIN ONERILER ...

EK - 5 EGITIM PROGRAMLARI ICIN ONERILER

Bu ek, Tiirkiye Adalet Akademisi biinyesinde gergeklestirilen meslek i¢i egitim uygulamalarinda
kullanilabilecek iyilestirme onerilerini ve gelistirilen model dnerisini icermektedir.

GIRIS

Egitim programi icin tasarim yapmak oldukca kapsamli bir siirectir. Yiiz ylize, uzaktan ya da
harmanlanmig 6grenme modeline gore 0grenme siireglerini bilginin 6grenene iletisim araglari ya da
Ogretici iizerinden aktarildigi seklinin bir 6gretim yaklasimi oldugunu diisiinmek tamamen yanlis bir
kamdir. Islevsel bir egitim programi dgretme-dgrenme yontemlerini, sinif ydnetimini, planlamayi,
rehberligi ve biitlin bunlarin organize edilebilmesini igermelidir. TAA biinyesinde yiiriitiilen egitim
programlar1 da bu bakis acisi ile incelenmis ve Onceki raporlarda degerlendirmeler ayrintili olarak
sunulmustur. Oneriler gelistirirken EJTN ve Yo6netmelikler baglaminda belirtilmis kriterler ve alanyazin
g6z Oniinde bulundurulmustur.

Ozellikle son dénemde kullanim alan1 oldukca genisleyen ve dgrenme-dgretme siirecleri baglaminda
en ¢ok Onerilen yaklagimlardan biri olan harmanlanmis 6grenme lizerine yogunlasilmistir. Bilindigi tizere
harmanlanmis 6grenme yiiz yiize ve uzaktan 6grenmenin etkili yonlerini birlestiren bir yaklagimdir. Bu
dogrultuda sinif dis1 etkinlikler i¢in ve ders esnasi siiregleri i¢in yazilimsal ve donanimsal altyapinin
neler olabilecegi, nasil yonetilebilecegi ve siirdiiriilebilirligi i¢in neler yapilabilecegi 6nceki raporlara
ayrintilt olarak eklenmistir. Aynm1 zamanda egitsel siirecler i¢in de ders tasarimimin planlanmasindan,
icerik tiirlerine kadar ayrintili olarak yer verilmistir.

EJTN ve alanyazininda vurguladigi gibi ¢agdas egitim modellerinin islevsel olabilmesi egitmen
becerileriyle dogrudan iligkilidir. Bu baglamda rapor kapsaminda TAA tasarim siireglerinden ve model
onerisinden Once egiticilerin sahip olmas1 gereken Ozelliklere yer verilmistir. Sonrasinda onceki
raporlarda ayrintili olarak deginilen siire¢lerin derlenmis bir hali ve uygulamaya yonelik bir model
Onerisi sunulmustur.

I. EGITICILER

Glinlimiiz egitim programlarinin islevselligi igin egiticilerin sadece alan bilgisi degil iletisim, 6grenme
psikolojisi ve tasarim gibi farkli becerilere de sahip olmasi beklenmektedir. Bu beceriler maddeler
halinde sunulmustur. TAA biinyesinde egitimler oncesinde ya da egitim programinin gelistirilmesi
oncesinde egitmenlerin agagidaki kazanimlara ulasabilmeleri i¢in egitici egitimi organize edebilecegi

diintisilmektedir.
* Yetiskin egitiminin ihtiyaglarini agiklayabilmek.
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* Yetiskin 6grencilerin 6grenme farkliliklarini agiklayabilmek.

*  Yabanci uyruklu 6grenciler i¢in farkli iletisim yontemlerini uygulayabilmek.

* Cevrimigi ortamlarda sinif yonetimi 6zelliklerini tartigabilmek.

* Yetiskinler i¢in kullanilacak farkli egitim yaklagimlarini kullanabilmek.

* Derse katilacak 6grencilerin seviyesini belirlemeye yonelik etkinlikler yapabilmek.

* Ders modiillerinin 6gretiminde kullanilabilecek yontem, teknik ve materyalleri kullanabilmek.

+ Ogrencilerin bireysel farkliliklarini ve ihtiyaglarmi dikkate alarak Ogrenme ortamlari
diizenleyebilmek.

« Ogretme ve Ogrenme siirecini yiiriitirken 6zel gereksinimli katilimcilar1 gz Oniinde
bulundurabilmek.

» Etkili iletisim yontem ve tekniklerini kullanabilmek.

» Etkili grup dinamikleri olusturmak i¢in stratejileri agiklayabilmek.

+ Ogrenme ydnetim sistemini kullanabilmek.

* Harmanlanmig 6grenme modeli uygulamalarini agiklayabilmek.

» Ters yliz sinif modeli uygulamalarini agiklayabilmek.

» Siire¢ degerlendirme ve sonu¢ degerlendirme yaklasimlarini kullanabilmek.

» Farkli 6grenme modellerine gore sinif yonetiminin asamalarini agiklayabilmek.

* Ders dncesi ve sonrasi aktiviteyi takip edebilmek.

* Ders sirasinda egitim kilavuzunu kullanabilmek.

II. OGRENENLER VE TASARIM SURECLERI

TAA biinyesinde ytiriitiilen egitim programlari i¢in siireglerin planlanmasi ilk adim olmalidir. Bu
baglamda 6zellikle ikinci raporda teknik ve fonksiyonel siireclerin nasil planlanabilecegi ve kullanici
tiirlerinin nasil bir dagilim gosterilebilecegine ayrintili olarak deginilmistir. Bu raporda 6zellikle egitsel
boyutta ilk olarak dikkat edilmesi gerekenlerin neler olabilecegine yer verilmistir.

1. Ogrenen Ozellikleri

Ogrenenler arasindaki farkliliklar ders tasarimu siireclerinde biiyiik bir dneme sahiptir. Ogrenenler
genel olarak bilissel, fiziksel, duyussal ve sosyal agidan farkliliklara sahiptir. Diizenlenecek egitimlerde
bu farkliliklarin neler oldugu g6z 6niinde bulundurulmalidir. Egitim programlari i¢in 6grenen 6zelliklerini
belirleme asamalarinda asagidaki sorulara cevap aranabilir:

« Ogrenenlerin neyi 6grenme ihtiyaglari var?

« Ogrenenlerin bu ders hakkindaki &n bilgileri nasildir?

* Ders sonunda 6greneceklerinin kendilerine ne saglayacagini diisiiniiyorlar?

+ Ogrenenlerin demografik dagilimlari nasildir?
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2. Ders Tasarim Siirecleri

Ders tasarimi yaparken; 6grenen 6zellikleri, bilissel alan, etkilesim, zaman-mekan farklilig1 ve ortam
kullanimi tasarimcinin ders tasarimi dncesinde goz oniinde bulundurmasi gereken konular arasinda
olmalidir. Tasarim dncesi varsayimlar olarak dikkat edilmesi gereken bu konularin ayrintilarina 6nceki
raporlarda yer verilmistir.

Ders icerisindeki bir¢cok kaynak ve bilgi 6grenenin ilgisine, davranigina ya da motivasyonuna etki
edebilir. Bu etki tasarimecmin kontroliinde amagh ya da farkinda olmadan amagsizca ortaya cikiyor
olabilir. Ancak bu etkinin dersin baginda olusmasi, 6grenenin 6grenme siirecine baglamadan 6nce bilingli
olarak yaratilmaya calisilmasi daha dogru bir yaklasim olacaktir. Ogrenen harmanlanmis 6grenme
yaklagimina gore tasarlanmig bir derse eristiginde dersin genel goriinlimiinii, kendisinden beklenenleri,
nasil ¢caligmas1 gerektigi, ders kaynaklarinin ne oldugu gibi bilgilere erismesi 6grenende istenilen etkinin
olugmasina olanak taniyacaktir.

Ogrenme siireci tanitim boliimleri tasarimciya ya da derse gore degiskenlik gosterebilir. TAA
bilinyesinde 6grenme siireglerinin izlence yapisiyla 6grenenlere sunulmasi gerekir.

3. Ogrenme Siirecleri Kontrol Cizelgesi

Ders tasarimi yaparken; 6grenme amaglari, 6grenme faaliyetleri, 6grenme kaynaklari, 6lgme ve
degerlendirme yaklasimlart ve 6grenen Ozellikleri arasindaki iligki her zaman gdzetilmelidir. Ayni
zamanda 6grenenlerin 6nceki 6grenmelerinin neler olabilecegi belirlenmeli ve icerik dnceki 6grenmelerin
iizerine kurgulanmalidir.

Ders tasarimi yaraticilik isteyen bir siiregtir. Tasarimcinin makro ve mikro diizeyde bir dizi karar
vermesi gerekir. Bu kararlar birbiriyle tutarli olmali ve dinamik olmalidir. Tasarimc1 gerektiginde karar
degisikligine gidebilecegi bir oriintiide tasarimini gergeklestirmelidir.

Ders tasariminin ana hatlar1 program amaglarina bagl olmakla birlikte tasarimcinin yonetmelik ve
esaslarla sinirlarinin ¢izilmis olabilecegi de unutulmamalidir. Bu baglamda tasarimci bagli bulundugunu
ylkiimliiliikklerin farkinda olarak kararlarini gelistirilmelidir. Bu ylikiimliiliikler farkli diizeylerde egitim-
ogretim yonetmelikleri olabilecegi gibi, ilgili kurumun teknik ve fonksiyonel yeterliliklerine gore de
sekillenebilir.
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Program
Amaglar

Ogrenme
Etkinlikleri

Ders Tanitim1
/ Izlencesi

Ders Tasarimi

Ders Plam1
Modiiler /
Haftalik

Olgme ve
Degerlendirme

Sekil 1. Ders Tasarimi kontrol listesi asamalart

Ders tasarimi kontrol listesi daha dnceki raporda tasarimeinin bir dizi soruyla yararlanabilecegi bir
cizelge olarak paylasilmistir. Bu raporda ise somut olarak rneklendirilerek sunulmustur. Ik adim dersin
bagli oldugu alandir. Bu alan program olarak isimlendirilebilir. Her ders bir programi tamamlayan
parcalar olarak disiiniilebilir. Bu baglamda tasarimcinin dersi tasarlarken bagli oldugu programin
ozelliklerini, programin amaglarini ve sinirlarini iyi bilmesi gerekir.

Harmanlanmis 6grenmede 6grenen ders basligini tikladiginda dersin ana sayfasina ulagacaktir.
Ozellikle ilk kayit siirecinde bu sayfa biiyilk énem arz etmektedir. Bu dogrultuda 6grenen derse
geldiginde dersi taniyabilmelidir. Ogrenene derse neden katilmas gerektigi, kisa bir metinle de olsa,
anlatilmis olmalidir. Bu madde tasarimci kontrol listesinin ikinci adimidir. Ders tanitiminin en az iig
boliimii icermesine dzen gosterilmelidir. Bu boliimler araciligiyla 6grenene dersin kapsaminin ne oldugu,
hangi konulan igerdigi, neleri nasil 6grenecekleri ve nasil degerlendirilecekleri anlatilabilmelidir.
Ders tanitimina ek olarak ders izlencesi diger bolimleriyle birlikte dersin icerisine eklemek {izere
hazirlanmalidir.

3.1. Ders izlencesi

Ogrenen agik ve uzaktan dgrenme yaklasimia gore tasarlanmis bir derse eristiginde dersin genel
goriintimiinii, kendisinden beklenenleri, nasil ¢alismas1 gerektigi, ders kaynaklarmin ne oldugu gibi
bilgilere erismesi 6grenende istenilen etkinin olusmasina olanak taniyacaktir. Bu bilgileri genel olarak
kapsayan eklentiye ders izlencesi (syllabus) ad1 verilir ve dersin ilk 6gesi olarak yerlestirilir. Ders izlencesi
olustururken tasarimci 6grenciyi motive etmeyi, dersin genel olarak yapilandirilmig formatini ve amag-
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performans gostergesini ortaya koyabilmeyi amaglamalidir. Bu yapiya uygun tasarlanan ders izlencesi;
dersin 6grenende iyi bir izlenim olusturmasina, 6grenenlerin 6grenme amaclarindan haberdar olmasina,
ders yiiriitliciisiiniin planina bagli kalmasina, 6grenenlerin donem boyunca 6grenme siireglerinin farkina
varmasina ve beklentilerinin karsilanma diizeyini algilamasina yardimci olacaktir. Iyi bir ders izlencesi
ders hakkinda oldukga fazla bilgi igerir. Ogrenenin ders dncesi kaygisini ortadan kaldirir ve dgreneni
tam anlamiyla derse hazirlar. Ozellikle TAA biinyesinde yiiriitiilen egitim programlarinda bir ders
kapsaminda ders izlencesi 6grenenin rehberi niteliginde olmalidir.

\

|
)

Ders Hakkinda

Oprenme
Amaglari

\
\

|
/
/

ileﬁ;im ve
Destek

Ders
Izlencesi

Calisma

Carcies Stratejisi

|

Olmeis Calisma Takvimi

Degerlendirme

i

Sekil 2. Ders Izlencesi Boliimleri

Ders tanitimini ve izlencesini hazirlarken tasarimcinin aktif dil kullanmaya 6zen gdstermesi, ben
dilini tercih etmesi ve akademik ifadelere agirlikta yer vermemesi Onerilmektedir. Gerekirse tasarim
multimedya igerikleriyle (gorsel, isitsel ya da gorsel-isitsel 6geler) zenginlestirilebilir.

Tasarimet icin sonraki kontrol listesi adimi dersin 6grenme amaglaridir. Dersin amaglar1 6grenene
dersin stratejisi ve degerlendirme siiregleri i¢in bir rehber olma 6zelligine sahiptir.

3.2. Ogrenme Amaglan

Ogrenenlerin ne dgrenmeleri gerektigine karar vermek dgrenme siirecinin ilk adimidir. Ogrenenler
icin igerigin ve etkinliklerin diizeyleri ders kapsaminda olusturulmus amagclarla iligkilidir. Amaglar
dersin ana hatlarm belirler. Ogrenenlerden beklenen 6grenme deneyimlerinin ne olacagi bu asamada
ortaya ¢ikar. Boylece 6grenen hangi siiregte kendisinden ne beklendigini algilar ve amaglarla iligkili
etkinlikler iizerinden 6grenme siireci sonrasinda hangi eylemlerde bulunabilecegini ve bu eylemleri
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nasil sergileyebilecegini anlayabilir. TAA biinyesinde yiiriitiilen egitimler kapsaminda egitmenlerin
o0grenme amaglarini kapsayici ve olgiilebilir nitelikte yazmalar1 gerekecektir.

Dersin ana hatlarinin ne oldugunu belirten ve agik bir goriiniim ¢izecek olan amagclar; dersin
tanimlanmasina, 6grenme stratejisinin takip edilebilmesine, degerlendirme araglarinin tanimlanmasina
ve O0grenenlere kesin olarak ne beklendiginin belirtilebilmesine olanak tanir.

Tasarime1 dersin amaglart baglaminda kendisine bahsi gegen sorulari sorarken bunlar1 6grenenlerin
anlayabilecegi sekilde dersin baslangicina yerlestirmelidir ve ders tamamen hazir oldugunda belirledigi
amaglar1 gdzden gegirmelidir. Ders amaglar1 yazilirken 6grenen 6zellikleri, dersi tamamladiktan sonra
Amag yaziminda Bloom taksonomisi takip edilebilir. Beklenen 6grenme diizeyine gore amag¢ yazimi
farklilik gosterecektir. Bu diizeyler hatirlama, anlama, uygulama, analiz etme, degerlendirme ve yaratma
seklinde siniflandirilmaktadir.

* Hatirlama diizeyinde 6grenen bilgiyi geri ¢agirabilir.

* Anlama diizeyinde fikirleri ya da genel baglami agiklayabilir.

e Uygulama diizeyinde bilgiyi kullanabilir.

e Analiz diizeyinde bilgiyi par¢alarina ayirabilir.

e Degerlendirme diizeyinde bilgiye gore bir durus sergileyebilir ya da karar verebilir.

* Yaratma diizeyinde ise yeni fikirler ortaya ¢ikarabilir ya da tiriine doniistiirebilir.

3.3. Ders Plam, Uygulama Modeli ve icerikler

Ders plani, icerigin hazirlandign ve &grenme siireclerinin planlandigi yerdir. ilk asamalarda
yer alan ve sonraki asamalarda bahsedilecek olan biitiin asamalarin farkli zamanlarda Ggrenenle
bulusturulmasina olanak taniyan kisim ders plam1 kismidir. Icerik dgrenme amaclarma ve dlgme-
degerlendirme yaklasimlarina bagli olarak; farkli 6grenme stratejisine gore farkli bigimsel 6zelliklerle
ve farkli tiirde ortamlar aracilifiyla tasarlanir. Bu igerikler ders plani boliimiinde konulara boliinmiis
olarak, haftalik, aylik ya da farkli zamanlarda calisilabilecek bir formatta modiiler olarak tasarlanir. Bu
farkliligin sebebi ders 6zellikleri, 6grenenler ya da program olabilir. TAA biinyesinde yiiriitiilen egitim
programlar1 6zelinde ders yapist i¢in asagidaki gibi bir uygulama modeli kullanilabilir. Bu modelde
harmanlanmis 6grenme yaklagimlarindan ters yiiz edilmis siif tercih edilmistir. Ters yiiz edilmis sinif
konu anlatimlarinin dersten dnce 6grenen tarafindan calisildigi, ders esnasinda dgretenle etkilesimin
artirildig1 ve dersten sonra da biitiin yapinin tekrar edilerek performansa doniistiiriildiigii bir modeldir.

Bahsi gecen 6grenme modelinin basarili olabilmesi i¢in 6grenen motivasyonunun yiiksek olmasi
gerektiginin bilincinde olarak 6n diizenleme araclarina gerekli 6zen gosterilmelidir. Ogrenenler
gelencksel Ogrenme siireglerine gore daha kapsamli bir 6grenme deneyimi yasayacaklardir. Bu
nedenle icerigin ogrenenler i¢in kullanilabilirligi, yardim bilgisini i¢cermesi, yansitma giidiilerini ise
kosabilecekleri tasarim unsurlarinin gozetilmesi, ihtiyaglart halinde igerigin kisisellesmesine olanak
tantyacak ve siire¢ boyunca Oncesi ve sonrasi bilgilendirmelerle 6grenenlere destek olunabilecegi bir
farkindalikla gerekli ¢alismalar yiiriitiilmelidir.
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EJTN’nin de cagdas egitim modeli vurgusunda ve yonlendirmelerinde oldugu gibi temel amag
Ogrenenin aktif katilimini saglamak olmalidir. Bunun i¢in egitim programlari kapsaminda belirlenen
yiiz yilize ya da eszamanli uzaktan goriismelerin dncesi ve sonrasi kullanilabilir. Egitim programlari
modiilleri i¢in ders dncesi ve sonrasinda kullanilmak iizere 6grenene bireysel hizinda 6grenme olanagi
sunulmaya calisilmali ve 6grenenlerin tiim 6grenme siirecinde aktif olarak yer almasi amaglanmalidir.
Ayni zamanda, egitmen tarafindan yonetilecek olan ders esnasi siireglerinde de kullanilmasi igin
ogreten kilavuzlari hazirlanmalidir. Ogrenen ve gretenlere -siire¢ boyunca sorun yasamamalar1 igin-
yeni 0grenme modeli tanitilmali, gérev ve sorumluluklar1 anlatilmali ve oryantasyon malzemeleri
planlanmalidir.

TAA biinyesindeki egitimlerin incelenmesi ve stratejik planin gozden gecirilmesine bagli olarak
kullanilabilecek bir model 6nerisi gelistirilmistir. Bu model {i¢ asamali olarak planlanmistir. Tabloda
modelin adimlarina yer verilmistir.
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oncesinde bireysel

hizlarinda ¢aligmalarina

1. Ogrenme Ogrenen rol ve Etkilesimli ders Ogrenenlerin
amaclarini sorumluluklarimni malzemeleri modiil
belirleme aciklama ile etkilegime konularimi tekrar

2. Ogrenen Modiil 6ncesi 6greneni girmeleri i¢in etmeleri i¢in
grubunu analiz test etme ve eksik yonlendirme yonlendirme
etme olunan konular1 kisiye Ogrenenlerin Ogrenenlerin

3. Ogrenme oOzel hale getirme. davranislarina izleme
etkinliklerini Ierikleri 6grenenlere sistem Gizerinden etkinlikleri
planlama ulastirma (PDF, geribildirim ile siireg

4. Ogrenme ¢PUB, HTMLS5, video verme degerlendirme
iceriklerini malzemeler) Ogreten etkinlikleri
liretme Ogrenenlere igerikler Kilavuzuna ya?masml .

5 Kullanilacak ile ne yapacaklarimni bagli kalarak saglama (Modil

ders esnasimi sonu sinavlar,
dijital aciklama ve amag etkinlikler)
platformu test verme tamamlama o
etme Ogrenenlerin ders Ogrenen
iceriklerini etkinlikler performansin
degerlendirme

Ogrenene sistem

olanak tanima lizerinden
Ogrenenlerin durumu o
ders igerikleri ile hakkinda bilgi
etkilesimlerini analitik vermeve -
sistemi ile analiz etme 111tlyag: dpydugu
e yonlendirmeyi
Ders etkinliklerine serceklestirme

gegmeden Once
Ogreneni ders
etkinlikleri ve ders
oncesi islemler
baglaminda
bilgilendirme

TAAbiinyesinde yiiriitiilen meslek i¢i egitim programlari i¢in amaglanan 6 grenme modeli ve uygulama
adimlar1 tablodaki gibi planlanmistir. Yenilik¢i bir 6grenme modeli olarak degerlendirilebilecek olan
bu yaklagimla hem 6grenenlerin 6grenme siirecine aktif katiliminda hem de 6grenilen igeriklerin daha
kalic1 olmasinda yararli bir uygulama olacag diistiniilmektedir. Bu yaklagimla;

» Farkli 6grenme bicimlerine ve tercihlerine sahip 6grenenler igin esneklik saglanmis olabilecegi,
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» Farkli siirelerde 6grenebilen Ggrenenlerin anlayamadiklari noktalari diledikleri kadar tekrar
etmelerine olanak taninabilecegi,

* Anlamli 6grenme etkinlikleriyle kalict 6grenmenin olusmasi saglanabilecegi,

+ Ogrenenlerin kendi 6grenmeleri iizerinde denetiminin artmasina imkan verilmis olabilecegi ve

« Istikrarli bir sekilde uygulandiginda grenenlerin iist bilissel becerilerinin gelismesine katkida
bulunabilecegi diistiniilmektedir.

3.4. lletisim

Tasarimemnin ders tasarimi kapsaminda iletisim siireclerini planlarken 6grenene hangi araglar
iizerinden ulasacagina karar vermesi gerekir. Bu karar 6grenen ozellikleri, 6grenme amaclart ve
etkinlikler baglaminda sekillenmelidir. Genel olarak agik ve uzaktan 6grenme uygulamalarinda 6grenen
ile yerine gore tek yonlii, yerine gore iki yonlii iletisim planlanabilir. Dikkat edilmesi gereken temel
konu 6grenen 6zelliklerinin, 6grenme amagclarinin ve etkinliklerle zenginlestirilen igeriklerin, iletisimi
tasarlarken gz Oniinde bulundurulmasi ve ortam tasarimindan geribildirim mekanizmasina kadar
iletisim Ogeleri arasindaki tutarliligin gozetilmesidir.

3.5. icerik

Igerik sadece diiz bir metin olarak diisiiniilmemelidir. Ayni1 sekilde video malzemelerin, ek
kaynaklarin, sesli malzemelerin ya da etkilesimli malzemelerin yer aldig1 bir havuz gibi de diisiiniilmesi
yanhstir. Ogrenen tek bir malzemeden 6grenemeyebilir ya da bircok malzemeden neyi calismasi
gerektigini ¢ogunlukla anlayamayacagi icin yine Ogrenme silirecini bagarili atlatamayabilir. Bu ve
benzeri durumlar tasarimeiy1 yapilandirilmis bir dizi karara gotiirecektir. Tasarimci ilk olarak temel bir
malzeme olusturmaya odaklanmali ve bu malzemeye ek olarak temel malzemeyle iligkili farkli 6grenme
stillerini destekleyebilmek ve 6grenme siirecinde kaliciligi arttirmak i¢in ek malzemelere yonelmelidir.

3.5.1. Temel ders malzemesi

Tasarimcinin ders plani kapsaminda almis oldugu kararlara bagli olarak ilk g6z 6niinde bulunduracagi
stire¢ kendi kendine ¢aligsma kapsaminda, ne kadarlik bir siire i¢in temel malzeme tasarimi yapilacagidir.
Bu siirec kabaca belirlendikten sonra temel malzemenin tasarimina baslanabilir. Temel malzeme tasarimi
yapilirken {i¢ boliim lizerinden hareket etmek sistematik bir diizen saglayacaktir. Bu boliimler giris,
icerik ve sonug boliimleridir. Giris béliimiinde 6greneni nasil bir igerigin bekledigi, icerik boliimiinde
o0grenme siirecleri igin gerekli bilgilerin aktarildigi, sonug boliimiinde ise 6grenenin kendisini test
edebilecegi boliimler yer almalidir.

3.5.2. Tasarim Unsurlan

Temel ya da ek malzeme tasarlarken en kiiciik ayrinti bile 6grenenlerin dikkatini ¢cekebilir. Beklentinin
aksine bir etki yaratirsa 6grenen siirecten kopabilir ya da 6nyargiya sahip olabilir. igerik hazirlanirken
Ogrenenin sempatisini kazanabilmeye, ilgisini ¢ekebilmeye ve dikkatini dagitmamaya odaklanilmalidir.
Tasarimcinin g¢ekici ve verimli 6grenme malzemeleri hazirlamasi igin dikkat etmesi gereken unsurlar
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vardir. Bu unsurlar, renk tercihi, yazi stili, ¢izgi kullanimi, sekil kullanimi, ritim ve zitlik tercihleridir.
Malzeme gelistirme siireclerinde tasarim unsurlar1 ve 6zellikleri géz 6niinde bulundurulmalidir.

3.5.3. Gorsel tasarim ilkeleri

Biitlinliik, denge, vurgu ve hizalama gorsel tasarimlarda dikkat edilmesi gereken temel ilkeler
arasindadir. Hangi gorsel tasarim ilkelerinin ne zaman kullanilacagini belirleyen kistas, yapilan tasarimin
ve ihtiyacin ne oldugudur. Dolayisiyla tasarim ilkelerini ise kosarken ihtiyacin ve amacim iyi analiz
edilmesi, kullanilmasi planlanan tasarim ilkelerinin de neler olabilecegi gézoniinde bulundurulmalidir.

3.5.4. Senaryolastirma (Storyboard)

Ogrenenler birbirlerinden farkli sekillerde ¢alismay1 ve grenmeyi tercih ederler. Bu beklenti etkisini
en ¢ok ders malzemelerinde gosterir. Temel bir ders malzemesi tasarimci tarafindan olusturulmus olsa
da ogrenenlerin talepleri dogrultusunda bu igerik yeterli olmayacaktir. izlemek isteyen, dinlemek
isteyen, etkilesime girmek isteyen bir cok dgrenen olacaktir. Bu gesitliligin bir diger sebebi de 6grenen
ozelliklerinin yaninda &grenmede kaliciligi arttirmayr amaglamaktir. Ogrenenler sadece okuyarak
istenilen diizeyde kalic1 6grenmeleri gergeklestirmeleri pek miimkiin degildir. Ek malzemelerle
Ogrenenlerin 6grenme stirecleri desteklenmelidir. Ancak bu ek malzemeler temel malzemeden kopuk bir
izlenim olusturmamali, yanlig 6grenmelere sebep olmamalidir. Tasarimci temel malzemeye ve 6grenme
amaglarina bagl olarak icerikleri organize etmeli, nasil bir ortam iizerinde ek malzeme tasarlayacagina
karar vermeli, organize edilen igerikleri ekran ekran ayarlamali, her ekran igin gorsel, seslendirme, yazi
gibi alt bilesenleri belirlemeli ve tasarlamalidir. Bu tasarima storyboard olusturma denir. Storyboard,
gelistirilecek ek malzemenin senaryosudur. Boylece tasarimci senaryosunu olusturdugu malzemeyi
farkl kisilerden destek alarak gelistirebilir.

3.5.5. Gorsel Malzemeler

Gorsel malzemelerin (duragan veya hareketli) kullaniminin; daha fazla bilgiyi daha kisa zamanda
O0grenme, kavramlar arasi iligkileri anlamli olarak yapilandirma ve bilginin daha uzun siireli
olarak depolanmasinda 6nemli etkileri oldugu ve gorsellestirmenin daha iyi anlama igin iligkileri
belirginlestirdigi bilinmektedir. Ogrenme siirecinde &grenenlerin biitiinii gérmesi ve yorumlamasi,
ogrencilere bilgi aktarmasi ve konunun zenginlestirilmesi i¢in tercih edilebilecek gorsel malzemeler;
kavramlar1 somutlagtirmak, yorumlamak, aralarindaki iliskileri gormek, dikkat ¢ekmek ve dikkati
korumak i¢in de kullanilabilir. Gérsel malzemeler tasarimcilarin biitiini gorsellestirmekte kullandiklar
tasarimlardir. Gergek bir resim kullanilabilecegi gibi diyagramlar, zaman ¢izelgeleri, kavram haritalari,
posterler, grafikler ve tablolar da gorsel malzeme olarak tasarlanabilir. Egitim programi i¢in igeriklerin
gelistirilmesinde gorsel malzemelerin kullanimina dikkat edilmelidir.

3.5.6. Gorsel — Isitsel Malzemeler

Ogrenenler icin en ¢ok tercih edilen malzeme tiirii gorsel ve isitsel malzemelerdir. lyi yapilandirilmas
gorsel ve isitsel mazlemeler 6grenenlerin 6grenme siireglerine katki saglayacak ve Ogrenmedeki
kaliciligr arttiracaktir. Tasarimecinin bu malzeme tiirlerinin tasariminda ilk olarak temel malzemeye baglh
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gelistirilmis storyboarda bagl kalacagini bilmesidir. Bdylece temel malzemeden gelen 6grencinin ilgili
ek malzemeyi pekistirmek ya da anlasilamayan noktalar1 anlayabilmek i¢in kullanilabilmesi saglanmis
olacaktir. Gorsel ve isitsel malzemeler kendi igerisinde birgok farkl: tiire ayrilabilir. Ancak temel ayrim
olarak sunular, videolar ve animasyonlar gosterilebilir. Egitim programlari kapsaminda 6greten ve
Ogrenenin siire¢ boyunca yararlanabilmesi i¢in bahsi gegen gorsel-igitsel malzemelerin gelistirilmesine
0zen gosterilmelidir.

3.5.7. Isitsel Malzemeler

Ders tasarim1 kapsaminda belirlenen 6grenen 6zellikleri farkli tiirde malzeme gelistirilmesinin temel
sebeplerindedir. Baz1 6grenenlerin gorme duyusunda sorun olabilir. Bazi 6grenenler mobil olarak ¢aligma
zamani buluyor olabilir. Baz1 6grenenler ise okumaktan ¢ok dinlemeyi tercih ediyor olabilirler. Bu gibi
durumlarda tasarimcinin ek malzeme tasarimlarinda sadece isitsel olarak malzemelerin tasarima yer
verebilir. Sesli kitaplar olusturabilir. Gorsel anlatimlari seslendirebilir ya da sesli betimlemeler yapabilir.
Sesli malzeme iiretiminde tasarimcinin etkili malzeme iiretimi i¢in; seslendirme metinleri olusturmasi
ve profesyonel bir ses esliginde yalitilmis bir ortamda {iretimi gergeklestirilebilir.

3.5.8. Etkilesimli Malzemeler

Bilisim teknolojileri alanindaki gelismeler etkilesimli ders malzemesi tasarimi konusunda tasarimci
icin bircok ara¢ kullanimina imkan saglamaktadir. Tasarime1 temel ders malzemesine bagli olarak
storyboard iiretimini yaptiktan sonra hangi aragla etkilesimli malzeme {iretecegine karar verir ve tiretimi
baslatir. Uretilen ders malzemesinin sadece ileri geri baglant1 kontrolii ile gérsel-isitsel araglardan
olan sunu malzemesine donistiirmemelidir. Bu malzemenin etkili bir malzeme olmasi; 6grenenin
icerigin ilerleyisine, icerige bagh olarak Olgme degerlendirme araglarinin kullanimina, yerine gore
icerigin metinsel olarak okunmasina ya da isitsel olarak dinlenebilmesine olanak tanimasina, gerekli
goriilmesi halinde basit egitsel oyunlar1 barindirmasina baglidir. Bazi durumlarda dis kaynaklara erisim
de malzemenin igerisinden saglanabilir. Baska bir ortamdaki video etkilesimli malzeme igerisine
cagrilabilir. Web goriiniimde farkli web sayfalar1 malzeme igerisinde gosterilebilir.

3.5.9. Malzeme Kalitesi Ve Verimliligi

Tasarimci1 bazi durumlarda malzeme iiretmek yerine birebir 6grenme amacina ve temel malzemeye
uygun hazir igerikleri kullanabilir. Bu igeriklerin tasarimei tarafindan kontrol edilirken tasarimcinin
icerik baglaminda kendisine sormasi gereken bir dizi soruyu cevaplamasi ve sonuglarm olumlu olmasi
durumunda kullanmasi gerekir. Bu sorular sadece farkli malzeme kullanimlarinda degil tasarimcinin
kendi tiretimi olan malzemelerin kullaniminda da cevaplanmasi dogru malzeme kullanimi anlaminda
tasarimeinin isini kolaylagtiracaktir. Egitimcilerin ya da TAA biinyesinde gorevlendirilmis ilgili egitim
programi koordinatdrlerinin dersler kapsaminda iirettigi ya da hazir olarak kullanacagi malzemenin
kalitesinin ve verimliliginin nasil kontrol edilebilecegine iliskin siireglere 6nceki raporda ayrintili olarak
deginilmistir.
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3.6. Etkinlikler

Tasarimci ders tasarimi yaparken icerikle iligkili olarak 6grenenlerin sistemde aktif olmasina imkan
saglayacak etkinlik tasarimlarini planlamasina dahil etmelidir. Etkinlikler 6grenenlerin bireysel ya da
grup halinde belirli bir zaman diliminde bir eylemde bulunmasi, iiriin gelistirmesi, degerlendirmesi,
soru sormasi, yorum yapmasi ya da arastirma yapmasi gibi 6zelliklere sahip olabilir. Etkinlik tasarimu,
tasarimcinin 6grenen Ozelliklerine bagli olarak dersin genelinde belirlemis oldugu calisma stratejisine
gore sekillenebilir. Temel amag dgrenene performans sergileyebildigi imkanlar sunmak olmalidir.

3.7. Ol¢me ve Degerlendirme

Olg¢me ve degerlendirme yaklasimi tasarimeinin 6zenle galismasi gereken bir baska adimdir. Kontrol
listesinde mutlaka yer almalidir. Harmanlanmig 6grenmede yapilan 6l¢gmenin ve buna bagli olarak
degerlendirmenin 6nemli yonii, 6grenenlerin 6grenme hedeflerine ulasip ulasmadiklarini belirlemektir.
Zaman, caba ve maliyet yoniinden saglanan egitimin gerekli olup olmadigi yapilacak l¢iimlere gore ortaya
cikarilabilir. Ogretenle ayni ortamda olmayan ve kendi motivasyonundan biiyiik l¢iide kendisi sorumlu
olan uzaktan 6grenenler i¢in 6lgme sonuglart motivasyonlarini artirir nitelikte bir 6zellige sahip olabilir.
Biitiin bu 6zelliklerinin yaninda belki de en 6nemli olani 6l¢me ve degerlendirme sonrasi 6grenenin sahip
oldugu ozelliklere bagh olarak siire¢ sonrasinda devam edip etmeyecegine, basarili olup olmadigina,
sonraki agamaya gecip gegmemesine karar verilebilmesidir. Bununla birlikte, 6l¢me ve degerlendirme
yoluyla elde edilen bilgiler sadece 6grenenin kazanimlarii yansitmakla kalmaz, 6gretimin verimliligine
ve etkililigine yonelik bilgiler de saglar. Boylelikle en genel anlamda siirecin aksayan ve eksik yonlerini
tespit etme olanagi elde edilir. Dersin aksayan ve eksik yonlerinin belirlenmesi ise, 6grenme siireglerinin
gelistirmeye yonelik onlemler alinabilmesi ve diizenlemeler yapilabilmesi agisindan da 6énemlidir. Bu
baglamda 6lgme ve degerlendirmenin; 6grenme amaglariyla uyumlu olmasina, birden fazla 6l¢gme araci
kullanilmis olmasina, giivenilir ve gegerli dlctimler yapilmasina olanak tantyacak bir diizenlemeye sahip
olmasina dikkat edilmelidir.

Yiiz yiizeya da harmanlanmig 6grenme uygulamalarinda 6lgme ve degerlendirme siiregleri
tasarlanirken tasarimecimin planlama, uygulama, karar verme, geribildirim ve sonuglarin kaydedilmesi
gibi asamalar1 izlemesinde yarar vardir. Bu yaklasimla siire¢ boyunca nasil bir yol belirledigi, hangi
asamaya miidahale etmesi gerektigi ve dgrenenlerin durumlarmin ne oldugunu belirleyebilmesi ¢ok
daha kolay olacaktir. Biligsel diizeylere iliskin gelistirilebilecek ve 6grenme amaglart dogrultusunda
kullanilabilecek bir¢ok dlgme aract vardir. Bu dlgme araglar geleneksel 6gretim anlayisindan uzaklagan
ve glinlimiizde ozellikle kiiclik gruplarda kullanilmast muhtemel olan portfolyo, durum ¢alismasi,
proje, yansitict etkinlikler gibi alternatif 6lgme araglar1 olabilecegi gibi geleneksel yaklasimda genis
kitlelere uygun ¢oktan se¢meli testler, dogru-yanlis testleri, eslestirmeli maddeler igeren testler, bosluk
doldurma testleri, kisa cevapli smavlar ve uzun cevapl (agik uglu) sinavlar da olabilir. Ozellikle TAA
bilinyesindeki meslek ici egitimler uygulamaya yonelik ihtiyaglar1 kapsadigi i¢in, durum g¢alismasi,
ornek olay incelemesi ve tartisma gibi kiiciik grup etkinliklerinin hem 6gretim etkinlikleri olarak hem
de 6l¢gme araci olarak kullanilmasi 6nerilmektedir.
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III. SONUC

Yukarida sunulan model onerilirken Tiirkiye Adalet Akademisi’nin sahip oldugu Uzaktan Egitim
Merkezi, Olgme ve Degerlendirme Merkezi ve video stiidyosu gibi birim ve olanaklar1 géz dniinde
bulundurulmustur. Bu olanaklar kullanilarak ve konusunda deneyimli i¢erik uzmanlarinin destegiyle
gelistirilecek igerikler uzun yillar boyunca gerekli revizyonlar yapilarak kullanilabilecektir. Iyi
tasarlanmig bir Harmanlanmis Ogrenme tabanli meslek ici eitim programi asagidaki olanaklart
sunacaktir:

+ Ogrenenlerin 6grenmeyi gdstermesi ve uygulamasi

+ Ogrenenlerin anlaml etkinlikler araciligiyla ¢evrimigi olarak birlikte isbirligi yapma firsati

» Diizenli geri bildirim — katilimz siirdiirmek ve 6grenenin ilerlemesini 6lgmek i¢in ¢ok dnemlidir

» Diizenli bilgi giincellemeleri

* Giincel, ilgili, miifredatla uyumlu ve iyi tretilmis yiiksek kaliteli 6grenme kaynaklari

* Bir dizi multimedya/¢oklu ortam formati

* Yiiz yilize 6gretimin temel istiinliklerinin hem eszamanli hem de eszamansiz formatlarda

¢evrimici olarak yansitilabilmesi

+ Ogrenenlerin ek destege ihtiyag duyduklart durumlarda gevrimi¢i Ogrenme béliimlerini

desteklemek i¢in yliz yiize oturumlarin kullanimi

* Akran destegi baglaminda kullanilabilecek ¢evrimici topluluk/destek alanlari

* Herkes igin erisilebilirlik

« Ogrenenlerin kendi zaman ve mekan tercihine gore 6grenme malzemelerine esnek erisimi

*  Yatirimin doniisii — 6zellikle gorsel, isitsel ve metin tabanli elektronik 6grenme malzemelerinin
uzun yillar kullanilabilmesi

Harmanlanmig 6grenme, katilimeilarin kuramsal bilgiyi uzaktan 6grenebilmelerine ve yiiz yiize sinif
etkinlerinde bu kuramsal bilgiye iliskin uygulama yapabilmelerine olanak taniyacaktir. Bu yaklagimda,
6grenenlerin ve egitmenlerin zamanini bilgi aktarimiyla harcamak yerine, harmanlanmis 6grenmenin yiiz
ylize kismu, aktif olarak becerileri uygulamak ve egitmenlerden uygulamali egitim almak i¢in harcanir.
Ozellikle meslek ici egitimlerde katilimc1 hakim ve savcilarn uygulamaya doniik pratik becerilere
ihtiya¢ duyduklan diisliniildiigiinde, harmanlanmis 6grenme yaklasimina daya bir egitim programinin
daha etkili ve verimli olacag diisiiniilmektedir.
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